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ONSOZ

Hi¢ kuskusuz ki bir iilkenin en 6nemli kurumlar1 geleceginin sekillendigi okullardir.
Okullarin istenen nitelikte egitim vermesinde, 0gretmenlerin onemi de tartigmasiz
olarak cok biiyiliktiir. Yapilan arastirmalar inanmig, adanmig ve motive calisanlara
sahip olmayan kurumlarin istenen verimlilik diizeyine ulasamayacagini kanitlamistir.
Bu noktada okullarm nitelikleri, 6gretmenlerin ¢ok boyutlu adanmislik diizeylerine
baglidir. Ogretmenlerin adanmislik diizeylerini etkileyen faktorler ele alindiginda ise,
giiniimiizde oOrgiitlerin verimliligi {izerindeki olumsuz etkisi artan bir sekilde
hissedilmeye baslanan ve bir is yeri gercegi olarak kabul edilen yildirma eylemleri

akla gelmektedir.

Bu baglamda, Ogretmenlerin maruz kaldiklar1 ya da tanik olduklar1 yildirma
eylemleri ve bu eylemler ile 0gretmenlerin ¢ok boyutlu orgiitsel adanmisliklar:
arasindaki iligskiyi inceleyen bu calismamin sonuclarinm; yildirma eylemlerine
yonelik her diizeyde koruyucu ve Onleyici tedbirler alinmasinda ve yapilacak olan
diger caligmalara ornek teskil ederek yildirma eylemlerinin daha genis platformlarda

tartisilmasinda bir basamak olmasi dilegiyle;

Calismamm tiim siireclerinde, ihtiya¢ duydugum her anda bana yardimci olan
damsmamm Sayin Yrd. Dog. Dr. Levent DENiZ’e yapmis oldugu rehberlikten ve

desteginden dolay1 i¢tenlikle tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Calisma siirecim boyunca her tiirlii destegini benden esirgemeyen degerli esim Sinan
APAK’a, 0Olgeklerin  yanitlanmasindaki  katilimlarindan  dolayr  degerli
meslektaslarima, uygulama siirecinde bana yardimcei olan aydin egitim yoneticilerine

ve desteklerinden dolayi aileme tesekkiir ederim.

Mart 2009, Istanbul Emine Giilru ALPER APAK



OZET

Bu arastirmada; ilkogretim okularinda gorev yapan, yildirma magduru olmus ya da
yildirma eylemlerinin gerceklestigine taniklik etmis olan O0gretmenlerin yasadiklar:
ya da tamklk ettikleri yildirma eylemlerine yonelik algilar1 ile, s6z konusu
ogretmenlerin Orgiitsel adanmisliklar1 ve adanma odaklar1 arasindaki iliskiyi ortaya
koymak amaclanmustir. Arastirma, Giris, Kuramsal Cerceve, Yontem, Bulgu ve
Yorumlar ile Sonug, Tartisma ve Oneriler olmak iizere bes ana boliimden

olusmaktadir ve iliskisel tarama modelindedir.

Olgme araci olarak kullanilan ii¢ boliimlii anket, Istanbul genelinde ulagilabilir
durum Orneklemesi yontemi ile secilen 5 ilcede faaliyet gosteren 15 resmi, 6 Ozel
okulda calisan 525 Ogretmene uygulanmis, uygulama sonucglarinin 445 adeti
arastirmaya veri olarak kullanilmistir. Anketin birinci bdéliimiinde, c¢alisanlarin
demografik ozelliklerine iliskin “Kisisel Bilgi Formu”, ikinci boliimiinde “Is Yerinde
Duygusal Yonden Incitici Davramslar (Yildirma) Olgegi”, iiciincii boliimiinde ise

“Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmishg1 Olcegi” yer almaktadir.

Elde edilen bulgular yorumlandiginda, en genel ifade ile okullarda Ogretmenlere
yonelik yildirma eylemleri uygulandigi ve bu eylemler ile dgretmenlerin Orgiitsel
adanmiglik diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde anlamli ve negatif bir iliski oldugu

gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adanma, is Yerinde Yildirma Eylemleri, is Yerinde
Psikolojik Teror, Duygusal Taciz, Is Yerinde Psikolojik Siddet, ilkogretim Okullari,

Ogretmen.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to determine a relationship between organizational
dedication and dedication focus with the teachers who work in primary schools,
victim teachers of mobbing or the witness teachers of mobbing at schools as a life
experience. The study composed of five main chapters. These are introduction,
literature review, research methodology, findings, and discussions, conclusion and

recommendation with comparison scanning model.

Three chapters questionnaire is used for data collection instrument. The research is
applied on 525 teachers from 15 public primary schools and 6 private primary
schools which were selected by grouping from 5 townships in Istanbul by accessible
sampling method and only 445 of questionnaire were used for research data. First
part of the questionnaire is about demographic questions, second part is about
“Mobbing at Workplace” scales, and the third part is about “Teacher’s

Organizational Dedication in Education Organizations”.

When the findings are commentated, it is clarified that teachers who are victim of
mobbing process at schools and the witness of this action have a damaging

organizational dedication level.

Key words; Organizational Dedication, Bullying at Workplace, Mobbing, Emotional

Harassment, Psychological Violance at Workplace.
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BOLUM I
GIRiS
1.1 PROBLEM

Giintimiizde, isyerinde yasanan yildirma eylemlerinin orgiitiin verimliligi tizerindeki
olumsuz etkisi artan bir sekilde hissedilmeye baslanmustir. isyerindeki yildirma
eylemlerinin Orgiite getirdigi olumsuz sonuglar, bu alana yonelik arastirma ve
istatistiksel sonuglarm yer aldig1 caligmalarin artmasina neden olmaktadir
(Gerberich, 2004, 5.504). Ulkemizde son yillarda dikkat cekilmeye baslanan bu isyeri
gercegi yurtdisinda, Ozellikle Avrupa’da yillardir aragtrma konusu olarak
incelenmis, her y1l milyonlarca kisinin caligma ortaminda (kamu ya da 6zel sektorde)
astlar1, calisma arkadaslar1 ya da istleri tarafindan yildrmaya maruz birakildigi

ortaya koyulmustur.

Einarsen (2000) tarafindan iskandinavya’da yapilan bir arastirmada analiz edilen
kaynaklar ve dokiimantasyon caligmalari sonucunda; kamu ve ozel sektorde, is
cevresindeki diismanca tavirlarin, yasanan kisisel suistimal, fiziksel suistimal ve
tehditlerin 6nemli bir isyeri gercekligi olmasinin yamisira konunun son on yilda

yasanan 6nemli bir sosyal problem olduguna dikkat cekilmektedir.

Is yasamindaki bu tiir sorunlar; calisanlar, onlarin aileleri, yakin ¢evreleri, bu siirece
taniklik eden diger calisanlar ve calistiklart isletmeler iizerinde olumsuz etkiler
yaratirlar. Etki alan1 bu derece yaygin olan, hatta kisinin ruhsal sagligini ve is
verimini derinden etkileyen bu sorunlarin altinda yatan en 6nemli sebeplerden biri,
hi¢ kuskusuz bugiine kadar adi konmamuis, gizli tutulmus ama isyerlerinde yogun
olarak yasandigi bilinen “yildirma eylemleri” olarak adlandirilabilecek duygusal

saldirilardir (Uzungarsili ve Yologlu, 2007, s.7).

Bu noktada yildrma eylemlerinin olumsuz etkilerini daha iyi anlayabilmek icin

olgu ile ilgili bilgi ve tanimlamalara yer vermek faydali olacaktir.

Bir ¢ok iilkede farkli terimler ile kullamilan, tilkemizde de “psikolojik taciz”,

“igyerinde psikolojik siddet”, “isyeri zorbalig1” ve bu arastirmada da kullanilacagi

gibi “igyerinde yildirma eylemleri” gibi terimlerle karsilik bulan mobbing olgusu, ilk



olarak Lorenz (1958) ve Heinemann (1974) tarafindan kulanilmis olmasiyla birlikte
(Davenport, Schwartz ve Elliott, 2003, s. 46), ilk kez 1980 1i yillara gelindiginde Dr.
Heinz Leymann tarafindan is hayatindaki baski, siddet ve yildirma hareketlerini
tanimlamak maksadiyla kullanilmig olup akabinde Heinz Leymann, 1996; Dieter
Zapf, 1999; Klaus Niedl, 1996; Stale Einarsen, 1999 gibi bir ¢ok arastirmaci

tarafindan cesitli yonleriyle incelenmistir.

Konu ile ilgili aragtirmalarin artmasi ile Uluslararas1 Cahisma Orgiitii (ILO)
tarafindan, Duncan Chappel ve Vittorio Di Martino nun yazdig: “Violence at Work”
adli rapor 1998 yilinda yayinlanmis, mobbing (psikolojik taciz- yildirma) ve bullying
(zorbalik), adam 6ldiirme ve bilinen diger siddet hareketleri ile birlikte incelenmis ve

isyeri siddeti olarak kabul edilmistir (Tinaz, 2006, s.42).
Yildirma kavramu ile ilgili yapilmis bircok tanimlama bulunmaktadir:

Uluslararas1 Calisma Orgiitiine gore (ILO) mobbing, “Birey ya da grubu sabote
etmek amaciyla yapilan, intikam duygusu, zalimce, kotii niyetli ve asagilayici
tavirlarla kendini gosteren davranis bi¢cimi” seklinde tanimlanmaktadir (T1inaz, 2006,

s.43).

Bilim adam1 Leymann’a (1996) gore ise yildirma (mobbing), “Bir bireye kars1 bir ya
da birkac kisi tarafindan yoOneltilmis, siklikla ve uzun bir siire cereyan eden,
uygulayan ile kurban arasindaki negatif iletisim davraniglarmi isaret etmektedir”.
Belirtileri, taciz, dikkatsizlik, saldirmin kisiselligi ve sikligi ile uzun bir siire devam

etmesidir.

Yani, is yerinde karsilasilan olumsuz her tutum ve davranis yildirma olarak kabul
edilemez. Siireklilik arzetmeyen bu durumlar, igyerlerinde normal karsilanabilir
catismalar olarak degerlendirilmelidir. Hatta bu davranislar, bir kez i¢in hos
goriilebilir ya da davranis1 yapan kisinin o giin kotii giiniinde oldugu varsayilarak
anlayigla karsilanabilir. Ancak davranislar, sistematik olarak uzun bir siire icinde
siklikla tekrarlanirsa anlami degisir, tehkikeli bir silaha doniiserek 6rnek bir yildirma
olayinin ortaya ¢ikisimi tetikler ve kasitli tacize doniisiir. Bu davranmisin yapilma
sikliginin yogun olmasi ve diismanca tutumun uzun bir donemi kapsamas1 sonucunda

ise agir zihinsel, psikosomatik ve sosyal kayiplar goriilebilir (Tmaz, 2006, s.49).



Kisacas1 duygusal taciz (yildirma) davranisi, is arkadasina yonlendirilen ve yapilan
kisinin kendini yeterli hissetme duygusunu negatif etkileyen ya da {iiziintiiye ve
kiiciik diisme hissine yol acan fiziksel olmayan diismanca davranislardir (Keashly,
1998; Kramen, 2002). Basit anlagsmazliklar ve catismalar olarak baslayan bu
eylemler, giderek korkutucu davranislara ve acik suistimale doniismektedir. Kisinin
calistigi kurulus bu davranislart sona erdirmeyecek, hatta bunlar1 planlayip hos
gorecek olursa kurban giderek daha caresiz durumda kendini bulmaktadir
(Davenport, Schwartz ve Elliott, 2003, s.16). Sonugta kisi, giderek artan sikinti,
hastalik ve sosyal sorunlar yasamaya baslamakta, verimi diismektedir. Kisi,
tizerindeki baski ve eziyeti dengelemek ve azaltmak i¢in hastalik raporu kullanmaya
baslamaktadir. Bu siire¢ kazalarin olmasina ve kisinin depresyona girmesine yol
acabilmektedir. Bunlar1 da istifa, erken emeklilik ve anlagsmali ya da anlagmasiz isten
cikarilma izlemektedir. Kurban icin duygusal tacizin sonu hastalik ya da intihar
yoluyla 6liim bile olabilmektedir (Davenport, Schwartz ve Elliott, 2003, s.16).
Ayrica Hoel ve digerleri (2004) tarafindan yapilan caligmada ge¢cmiste yildirmaya
maruz kalan bireylerin, bunu tekrar yasadiklarinda daha ciddi boyutlarda

etkilendikleri belirtilmistir (Gokge, 2006, s.50).

Dr. H. Leymann tarafindan 1990 yilinda isve¢’te yapilan kapsamli bir arastrmanin
rakamlarina gore 4,4 milyon kisiden olusan isgiiciiniin %3,5’1, yani yaklasik 154.000
kisi herhangi bir anda mobbing kurbani olmaktadir. Dr. Leymann’in tahminlerine
gore Isvec’teki intiharlarm %15°i dogrudan isyeri mobbingiyle baglantilidir

(Leymann, 1996, s.168- 174).

Jacobs (2005) tarafindan yapilan arastirmada ise adli sistemde kayitli olan ve
isyerinde yasanan biiyilik siddet olaylariin altinda psikolojik siddetin var oldugunu
izah etmek amaclanmis ve kayith olan kisilerin %88,4 liniin iki ya da daha fazla

sayida igyeri siddetine maruz kaldiklar1 tespit edilmistir.

Bu arastirma sonuglar1 yildirma eylemlerinin ne kadar ciddi boyutlarda oldugu ve

magdur iizerinde ne derece ciddi etkileri oldugu konusunda 1s1k tutmaktadir.

Yildirma eylemlerinin olumsuz etkisi yildirma magduru olan kisi ile smirh
kalmamakta, yildirma taniklar1 ve Orgiit agisindan da bir ¢ok olumsuz sonucu

beraberinde getirmektedir.



Yildirma eylemlerinin, bu eyleme maruz kalan kisiler ilizerinde oldugu kadar
yildirma magduru olmayan ancak bu olaya taniklik eden kisiler ilizerinde olumsuz
etkileri oldugu, ayrica siirece taniklik etmis olan kisilerin yildirma magdurlarma kars1

algilarmin farklilagtig1 yapilan aragtirmalarda incelenmeye calisiimistir.

Sablynski (2002) tarafindan yapilan c¢aligmada, biiyiik Olcekli fakat kar amaci
olmayan bir Orgiit incelenmistir. Bu yapida is yeri siddetine cesitli nedenlerden
dolayi tanik olanlarin, orgiit icersinde kapildiklar: korku ile tanik olduklar: durumlar

arasinda istatistiksel agidan 6nemli etkilisimler bulunmustur.

Hoel ve digerleri (2004) tarafindan yapilan ¢alismada ise yi1ldirma magduru olmayan
ancak yildirmayi izlemek durumunda kalan kisilerin yildrma magdurunun ruh

saglig ile ilgili algilar1 cinsiyete gore irdelenmistir (Gokge, 2006).

Yildirma eylemleri, maruz kalan ve taniklik eden bireyler iizerindeki olumsuz
etkilerinin bir yansimasi olarak orgiitleri de olumsuz etkilemektedir. Yildirmaya
maruz kalan bireylerin is performansi ve verimi diigmektedir. Bu da oOrgiitiin
verimliliginin azalmasi1 demektir. Bunun yanisira, magdurun yasadiklarini anlatmasi
Orgiitiin imajimn1 da olumsuz olarak etkiler. Sadece kurbanlarin degil, olaya sahit
olanlarin da istifa etme olasiliklar1 vardir ve istifalarin artmasi iggéren devir oranini
yiikseltir. Ayrica hukuksal yonden hakkini aramak isteyen magdurlar, orgiitii ek

maliyetlere siiriikler.

Orgiitiin verimli bir sekilde varligini siirdiirmesinde, ¢ahsanlarin kendilerini orgiitiin
bir parcasi gibi hissetmeleri, yani orgiite karsi aidiyet duygusu gelistirmeleri oldukca
onemli bir etkendir. Kisinin isini etkili bir sekilde yapmasi orgiitsel etkililigi de
arttirir. Alanyazinda, yasanan yildirma eylemleri, hastalik izinleri kullanilmasinda ve
kisinin is yerinden uzaklasmasinda en biiylik neden olarak gosterilmektedir. Kisinin
diisiik is basaris1 gostermesi ve calisma ortamindan uzaklagmasi ise s6z konusu
kisinin “Orgiitsel adanmiglik diizeyi’nin de diisiik oldugunun bir gostergesi olarak

kabul edilebilir.

Yildirma eylemlerinin neden ve sonug iligkileri incelendiginde dogrusal bir
cikarimda bulunulamayacagi goriilmektedir (Zapf, 1999, s.72). Herhangi bir faktor
yildirma eylemlerinin nedeni olabilecegi gibi, yildirma eylemlerinin sonucunda da

ortaya cikabilmektedir. Ya da herhangi bir Orgiitte yildirma nedeni olarak
4



algilanabilecek bir faktor bagka bir Orgiitte yildirma nedeni olarak kabul
edilmeyebilir. Bu da yildirma eylemlerinin gercek nedenlerine ulasabilmek icin
eylemin meydana geldigi orgiit, magdur ve yildirma eylemini uygulayan kisi gibi bir
cok degiskenin ayni anda incelenmesini gerekli kilmaktadir. Zapf (1999, s.71), bu
konuda metodolojik  problemlerin  deneysel arastirmalar1  zorlastirdigini
belirtmektedir. Bu yiizden simdiye kadar yapilan ¢aligmalar, genellikle kurbanlar ile

goriismeye dayali olmustur.

Davenport ve arkadaslar1 tarafindan (2003, s.52), goriisme yaptiklart kisilerin ortak
ozelliklerinin ¢alistiklar: yere bagli ve yaptiklar: isle 6zdeslesmis olan kisiler oldugu
belirtilmistir. Magdurlarin basariya yonelimli, Orgiite ait olma duygular1 gelismis,
hassas, diiriist, politik davranmayan 6zellikte olmalar1 bir tesadiif degildir (Yiicetiirk,
2003). Onlarin diisiincesine gore, bu kisiler iirettikleri yeni fikirlerin digerlerini
rahatsiz etmesi nedeniyle yildirma davraniglarmin hedefi olmakta ve yiiksek

mevkilere tehdit olusturduklari i¢in se¢ilmektedirler.

Bu noktadan hareketle, is yerindeki bir bireyin yi1ldirma magduru olmasinin nedenleri
arasinda, s0z konusu kisinin Orgiitsel adanmuishik diizeyinin yiiksek olmasi
gosterilebilir. Ancak ayni zamanda is yerinde yildirma eylemlerinin yasanmasi da
magdur olan kisinin ve siirece tanik olan diger calisanlarin oOrgiitsel adanmiglik

diizeyini etkileyebilmektedir.

Orgiitsel adanmishk diizeyi, egitim orgiitlerinde daha da ©nem kazanmaktadir.
Egitim kurumlarinmn amaclar1 dogrultusunda, toplumsal beklentileri karsilayan,
siirekli 6grenen, aktif insangiicli yetistirmeleri ve kaliteli egitim vermeleri; islerini
etkili olarak yapabilen, Orgiitiin kendilerinden bekledigi formal ve normatif
beklentilerinin de dtesinde ¢aba gdsteren dgretmenlerin varligi ile miimkiin olacaktir
(Celep, 2000, s.15). Okullarin verimliligi ve Ogrenci basarisi, 0gretmenlerin ¢ok
boyutlu orgiitsel adanmigliklar ile iligkili olup; yiiksek orgiitsel adanmislik diizeyi ve
verimlilik birbirini olumlu yonde etkilemektedir (Celep, 2000, s.138). Digsal ddiiller
ve motivasyon kaynaklarindan c¢ok, icsel odiillendirmenin ve manevi tatmin
duygusunun sdzkonusu oldugu dgretmenlik mesleginde, diisiik adanmishk gosteren
ogretmenler caligma ortaminda engelleyici davranislar gosterebilir, hatta bu olumsuz

durum okulun egitim-0gretim amacindan sapmasma dahi neden olabilir (Celep,
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2000, s.145). Yapilan arastwrmalar diisik verimlilik gosteren okullarin
Ogretmenlerinin is arkadaslar ile olan iliskiler ve egitim programlar1 bakimindan
yilksek basar1 gosteren okullarin 6gretmenlerinden daha doyumsuz ve mutsuz
olduklarmi  goOstermektedir.  Ayrica, yoOneticilerin  0gretmenlerin  Orgiitsel
adanmigliklarin1 ve mesleki doyumlarini azaltan konular iizerinde dikkatle

durmalarmin gerekliligine dikkat cekilmektedir (Balay, 2000, s.135- 138).

Bu bilgiler 151ginda, egitim kurumlarinda dgretmenlerin orgiitsel adanmisliklar: ile
yildirma eylemleri arasinda bir iligki oldugu akla gelebilmektedir. Ciinkii konu ile
ilgili yapilmis bilimsel caligmalar ve ilgili alanyazin incelendiginde egitim sektorii,
saghk sektorii gibi gibi kar amaci giitmeyen kamu kuruluslarinda yildirma

eylemlerinin oldukg¢a sik yasandig1 goriilmiistiir.

Gokge’den (2006, s.20) alinan bilgilere gore, Hubert ve Veldhoven (2001) tarafindan
yapilan arastirmada yildirma eylemlerinin egitim kurumlarinda siklikla yasandigi ve
bu yildirma eylemlerinin %37,3’liniin ¢alisanlar arasinda (yatay) meydana geldigi
ortaya cikarimistir. Dick ve Wagner (2001, s.247) ise Ogretmenlerin okul
yoneticileri tarafindan kendileri orada yokmus gibi davramlarak ve haksizca
elestirilerek yildirildiklari, meslektaslar1 tarafindan ise haklarinda dedikodu
yapilarak, ayrica yapilan sosyal toplanti ve etkinliklerden soyutlanarak
yildirildiklarint belirtmislerdir. Ayrica O’conner (2004, s.2-3) tarafindan egitim
orgiitlerinde yildirma ile ilgili yapilan caliymada Ogretmenlerin; yoOneticileri,
denetciler, Ogretmen arkadaslari, veliler ve Ogrencileri tarafindan yildirildiklar:

ortaya ¢ikarilmigtir.

Ulkemizde, Aytag, Bayram ve Bilgel’in (2005) egitim sektorii, saglik sektorii ve
emniyet sektoriinde gorevli devlet memurlar1 arasinda yaptigi arastirmada,
calisanlarin %55,1’1 son bir yilda yildirma davraniglarindan bir yada bir kacina
maruz kaldiklarmi, %47,4’(i baskalarinin bu davranmisa maruz kaldigma taniklik
ettigini belirtmistir.

Diger bir c¢aligmada Ertirk (2005); arastrma kapsaminda ilkdgretim okulu
Ogretmenleri arasinda, 53 yas ve lizeri grubun daha ¢ok yildirma davranislarina
maruz kaldigir ve yildirma eylemlerinin %60’ min yukardan asagiya dogru

gerceklestigini tespit etmistir. Cobanoglu (2005, s.144 -145) ise okul yoneticilerinin
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geng, acgik fikirli ve medeni cesarete sahip Ogretmenleri yildirdiklarmi, ayrica
Ogrencileri tarafindan uygulanan yildirma eylemleri nedeni ile meslekten ayrilan

o0gretmenlere rastlandigini belirtmistir.

Sanlwrfa ili ilkogretim okulu Ogretmenleri iizerinde Saglam (2006) tarafindan
yapilan arastirmada ise ilkogretim okullarinda 6gretmenlerin en sik karsilastiklart
yildirma saldirilar1 sunlardir: Konugmanin kesilmesi, bagirilma, azarlanma, ¢caba ve
basarmin haksiz sekilde degerlendirilmesi, basarinin oldugundan az gosterilmesi,
yeteneklere uymayan isler ve gorevler verilerek kisiyi basarisiz duruma diisiirme,
onemli gorevler vermeme, s6z konusu kisiyi dislama, onunla konusmak istememe,
konusanlara baski yapma ve ona kars1 kiskirtmadir. Ayrica goriisiilen 6gretmenlerin
%48’1 bu saldirilarin yoneticiler tarafindan gerceklestirildigini, % 45’1 ise hem

yonetici hem de 6gretmenler tarafindan gerceklestirildigini belirtmislerdir.

Bu sonuglar iilkemizde egitim sektoriinde ve ilkogretim okullarinda yildirma
eylemlerinin ciddi boyutlara ulastigini gostermekte olup insan kaynaklarinm, bu
orgiitin en degerli varligt oldugu bilincinin heniiz yerlesmemis oldugu
goriilmektedir. Yiicetiirk (2003)’tinde belirttigi gibi, ¢ogu zaman c¢alisanlara esit
davranilmamakta, ayrimcilik yapilmakta, gorev ve yetki kotiiye kullanilmakta,
objektif performans degerleme yapilmamaktadir. Orgiitte egitim farkliliklari, tecriibe
ve yetenekten ziyade yaranma cabalar1 ve dedikodular 6nemsenmektedir. Yildiran,
korkutan, tehdit eden davranislar gérmezden gelinerek cezalandirilmamaktadir. Bu
tir etik dis1 davramglar; egitim oOrgiitlerinde yildirma siirecinin baslamasina,

geliserek siirekli hale gelmesine ve gizlenmesine ortam hazirlamaktadir.

Uzerinde 6nemle durulmas: gereken nokta, yildirilan magdurlarin “gercek” bir olgu
ile ve Onemli bir yonetim sorunu ile karsilastiklarinin farkina varmalarinin
saglanmasidir. Yildirmaya basvuran kisilerin Onlerinde engel olarak gordiikleri bu
bireyleri, cesitli bicimlerde taciz ederek yildirdiklar1 konusundaki biling diizeyi
gelistirilmelidir (Yiicetiirk, 2003).

Yukarida sozii gecen arastirmalarin odaklandigr noktaya bakildiginda, iilkemizde
alan1 anlamaya, olguyu ac¢iklamaya ve tanitmaya yonelik calismalarin yogun oldugu
gozlemlenmektedir. Bunun disinda konuya dikkat cekmek, tanimlamak ve tartigmaya

acmak amagh c¢aligmalarin yanisira yildirma eylemlerinin nedenleri, kurban
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tizerindeki etkileri, meydana gelme orani, yildirma eylemlerinin diger degiskenler ile
ilgisi lizerinde caligmalar mevcuttur. Ancak, bu arastirmalar da yeterli goriilmemekte
ve bu dogrultuda yeni arastirilmalarin yapilmas: istegi giindeme getirilmektedir.
Incelenen calismalarm yildirma eylemlerini, davramsa direkt maruz kalan
kurbanlarin algis1 ile ve kurbanlar iizerindeki etkileri boyutunda inceledigi
goriilmiistiir. Bu arastirmada, yildirma eylemleri ve bu eylemlerin neden oldugu
(isten ayrilma, motivasyon diisiikliigii, isini etkili yapamama, Orgiitsel verimin
azalmasi1 gibi) kurumsal sonuclarla iligkisi oldugu diisiiniilen, ¢cok boyutlu orgiitsel
adanmighik 1iliskisi incelenmistir. Ancak bu arastirmada, yildirma eylemleri ve
orgiitsel adanmuslik iliskisinin yalnizca bu eylemlere maruz kalan kisilerin algilari ile
degil, ayn1 zamanda yildirma eylemlerine maruz kalmayan ancak, bu siirece taniklik

eden kisilerin orgiitsel adanmiglik algilar1 boyutunda da incelenmesi planlanmaigtir.

Yukarida belirtilen gerekceler dogrultusunda bu arastirmanin problemini; ilkogretim
okullarinda gorev yapan, yildirma magduru olmus ya da yildirma eylemlerinin
gerceklestigine taniklik etmis olan dgretmenlerin, yasadiklar1 ya da taniklik ettikleri
yildirma eylemlerine yonelik algilar1 ile, sz konusu Ogretmenlerin Orgiitsel

adanmisliklar1 ve adanma odaklar1 arasindaki iligkinin bilinmemesi olusturmaktadir
1.2 AMAC

[Ikogretim okularinda gorev yapan Ogretmenlerin yildirma eylemlerine yonelik
algilar1 ve bu eylemlere ugrama diizeyleri ile ¢cok boyutlu orgiitsel adanmigliklart
arasindaki iligkiyi ortaya koymak genel amaci ile asagidaki sorulara cevap

aranmistir:

1. Ilkodgretim okulu 6gretmenlerinin kendi algilar1 boyutunda, yildirma eylemlerini
yasama oranlar1 nedir?
1.1. Su anda caligmakta olduklar1 okulda yildirma magduru ve tamigi olan
O0gretmenlerin orani nedir?
1.2. Gegmis calisma yasamlarinda bu eylemlere bizzat maruz kalan
O0gretmenlerin orani nedir?
1.3. Hem su anda hem de ge¢mis calisma yasamlarinda yildirma magduru olmus

O0gretmenlerin orani nedir?



1.4. Ogretmenlerin su anda galigmakta olduklar1 okulda yildirma eylemlerine
maruz kalma algilar1 ile, gecmiste bu davramglara bizzat maruz kalma
algilar1 arasinda bagnt1 var midir?

Kendi algilar1 boyutunda yildirma magduru olmus olan 6gretmenlerin yasadiklari

yildirma eylemleri ve bu eylemler ile iligkili olabilecek degiskenler nelerdir?

2.1. Ogretmenlerin yildirma magduru olma algilar1 ile demografik ozellikleri
(cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, calisma sekli, bransi, mesleki
deneyimi, okul tiirii, okulun algilanan imkanlar1) arasinda istatistiksel acidan
anlaml1 bir bagmt1 var midir?

2.2. Duygusal Acidan Incitici Davramslar Olceginden aldiklar1 puanlar,

o0gretmenlerin sorgulanan demografik 6zelliklerine gore (cinsiyet, yas, medeni

durum, egitim diizeyi, calisma sekli, bransi, mesleki deneyimi, okul tiirii, okulun
algilanan imkénlarr) farklilik gostermekte midir?

2.3. {lkdgretim okullarinda en sik karsilasilan yildirma davramslar1 nelerdir?

2.4. Okullarda yildirma eylemleri uygulayicilarinin cinsiyeti ve okul icerisindeki
pozisyonu nedir?

Ogretmenlerin 6rgiitsel adanmuslik algilar1 ve 6rgiitsel adanmuslik diizeylerinin,

yasadiklar1 yi1ldirma eylemleri ile iliskisi nedir?

3.1. Orgiitsel Adanmishik Olgegi toplam puanlar1 ve Okula Adanma, Ogretmenlik
Meslegine Adanma, Ogretim Islerine Adanma, Calisma Grubuna Adanma alt
boyutlari, 6gretmenlerin sorgulanan demografik 6zelliklerine gore (cinsiyet,
yas, medeni durum, egitim diizeyi, ¢alisma sekli, bransi, mesleki deneyimi,
okul tiirti, okulun algilanan imkanlar1) farklilhik géstermekte midir?

3.2. Ogretmenlerin yildirma magduru, tanig1 olma veya boyle bir durumla hic
karsilasmamis olma algilar1 ile Orgiitsel Adanmuslik Olgegi toplam puanlari
ve Okula Adanma, Ogretmenlik Meslegine Adanma, Ogretim Islerine
Adanma, Calisjma Grubuna Adanma alt boyutlarindan alman puanlar
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark var midir?

3.3. Ogretmenlerin Duygusal Yonden Incitici Davramslar 6lceginden almis
olduklar1 puanlar ile Orgiitse] Adanmishk Diizeyi Olgegi ve bu dlcegin alt
boyutlarindan almis olduklar1 puanlar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir

iliski var midir ?



.

1.3 ONEM

Bu calisma; her diizeyde egitim yoneticilerine ve 6gretmenlere konu ile ilgili
farkindalik kazandirmasi, yildirma eylemlerinin, magdurlarin ve siirece taniklik eden
diger Ogretmenlerin Orgiitsel adanmighklarimi ve dolayist ile tiim orgiit yapisini
etkileyebilecegini gostermesi, konunun daha genis platformlarda tartisilmasina katki
saglayarak, egitim kurumlarinin niteligini arttirma arayislarindaki eksik kalmig bir

noktay1 kapatma siirecinde bir yapi tasi1 olmasi agisindan onemlidir.

Soyle ki, yapilan calisma gerek okul yonetimi, gerekse Milll Egitim Bakanligi
diizeyinde, ogretmenlerinden en etkili bicimde faydalanmak isteyen yOneticilerin

konu ile ilgili koruyucu yasal dnlemler almasinda bir yol gosterici olabilir.

14 SINIRLILIKLAR
Konu Alanina Yonelik Sinirhliklar

Konuya iliskin incelenen arastirmalarda, konunun kisilerin sosyal ve mesleki itibar1
ile iligkili olmas1 nedeniyle, genellikle yildirma magdurlarinin bu deneyimlerini diger
kisiler ile paylasmay1 istememelerinin, saglikli veri toplanmasini giiclestirdigine

yonelik sinirliliklar gdzlenmistir.
Arastirma Siirecine Yonelik Simirhihiklar
Bu arastirma:

1. Istanbul ilinde faaliyet gosteren ve ulasilabilir drnekleme yontemine gore segilen
0zel ve resmi ilkdgretim okullari ile,

2. IIkogretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel adanmislik algilari ve yasadiklari ya da
tanik olduklar: yi1ldirma eylemlerine yonelik algilarr ile,

3. [lkogretim okulu o6gretmenlerinin  “Is Yerinde Duygusal Yonden Incitici

Davranslar (Yildirma) Olgegi” ve “Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Orgiitsel

Adanmisligr” 6lcegine verdikleri yanitlar ile sinirhdir.

1.5 VARSAYIMLAR

1. “Is Yerinde Duygusal Yonden Incitici Davramislar (Yildirma)” 6lceginde
kullanilan sorularin 6gretmenlerin maruz kaldiklar1 ya da taniklik ettikleri

yildirma eylemlerinin diizeyini belirlemede yeterli oldugu varsayilmaktadir.
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2. Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmishigr” 6lceginde kullanilan
sorularin 6gretmenlerin  orgiitsel adanmishik diizeyini ve adanma odaklarmi
belirlemede yeterli oldugu varsayilmaktadir.

3. Arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin sorulara verdikleri cevaplarin onlarin
gercek duygu ve diisiincelerini yansittig1 varsayilmaktadir.

4. Arastirmada secilen 6rneklem grubunun evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

1.6 TANIMLAR

Yildirma: Alanyazin ¢aligmalar: incelendiginde yildirma kavramu ile oldukga yakin
anlamlar iceren ve zaman zaman birbirlerinin yerine kullanilan “isyerinde psikolojik
teror (mobbing)”, “zorbalik (bullying)”, “isgbéren tacizi (employee abuse)”,
“duygusal taciz”, “taciz (harassment)” gibi kavramlarla karsilagilmaktadir. Ancak bu
arastirmanin biitiiniinde tim bu kavramlara karsilik olarak “isyerinde yildirma

eylemleri” ifadesi kullanilmstir.

Is Yerinde Yildirma Eylemleri: Ilkogretim okullarinda c¢alismakta olan
ogretmenlerin, okullarinda kendilerinin istii, asti ya da meslektas1 konumunda
bulunan bir ya da daha fazla kisi tarafndan siirekli, tekrarli ve bilingli olarak,
yipratmak ve engellemek gibi amaclar ile soziiniin kesilmesi, yaptig: islerin haksizca
elestirilmesi, basarilarinin kiictimsenmesi gibi duygusal acidan incitici davranislara

maruz birakilmasi.

Magdur: {lkogretim okullarinda calisan ve sistematik olarak yildirma davraniglarina

maruz kalan 6gretmen.

Saldirgan: {lkogretim okullar1 dahilinde gesitli sebeplerle sectigi kisiye, sistematik
olarak yildirma eylemlerinde bulunan kisi ya da kisiler (okul yOneticisi, miifettis,

Ogretmen, veli, 6grenci, okul gorevlileri gibi).

Tamk: Is yerindeki yildirma eylemlerine bizzat maruz kalmayan ancak bagkasma

yapildigini gézlemleyen 6gretmen.

Adanmishk: Okul Orgiitiiniin  68retmenden bekledigi formal ve normatif
davraniglarin da 6tesinde, 6gretmenin okulun amag¢ ve degerlerine yonelik bireysel

davranislari, caligmalari.
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BOLUM II

ILGILi ALANYAZIN

2.1 1S YERINDE YILDIRMA EYLEMLERI

2.1.1 1is Yerinde Yildirma Tanmmmlan Ve Terimin Kavramsal Gelisimi

Orgiitlerde 6zellikle ¢alisanlar arasinda zaman zaman istenmeyen olaylar yasanabilir.
S6z konusu olaylar siireklilik arzetmedigi takdirde, igyerlerinde normal karsilanabilir
catismalar olarak degerlendirilmelidir. Hatta bu davranmislar, bir kez i¢in hos
goriilebilir ya da davranis1 yapan kisinin o giin kotii giiniinde oldugu varsayilarak
anlayigla karsilanabilir. Ancak davranislar, sistematik olarak uzun bir siire i¢inde
siklikla tekrarlanirsa anlami degisir, tehlikeli bir silaha doniiserek 6rnek bir yildirma
olayinin ortaya c¢ikisini tetikler ve kasith tacize doniisiir. Bu davranisin yapildigi
siklik ve diigmanca tutumun uzun bir ddnemi kapsamasi sonucunda ise agir zihinsel,
psikosomatik ve sosyal kayiplar goriilebilir (Tinaz, 2006, s.49). Bu noktadan
hareketle is yerindeki yildirma eylemleri; calisanlardan birine karsi, sosyal agidan
izole edici negatif goriisler ya da elestiriler, ofis dedikodular1 ya da yanlig bilgilerin
yayilimi gibi eylemleri kapsayan bilingli, siirekli diismanca tutum ve davranislardir

denilebilir.

“Is Yerinde Yildirma” olgusunun tamimlanmasi igin iilkelerin bircogunda farkli
terimler kullanilmaktadir. Einarsen (2000, s.381)’den alinan bilgilere gore;
Iskandinav iilkelerinde, “isyerinde psikolojik terér (mobbing)”, terimi kullanilirken
Ingilizce ~konusulan iilkelerde “zorbalik  (bullying)” olarak  kullamldig1
goriilmektedir. Avrupa Birligi iilkelerinin hukuki diizenlemelerinde ise “psikolojik
teror (psychological harassment)” ya da “taciz (harassment)” ifadeleri
kullanilmaktadir. Birlesik Krallikta bu olgu icin “workplace bullying” ya da kisaca
“bullying” tanimlar1 kullanilmaktadir ancak bu tanmim siklikla okullarda yasanan
yildirma eylemlerini ifade ederken, bu tip tacizler is yerindeki yildirmanin aksine
fiziksel saldirganlik ve tehdit icermektedir. Fransa’da kullanilan “harcelement moral”
terimi ise i yerinde yasanan tacizin agirlikli olarak psikolojik dogasini ortaya

koymaktadir (Zapf, 1999, s.12).
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Daha genel bir siniflandirma yapilacak olursa yildirmay1 isimlendirmede Iskandinav
iilkelerinde “mobbing”; Ingiltere, Kanada ve Amerika Birlesik Devletleri gibi
Ingilizce konusulan iilkelerde ise “bullying” ifadesi tercih edilmektedir (Einarsen,
2000, s.381). Ancak tiim bu kavramlar incelendiginde tiimiiniin i yerinde yildirmay1
anlattiklar1 goriilmektedir. Bir cok arastirmaci (Waggoner, 2003, s.29; Einarsen,
2000, s.380 gibi) bu terimlerin aym1 anlama geldigini vurgulayarak ¢aligmalarinda
her iki terimi de kullanmiglardir (Gokge, 2006, s.18).

Yildirma kavrammi 80’li yillarda isyerlerinde yetiskinler arasinda grup siddetini
kesfettigi icin kullanmis, bu sozciik ile is yerlerindeki tehditkar ve saldirgan
davraniglar1 ilk kez isimlendirmis olan Isve¢’li bilim adami Heinz Leymann
(Davenport, 2003, s.46) ise, mobbing (psikolojik teror- duygusal taciz) ve bullying

(zorbalik) terimlerininin birbirinden ayrilmasi gerekliligini 6ngérmektedir.

Leymann (1996, s.167)’a gore zorbalik (bullying), ozellikle okullarda yasanan
fiziksel saldir1 ve tehdit anlamini igcerirken, “mobbing” eylemlerinde fiziksel siddet
cok nadir goriilmekte ve bu tiir davranislar igyerinde daha cok sofistike davraniglar
biciminde gerceklesmektedir. Bu farklilia dayanarak Leymann, okullardaki zarar
verici eylemler i¢in “bullying” terimini, i§ yerlerindeki diismanca davranislar icin de

“mobbing” terimini 6nermektedir (Yiicetiirk, 2002).

“Mob>’ sdzciigii, Ingilizce kanun dis1 siddet uygulayan diizensiz kalabalik veya
“‘cete’” anlamina gelmektedir ve Latince ‘‘kararsiz kalabalik’ anlamma gelen
“mobile vulgus’ sozciiklerinden tiiremistir. ‘‘Mob’’ kokiiniin Ingilizce eylem
bicimi olan ‘‘mobbing’’ ise ; psikolojik siddet, yildirma, taciz ve rahatsiz etme ya da

sikint1 verme anlamina gelmektedir (The Penguin English Dictionary, s.890).

Yabanci kaynaklarda “is yerinde yildirma” olgusuna karsilik birden fazla terimin
kullanilmas1 durumu Tiirkce alanyazinda da gecerlidir. Ulkemizde genis tartisma
platformlarinda tartisilmaya baslanan konu hakkinda internet ortaminda makaleler ve
akademik anlamda yapilmis olan arastirmalar bulunmaktadir. Ulkemizde genellikle
“mobbing” terimi kullanilmakla birlikte; Yiicetiirk (2003) ve Dokmen, “yildirma”
kavramint kullanmayi tercih etmis; Solmus (2005) tarafindan ise ‘“duygusal

zorbalik/taciz” olarak ele alinmistir (Kutlu, 2006, s.3).

13



Bu kavramlarm yani sira “is yerinde yildirma” iizerine yapilan arastirmalarda ve
yazilan makalelerde Tiirk¢e karsilik olarak “isyerinde duygusal taciz”, “igyerinde
psikolojik tertr”, “isyerinde psikolojik yildirma”, “isyerinde eziyet”, “isyerinde

zorbalik”, “ofis ici psikolojik siddet”, “igyerinde duygusal saldir1”, “psikolojik taciz”
gibi sozciikler de kullanilmaktadir.

Orgiitlerde yasanan ve psikolojik ¢okiintiiye yol acan olumsuz davramslari
adlandirmada oldugu gibi, tanimlamada da farkliliklar goriilmektedir. Soyle ki:
yildirma aslinda diinyada biitiin Orgiitlerde goriilmektedir. Ancak yildirmanin
gerceklesme bicimi iilkelere, hatta is yerlerinin Ozelliklerine gore degisebilir. Bu
nedenle yildirma eylemleri iizerinde ¢alismanin en zor yani, yildirmay1 dogru sekilde
tanimlamak ve s6z konusu orgiit i¢cinde hangi davranislarin yildirma eylemi olarak
kabul edilebilecegine karar vermektir. Bu noktadan hareketle is yerinde yildirma
eylemlerini tammmlamada evrensel, genel gecer Ol¢iitler ve tanimlamalardan ziyade,
arastirmanin yapilacagi ilke, Orgiit ve hatta i yerinin degerlerini géz Oniinde

bulundurmak gerekir.

“Is yerinde yildirma” ifadesi ilk kez 1976 yilinda Brodsky tarafindan, yaymladig
kitapta bir boliim olarak kullanilmistir. Brodsky’a gore yildirma “Birine eziyet
etmek, yipratmak, engellemek gibi amaclarla tekrarli ve siirekli olarak yapilan ve
hedef olan kisinin 6fkelenmesi, tahrik olmasi, yilmast ve korkmasi ile sonuglanan
olumsuz davraniglari tiimii” diir (Einarsen, 2000, s.382). Ancak daha 6nce de ifade

edildigi gibi, terim ayrintilt bir sekilde ilk kez Leymann tarafindan tanimlanmustir.

Leymann’a (1996, s.167) gore is yerinde yildirma, “ Bir bireye (nadiren gruba) karsi
bir ya da birkag kisi tarafindan yoneltilmis, siklikla ve uzun bir siire cereyan eden,

uygulayan ile kurban arasindaki negatif iletisim davranislari”dur.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ise yildirma eylemlerini, “Birey ya da grubu
sabote etmek amaciyla yapilan, intikam duygusu, zalimce, kotii niyetli ve asagilayici
tavirlarla kendini gosteren davranis bigcimi” seklinde tamimlamaktadir (Tinaz, 2006,

s.43).

Daha bir ¢ok arastirmaci is yerinde yildirma terimini genisleterek kullanmistir ancak
tizerinde soz birligi edilmis bir yildirma tanimi yoktur. Yildirma eylemlerinin orgiit

ve calisanlar agisindan sonuglarini inceleyen Zapf, Knorz ve Kulla (1996), genel bir
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igyeri gercegi olarak inceleyen Leymann (1996), Einarsen (1999) ve yildirma
eylemlerinin yasanma ile tekrarlanma sikligin1 Olgmeye calisan Rayner (1999)
yildirma eylemlerini kendi caliyma konularina gore tanimlamislardir. Boylece
yildirma eylemleri farkli oOrgiitler, iilkeler ve c¢alisma konularma gore, farkhi

sekillerde tanimlanmislardir.

Davenport (2003)’e gore, yilldirma eylemleri, cinsel taciz ya da ayrimcilikla
benzerdir ancak daha genis bir alan1 icermektedir. Cinsiyet, meslek ya da baska
demografik niteliklerle smirli degildir. Yildirma eylemleri, kisiye yonelik, kisinin
yasl, ki, cinsiyeti, dini, uyrugu, sakathigl ya da hamileligi gibi herhangi bir nedene
dayali belirgin bir ayrimcilik olmaktan ¢ok, taciz, rahatsiz etme ve kotii davranig
yoluyla herhangi bir kisiye yonelen saldirganliktir ve kisiyi is yasamindan diglamak
amactyla yapilmaktadir (Davenport, 2003, s.16).

Bazi aragtirmacilar bu baglamda yildirma eylemlerinin daha genis kapsamli olarak
degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadirlar. Hatta Rayner, Sheehan ve Barker
(1999, s.12) igyerinde maruz kaldiklar1 yildirma eylemleri sonucunda ciddi travma
yasayan, sagligini, isini hatta yasamini kaybeden bir magdur ile bu durum karsisinda
direnen ve basa ¢cikmay1 basaran birine ayni ismi vermenin de yanlis oldugunu iddia

ederler.

Sonu¢ olarak yukarida sozii gecen tiim calismalar ve farkli tanmimlamalar, is
yerlerinde yasanan yildirma eylemlerini ortaya koyma cabalaridir. Konunun zaman
icerisinde daha cok irdelenerek, ortak bir terim ile adlandirmasi séz konusu
olabilecektir. Ancak bu c¢alismada, daha Oncede belirtildigi gibi s6z konusu
kavramlarin tiimii yerine “is yerinde yildirma eylemleri” ifadesi uygun goriilerek
kullanilmigtir.  Yildirma eylemleri uygulayicilarma “saldirgan”, bu davranislara

maruz kalanlara da “magdur” denilmistir.
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2.1.2 is Yerinde Yildirma Siirecinin Ozellikleri, Asamalar1 ve Yildirica

Davranislar

2.1.2.11s Yerinde Yildirma Siirecinin Ozellikleri

Kisilerin is yerindeki davranislarini etkileyen bir ¢cok dissal faktor vardir. Siirekliligi
olmayan bu gecici durumlar kisinin stres yagsamasina ve is yerinde bir takim olumsuz
davranislar ile uyumsuzluk gostermesine neden olabilir. Ancak burada vurgulanmasi
gereken onemli nokta, yildirmanm zaman gectikce aci veren ve siireklilik arzeden
rahatsiz edici davraniglar siireci olarak algilanmasi gerekliligidir. Bu noktada
herhangi bir ¢alisanin ya da calisan grubunun cevresindeki belirli kisi ya da kisilere
sik sik kotii davranmasi, is yerinde yildirma eylemleri siirecinin baslamis olmasina
isaret edebilir. Yildirma eylemlerinin en onemli belirleyicileri, saldirmin kisiselligi
ve siklig1 ile uzun bir siire devam etmesidir. Is yerinde yasanan yildirma eylemleri
tizerine, konuya temel olabilecek ¢aligmalar yapan Leymann, yildirmay: tanimlarken
stire, tekrarlilik ve olumsuz etkilesimi iic ana kriter olarak belirlemistir (Schuster,
1996, 5.294). Yani; olumsuz davranislar her giin ve haftalarca tekrarlaniyorsa burada
yildirmadan bahsedilmektedir. Leymann (1996, s.70) calismalarinin sonucunda
belirledigi 45 farkli davramistan (Leymann Tipolojisi) birinin ya da daha fazlasinin
en az alti ay boyunca, haftada en az bir kez goriilmesini yildirma olarak

tanimlamistir.

Yildirma eylemlerinin 6zellikleri daha ayrintili olarak ele almip incelendiginde,
Gokce (2006, s.42-48)’den alinan bilgilere gore asagidaki kategorilerin ortaya

cikabilecegi goriilmiistiir:

Siireklilik ve Siklik: Is yerinde maruz kalman olumsuz davranislarin yildirma olarak
kabul edilmesinde, davranislarin goriilmesindeki “siklik” ve “siireklilik” kavramlari
genelde bu konu ile ilgilenen bir¢ok arastirmaci tarafindan kabul edilmektedir. Daha
once de belirtildigi gibi Leymann alt1 aylik bir siireklilik ve haftada bir sikliktan s6z
ederken, Einarsen, Zapf ve diger baz1 arastirmacilar siireklilik ve siklik kavramlarini
kabul etmekle birlikte, bu sikligin alt1 ay boyunca haftada bir yaganmasi kosulunun

sart olmadigin1 vurgular. Onlara gore davramisa kasith olarak son alti ay icinde
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herhangi bir siklik siiresinde maruz kalmis olmak yildirma eylemlerininin

varligidan s6z etmek icin yeterlidir (Zapf ve Einarsen, 2001, s.370).

Bunun yanisira farkli arastirmacilar is yerinde maruz kalinan olumsuz davraniglarin
yildirma olarak kabul edilmesi icin, bu davranislarin mutlaka belirli bir siireklilik ve
siklikla meydana gelmesi gerekmedigini savunmaktadir. Bu bakis acisina gore,
davranis kasit tagimiyorsa ya da siirekli degilse bile sonug¢ olarak maruz kalan kisiyi
yipratiyor ve yaraliyor ise yildirma olarak kabul edilmelidir (Waggoner, 2003, s.29).
Burada 6nemli olan davranisin magdur iizerinde biraktig1 olumsuz etkinin giictidiir.
Gokee (2006, s.44) ise davranisin kasitl olmasinin 6nemli oldugunu savunmaktadir.
Ciinkii alanyazinda sozii gectigi ve daha Onceki boliimlerde de belirtildigi gibi kisi
maruz kaldigi olumsuz bir davranista kasit olmadigma inandiginda hosgorii
gosterebilir ve davranisin olumsuz etkilerini daha az hissedebilir, ancak davranigin
kasten yapildiginin bilinmesi magdur i¢in ¢ok daha zedeleyici ve gerek mesleki

gerekse kisisel itibarina daha fazla zarar verici nitelikte olacaktir.

Bu bilgiler 1518inda, yildirma eylemlerinin tanimlanmasinda oldugu gibi yildirma
eylemlerinin 6zellikleri ve varsayilabilirliklerinin de arastirmacilara ve iilkelere gore
farklhilik gosterdigi goriilmektedir. Bazi arastirmacilar siireklilik ve siklik kavramlari
izerinde dururken, bazilar1 davranisin kasitli olmasi iizerinde durmakta, hatta bir
grup arastirmaci tiim bu kavramlarin disinda s6z konusu davranisin sadece meydana

gelmis olmasinin bile yildirma olarak kabul edilebilecegini savunmaktadir.

Dengesizlik: Is yerinde yasanan yildirma eylemlerinin baska bir 6zelligi de saldirgan
ve magdur pozisyonundaki calisanlarin gii¢lerinin esit olmamasidir. Aslinda yildirma
eylemleri bir ¢esit catisma olarak esit giicler arasinda patlak verir, ancak cesitli
sebeplerle siirec ilerledikce bu giic dengesi bozulur. iki taraf arasindaki giic
dengesinin  bozulmamasi durumunda saldiriya ugrayan calisan, saldiry:
gerceklestiren kisi ile basetme yollarimi bulur ve bu iki kisi arasinda yasananlar
yildirma degil c¢atisma adinmi alir (Einarsen, 2000, s.384). Ancak cesitli nedenlerle
bozulan giic dengesi (magdurun orgiit icerisinde daha diisiik pozisyonda olmasi,
yOonetimin saldirganin yaninda olmasi, orgiit icerisindeki ¢ikar iligkileri, magdurun
kisisel Ozelliklerindeki bazi zayifliklar, magdurun 6zel hayatindaki bazi sikintili

durumlar gibi) magdurun saldirgan ile basedebilmesini engeller, magduru giicsiiz
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kilar ve bu noktada yildirma baslar. Sekil 2.1.’de verilen tablo ¢atisma ve yildirma

arasindaki kesisimleri agiklamaktadir:

Yildirma eylemleri ile catisma birbiriyle yakindan iliskilidir. Catima savas,
miicadele, kavga, uyusmazlik, anlagsmazlik gibi yogun ve uzun bir miicadele siiresini
iceren anlamlar tasimaktadir. Catismalar, ayni zamanda birlikte calisma
sorunlarindan kaynaklanan ve normal faaliyetlerin durmasina neden olan olaylardir.
Yildirma ise anlagsmazlik, miicadele ve kavgalarin sonucunda ortaya cikan bir
iiriindiir (Akyon, 2008, s.163). Is yerinde yildirma eylemlerinin yasanmasina meydan
vermemek i¢in 1§ yerindeki catigmalarin Onlenmesi ya da iyl yOnetilmesi
gerekmektedir. Iyi yonetilen bir ¢atisma ayni zamanda 6rgiit icin 6nemli faydalar

saglamaktadir.

Sekil 2.1 Catisma ve Yildirma iliskisi

Catisma

Coziimlenmemis catigma
Yildirmanmn ilk isaretleri su yiiziine ¢ikabilir.

Magdur kendini altiist olmus, gergin ve depresif hisseder.
(Gli¢ dengesinin bozulmasi)
Magdurun fiziksel saghg etkilenebilir.
Yildirma baslar.

Tatmin edici olmayan performans
Yildirma siddetlenir.

Zihinsel/Fiziksel saglik daha da bozulur.
Yogunlasmus yildirma baslar.

Hastalik, iiretken ¢aligmanin Oniine gecer.
Yogun yildirma siirer.

Magdurun Istifasi/Kovulmast.

Kaynak: Davenport, 2003, s. 33.

Bu noktada kisilerin bireysel catisma ¢6zme yaklagimlar1 da onem kazanmaktadir.
Bunlar; kaginma yaklagimi, is birligi yaklasgimi (tiimlestirme), uyma yaklasim,

uzlagsma yaklasimi ve zorlama yaklasimi (rekabet) olarak siralanabilir. Kisilerin
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yasina, calisma ortamina, egitim durumuna ve anlasmazlik yasadigi kisiye gore
catisma ¢6zme yaklasimlarinda farkliliklar meydana gelebilir. Kisilerin tercih
edecegi yaklasim ayni zamanda kendisinin  “yildirma  kurbami”  segilip
secilmemesinde de etkili olmaktadir. Ornegin; catisma ¢oziimiinde zorlama
yaklagimimi tercih eden bir caliganin bu tavri, karsi taraf tarafindan saldiri olarak
algilanabilir ya da ka¢inma yaklasimini tercih eden bir ¢alisan karsi taraf tarafindan
zay1f olarak algilanabilir ve saldirgan zayif olarak niteledigi calisanin iizerine daha

fazla cesaretle giderek yildirma uygulayabilir (Meyer, 2004, s.226).

Cesitlilik:  Yildirma eylemlerinin - meydana gelmesi ile ilgili calismalar
incelendiginde, yildirmanin tanimlanmasi ve Ozelliklerinin belirlenmesinde oldugu

gibi hedef aldig: kitle ile ilgili de cok cesitli durumlar kargimiza ¢ikmaktadir.

Dr. H. Leymann tarafindan, 1990 yilinda isve¢’te yapilan kapsamli bir arastirmanin
rakamlarina gore 4,4 milyon kisiden olusan isgiiciiniin %3,5’1, yani yaklasik 154.000
kisi herhangi bir anda mobbing kurbani olmaktadir. Bu arastirma sonucunda 21- 40
yas grubunda olan calisanlarin 41 yas ve iistii calisanlara gore yildirma eylemlerine
daha fazla maruz kaldig1 ortaya ¢ikmistir (Leymann, 1996, s.168- 175). Bu baglamda
Dr. Leymann’in tahminlerine gére Isveg’teki intiharlarin %15°i dogrudan isyerindeki
yildirma ile baglantihdir. Ulkemizde Ertiirk tarafindan (2005) yapilan arastirma
kapsaminda ilkogretim okulu 6gretmenleri arasinda, 53 yas ve lizeri grubun daha ¢ok
yildirma davramglarina maruz kaldigi ortaya c¢ikmis olmakla birlikte edinilen
istatistiksel sonuglardan yasin yildirma {izerinde Onemli bir etkisi olmadigi
belirtilmistir (Cemaloglu ve Ertiirk, 2007, s.347). Bunun yanisira diger
arastirmalardaki bulgular da orgiitlerde yasanan yildirma eylemlerinde magdurun
yasmin cesitlilik gosterdigi ve belirleyici rol oynamadigi yoniindedir (Davenport,
Schwartz ve Elliot, 2003, s.9; Einarsen ve Skogstad, 1996, s.190; Leymann ve
Gustafsson, 1996, s.260 gibi).

Yildirma eylemlerinin yasanmasi cinsiyet yoniinden irdelendiginde, Leymann (1996,
s.175) tarafindan yapilan arastirma sonucunda is yerindeki yildirma magdurlarinin
%45’ inin erkek, %55’inin de kadin oldugu goriilmiistiir. Ayrica bu arastirmada
erkeklerin %76’lik cogunlugunun erkekler; kadinlarm ise %40’lik cogunlugunun
yine kadmlar tarafindan yildirildig: ortaya ¢ikmugtir. Ulkemizde ise, Ertiirk (2005)
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tarafindan yapilan arastirma sonucunda ilkdgretim okullarinda gérev yapan erkek
Ogretmenlerin kadin Ogretmenlere gore daha fazla yildirma eylemine maruz
kaldiklar1 ve bu 6gretmenlere yonelik yildirma eylemlerinin dortte {iciiniin yine erkek
calisanlar tarafindan gergeklestirildigi goriilmiistiir (Cemaloglu ve Ertiirk, 2007,

5.347). Ulkemizde yapilan diger arastirmalarda bu sonucu destekler niteliktedir.

Konu ile ilgili yabanci kaynaklar incelendiginde bir ¢ok iilkede yildirma eylemlerine
maruz kalmada cinsiyetin 6nemli bir degisken olarak kabul edilmedigi goriilmektedir
(Namie, 2003, s.2; Leymann, 1996, s.175). Ulkeler arasindaki bu farklilik ise kiiltiirel
yapidan kaynaklanmaktadir. Ornegin Iskandinav iilkelerinde calisma ve toplumsal
yasamda kadm- erkek arasinda fark gozetilmedigi i¢in iki cinsiyetin maruz kaldiklar:
yildirma orani hemen hemen esitken, ABD’de ise durum kadin c¢alisanlarin
aleyhinedir. Ciinkii ABD’de kadinlarin fiziksel zayifliklarina kars1 daha saldirgan bir
tutum izlenmektedir (Cemaloglu ve Ertiirk, 2007, s.349).

Diger taraftan yapilan aragtirmalarda saldirganin hem kadin hem de erkek olabilecegi
ortaya koyulmustur (Namie, 2003, s.303). Asil ¢arpici olan ise kadmlarin yine kadin
calisanlar tarafindan, erkeklerin ise yine erkek ¢alisanlar tarafindan yildirmaya maruz
brrakiliyor olmasidir. Yani yildirma eylemleri genellikle ayni cinsler arasinda
goriilmekte ve orgiitlerde bu durum gérmezden gelinmektedir. Tiirkiye’de yapilmis

olan ¢alismalar da bu durumu destekler niteliktedir.

Son olarak yildirmanin hangi sektorlerde daha sik yasandigi da iilkelerin calisma
yasanmu prensiplerine gore farklilik gostermektedir. Ornegin Iskandinav iilkelerinde
0zel sektorde resmi kurumlara gore daha az yildirma olayr yasanirken, Almanya’da
yildrma daha c¢ok o©zel sektdorde ve profesyoneller arasinda goriilmektedir
(Davenport, Schwartz ve Elliot, 2003, s.9). Egitim sektorii acisindan bakildiginda,
Hubert ve Veldhoven (2001) tarafindan yapilan arastirmada yildirma eylemlerinin
egitim kurumlarinda siklikla yasandigi, tiim yildirma magdurlarmin %14,1’inin
cesitli kademelerdeki egitim kurumlarinda c¢alisanlar oldugu goriilmiistiir. Ancak
egitim kurumlarinin 6zel ya da resmi olmasmin yildirma eylemlerinin yasanmasi
tizerinde bir etkisi olduguna dair bir bulgu yoktur. Aksine yapilan ¢caligmalar 6zel ve
resmi okullarda bu yonde bir farklilik olmadig1 yoniindedir. Leymann (1996, s.175),

resmi ve Ozel sektor kiyaslamasinin yapilmasinda arastirma yonteminin de etkisi
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olacagimi belirterek, bu konuda kesin bir yargiya varilmamasi gerektigini ifade
etmistir. Bu noktadan bakildiginda Orgiitlerde yasanan yildirma eylemlerinde
demografik degiskenligin belirleyici bir rol oynamadig, iilkelerin kendi Kkiiltiirel

ozelliklerine gore farklilasmakta oldugu goriilmektedir.

Saldirganlik: Yildirma eylemlerinin uygulanmasinda ortaya c¢ikan belirleyici
etmenlerden biri bu siirecin agik ya da kapali olarak saldir1 ogelerini iceriyor
olmasidir. Yildrma eylemlerinin amaci kurban olarak secilen kisinin c¢alisma
ortaminda soyutlanmasi, sindirilip etkisiz hale getirilmesi ya da magdurun isten
cikarilmasiny/ istifa etmesini saglamaktir. Yasanan yildrma eylemlerinde fiziksel
saldir1 yok denecek kadar az olmasma karsin siddetli bir psikolojik saldir1 soz
konusudur. Oyle ki bu durum, magdura oliimciil diizeyde zarar verici olabilir
(Namie, 2003, s.2). Zaten yilldrmanin tanimlarinda hem fikir olunan noktalardan
birinin magdurun orgiit i¢cindeki bu durum nedeniyle sikintiya diigmiis olmasidir.
Yildirma eylemleri agik¢a (aktif saldirganlik) ya da sinsice (pasif saldirganlik)
gerceklestirilebilr. Acik¢a yapilan yildirma daraniglart kolay fark edilebilir
oldugundan boyle bir durumla bas etmek daha kolay olacaktir. Bunun yani sira
magdura amaci agikca belli edilmeyen ikinci saldirt tiiriinii gerek anlamak gerekse
miicadele etmek ¢ok zordur. Saldirgan magdura yardim ediyormus gibi goriiniip
giivenini kazanirken, magdur kendine zarar verenin yakinindaki kisi oldugunun

farkia varmaz ya da farkettiginde ¢cok ge¢ kalms olabilir (Gokge, 2006, s.48).

2.1.2.2 s Yerinde Yildirma Siirecinin Asamalar

Leymann (1996, s.170-171) ve Einarsen (1999, s.19-20), yildirma siirecinde bes
asama belirlemistir:

1. Asama: Kritik bir olayla, bir anlasmazlik ile karakterize edilir. Heniiz yildirma s6z
konusu degildir, fakat bas gosteren catigmanin ilerlemesi halinde yildirmaya
doniigebilir.

2. Asama: Saldirgan eylemler ve psikolojik saldirilar, mobbing dinamiklerinin
harekete gectigini gosterir. Yildirma belirgin bir bicimde ortaya ¢ikar ve magduru
lekeleme cabalar1 bas gostermeye baslar. Magdur hakkinda yonetime asli olmayan

sikayetler gitmeye bagslar.
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3. Asama: Yonetim ikinci asamada dogrudan yer almamissa durumu yanlis
yargilayarak, bu negatif dongiide isin icine girer. Genellikle yoneticiler magdur
hakkinda sdylenenlere inanma yoluna giderek magdura kars1 kendi i¢lerinde bir 6n
yargi olustururlar. Yonetimin bu tutumu magdurun haklarinin ciddi bir sekilde
cignenmesine yol agar. Bu sekilde dislanan ve yildirilan magdur sasirmaya ve daha
fazla hata yapmaya baslar ve yildirma siireci i¢inden ¢ikilamaz bir kisir dongii halini
alir (Rayner, 1997, s.178).

4. Asama: Bu asama Onemlidir, ¢iinkii kurbanlar “zor ya da akil hastasr” olarak
damgalanirlar. YOnetimin yanlig yargist ve saglik uzmanlar1 bu negatif dongiiyii
hizlandirir.  Yapilan arastirmalarda bir cok psikolog ve doktorun yildirma
magdurlarinin = giddetli rahatsizlik bulgularinin  yildirma sonucunda meydana
gelmedigini, tam tersine bu rahatsizliklarin daha oncede var oldugunu savunmakta
oldugu goriilmektedir (Zapf, 1999, s.70).

5. Asama: Son asamada magdurun isine son verilebilir ya da magdur istifa etmeye
zorlanabilir. Bu olayin sarsintisi, travma sonrasi stres bozuklugunu (post-traumatic
stress disonder-PTSD) tetikler. Kovulmadan sonra duygusal gerilim ve onu izleyen

psikomatik hastaliklar devam eder hatta yogunlasir (Davenport, 2003, s.20).

Sekil 2.2 Yildirma Siirecinin Asamalar1

MOBBING (YILDIRMA) SURECININ BES ASAMASI

Anlagmazlik
Saldirgan Eylemler

Yonetimin Katilimi

v Zor veya Akil Hastas1 Olarak Damgalanma

n AW o =]

Isine Son Verilme

Kaynak: Cobanoglu, 2005, s.95.

2.1.2.3 1s Yerindeki Yildirma Davramslar

Yildirma siirecinin anlasilabilmesi icin dncelikle igyerinde goriilen ve yildirmanin
habercisi olan davranislarmm belirlenmesi gerekir. Yildirma siirecinde goriilen

davranislar, tek tek ele alindiginda, bazilar1 tamamen negatif olarak goriilebilmesine
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ve bazen de kabul edilemez olmasina ragmen, bazilar1 ise, sadece normal etkilesim

davranislar1 olarak kabul edilir (Tmaz, 2006, s.49).

Dr. Heinz Leymann (1996, s.70), 45 ayr1 yildirma davranis1 tantmlamis ve bunlari
davranisin Ozelligine gore bes ayri grupta toplamustir. Bunlar, magdurun iletisim
olanaklarin1 engelleme ya da kisitlama, magdurun sosyal iligkilerine saldiri,
magdurun itibarina saldiri, magdurun meslek ve yasam kalitesine saldir1 ve
magdurun saglina yoOnelik saldir1 seklinde siralanir. Farkli iilkelerde yapilan
caligmalar da incelendiginde, arastrmacilarin yildirict davramig kategorilerinin
benzer oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda, bir yildrma olaymda bu davranig

gruplarinin hepsinin ayni anda goriilmesi sart degildir.

Asagida Leymann tarafindan gelistirilen yildirma davramslart yer almaktadir

(Davenport, Schwartz ve Elliot, 2003, s.18-19);

2.1.2.3.1 Leymann’in Tipolojisi
Birinci Grup
Kendini Gosterme ve Tletisim Olanaklarim Engelleme

1. Yonetici magdurun kendini gosterme olanaklarini kisitlar.

2. Magdurun sozii siirekli kesilir.

e

Meslektaslar: ve birlikte ¢alistigr kisiler magdurun kendini gdsterme olanaklarini
kisitlar.

Magdura bagirilir ve yliksek sesle azarlanir.

Yaptig1 is siirekli elestirilir.

Ozel yasamu siirekli elestirilir.

Telefonla rahatsiz edilir.

Sozlii tehditlerde bulunulur.

A S A L

Yazili tehditler gonderilir.
10. Jestler ve bakislar ile iliski reddedilir.
11. Imalar yoluyla iliski reddedilir.

Ikinci Grup
Sosyal iliskilere Saldir
1. Cevresindeki insanlar magdur ile konugmaz.
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AN

Kimseyle konusamaz, bagkalarina ulasmasi engellenir.
Magdura digerlerinden ayrilmis bir yer verilir.
Meslektaslarminin magdur ile konugmasi yasaklanir.

Magdur orada degilmis gibi davranilir.

Uciincii Grup

itibara Saldin

ARSI e

e e e e
B~ W NN = O

Insanlar magdurun arkasindan kotii konusur.

Asilsiz sdylentiler ortada dolasir.

Magdur giiliing duruma diisiiriilmeye caligilir.

Magdura akil hastas1 ya da aptalmis gibi davranilir.

Psikolojik degerlendirme/ inceleme gegirmesi i¢in baski yapilir.
Bir 0zrii ile alay edilir.

Kisiyi giiliing diistirmek i¢in yliriiyiisii, jestleri veya sesi taklit edilir.
Dini veya siyasi goriisii ile alay edilir.

Ozel yasan ile alay edilir.

. Milliyeti ile alay edilir.

. Ozgiivenini olumsuz etkileyen bir is yapmaya zorlanur.
. Cabalar1 yanls ve kiiciiltiicti sekilde yargilanir.

. Kararlari siirekli sorgulanir.

. Magdur alcaltic1 isimlerle anilir.
15.

Cinsel imalarda bulunulur.

Dordiincii grup

Yasam Kalitesi ve Mesleki itibara Saldir

e A e A

Magdur icin hicbir 6zel gorev yoktur.

Magdura verilen isler geri alinir, kendisine yeni is bile yaratma firsat1 verilmez.
Siirdiirmesi icin anlamsiz isler verilir.

Sahip oldugundan daha az yetenek gerektiren isler verilir.

Isi siirekli degistirilir.

Ozgiivenini olumsuz etkileyecek isler verilir.

Itibarim diisiirecek sekilde , niteliklerinin disindaki isler size verilir.

Magdura mali yiik getirecek genel zararlara sebep olunur.
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9. Evine ya da igyerine zarar verilir.
Besinci Grup
Kisinin Saghgina Dogrudan Saldiri

Fiziksel olarak agir isler yapmaya zorlanir.
Fiziksel olarak siddet tehditleri yapilir.
Goziinii korkutmak i¢in hafif siddet uygulanir.

Fiziksel olarak zarar verilir.

A e

Cinsel taciz uygulanir.

Yukarida sayilan davranislarin bir ¢ogu tek tek ele alindiginda daha Oncede
belirtildigi gibi giinlik hayatta kabul edilebilecek davranislardir. Ancak bu
davraniglar kasith ve amacli oldugunda yildirici nitelik kazanirlar. Hubert ve
Veldhoven (2001, s.416) is yerinde yasanan her istenmeyen davramgin yildirma
olamayacagmi, ancak yildirict her davranisin istenmeyen davramis oldugunu
belirtmistir.

Ogretmenlerin, goz ardi edilerek, diglanarak, siddete maruz kalarak, suistimale
ugrayarak, dedikodusu yapilarak, mesleki cabalar1 ve basarilar1 goz ardi edilerek,
kisiye mesleki yeterliliklerinin altinda gorevler verilerek (Hoel ve digerleri, 2004,
s.380), etnik kokeni veya dogum yerini vurgulayici imalar yapilarak yildirildiklar:
belirtilmektedir.

Ulkemizde is yerlerindeki yildirma eylemlerini ortaya koyan ¢aligmalara son yillarda
nadiren rastlanmaktadir.Gokg¢e’nin (2006) egitim kurumlari iizerinde yaptig1 doktora
calismasinda Ogretmenlerin en sik karsilastiklar: yildirict davramiglar ““soziiniin
kesilmesi”, “yaptig1 islerin haksizca elestirilmesi” ve “basarilariin kii¢ciimsenmesi”;
en az karsilastiklar1 yildirict davranislarin ise “rizasi olmadan cinsel teklifler almasi1”,
cinsel icerikli hareketler yapilmas1” ve “herhangi bir yerine fiziksel yonden zarar
verilmesi”, “gdziinii korkutmak amaci ile hafif siddet uygulanmasi” bi¢ciminde

siralanmaktadir.

2.1.3 15 Yerinde Yasanan Yildirma Eylemlerinin Nedenleri

Isyerindeki yildirma eylemlerine maruz kalma olasiligi, herkes icin gecerli olmakla

birlikte; yildirmanin nedenleri konusunda acik bir tanimlama getirilememektedir.
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Ciinkii yi1ldirma eylemleri birden fazla nedenin aynmi anda etkilesime ge¢mesi ile
ortaya cikabilecegi gibi, yildirmanin nedeni sayilabilecek bir faktér ayni zamanda
yildirma eylemlerinin sonucu da olabilir. Ayn1 zamanda herhangi bir 6rgiitte yildirma
nedeni olabilecek bir faktor, diger bir orgiit i¢in yildirma sebebi olmayabilir (Zapf,
1999, s.71). Burada dikkat ¢ceken en onemli nokta yildirma eylemlerinin neden ve
sonuglar1 arasinda dogrusal bir iliski olmamasidir. Ornegin yildirma eylemleri
magdur iizerinde olumsuz etkiler yaratabilir, ancak diger bir taraftan bakildiginda
kisinin zaten var olan bu olumsuz davranislarindan dolay1 yildirma magduru olma
olasilig1 da vardir. Ya da yildirma eylemleri Orgiit iklimini olumsuz etkileyebilecegi
gibi, olumsuz oOrgiit iklimi de yildirma eylemlerinin yasanmasina neden olabilir
(Zapf, 1999, s.72). Kisacast yildirma eylemlerinin nedenleri, olaya farkli bir bakis

acist ile yaklasildiginda yildirmanin sonuclari olarak algilanabilir.

Yildirmanin tanimlanmasmda ve Ozelliklerinde oldugu gibi, yildirma eylemlerinin
ortaya cikma nedenleri konusunda da farkli arastirmacilarin farkli goriisleri
mevcuttur. Ancak bu goriisler incelendiginde iki farkli sebebin gbze carptigi
goriilmektedir. Bunlar; Orgiit yapisindan ve yonetimden kaynaklanan nedenler ile

bireysel/ kisisel nedenler (saldirgan, magdur ve taniklar) dir.

Vartia (1996, s.207) tarafindan yapilan arastirmada ise yildrmanin nedenleri is
yerinde diismanlik, yonetimin yetersizligi, rekabet duygusu, yonetimin takdirini
kazanma cabasi, isini kaybetme korkusu, yas, digerlerinden farkli olma, is yasaminin

monotonlugu olarak siralanmustir.

Yildirma eylemlerinin gercek nedenlerine ulasabilmek icin, meydana gelen eylemler
orgiit, kurban, yildrma eylemini uygulan kisi gibi bir ¢ok degiskenin ayni anda
incelenmesini gerekli kilmaktadir. Zapf (1999, s.71), bu konuda metodolojik
problemlerin deneysel arastirmalar1 zorlastirdigini belirtmektedir. Bu yiizden simdiye
kadar yapilan caligmalar, genellikle kurbanlar ile goriismeye dayali olmustur

(Ertiirk, 2005, s.26).

Bu baglamda bir gruplamaya gidilecek olursa yildirma eylemlerinin nedenlerini iki

ana baslik altinda incelemek dogru olacaktir:
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2.1.3.1 Orgiit Yapisi ve Yonetimden Kaynaklanan Nedenler

Orgiit yapis1 yildirma eylemlerinin yasanmasinda 6nemli bir faktordiir, kati
hiyerarsik yapiya sahip olan orgiitlerde insancillik ¢ogu zaman goz ardi edildiginden
yildirmay1 ortaya ¢ikaracak bir yap1 sz konusudur (Crawford, 1997, s.223). Bunun
yanmda Einarsen’e (2000, s.391) gore, yildirmaya neden olan faktorlerin arasinda
Orgiitiin biiylikliigi de bir etken olarak sayilabilir. Biiyilk orgiitlerde saldirgan
davranislar kiiciik orgiitlere gore daha kolay gizlenebildiginden yildirma eylemleri
daha sik yasanmaktadir. Bunun yam sira hem yildirma magdurlar:t hem de taniklar
yildirma eylemlerinin sebeplerinden biri olarak is tatminsizligini dile getirmislerdir
(Vartia, 1996, s.204). Yine Vartia oOrgiitlerde yildirmaya neden olan faktorler
arasinda, Orgiitiin i tasarmmunin yetersizligine, oOrgiitsel liderligin yetersizligine,
kurbanin mesleki yetersizligi ve orgiitsel statiisiiniin diisiikliigiine ve orgiitteki diisiik
moral diizeyine de dikkat ¢ekmektedir (Tutar, 2004). Ertiirk’tin (2005), Zapf’dan
(1999) aktardig: bilgilere gore, Alman bilim adami Schuster (1996) orgiitiin sosyal
psikolojisini temel alarak, orgiit icinde yildirmanin potansiyel nedeni olarak, orgiitiin
sosyal sistemini ve izolasyonunu gostermistir. Vandekerckhove ve Commers (2003)
ABD’de yapmis olduklar1 bir arastrma sonucunda, calisanlarin %51°1 sosyal
izolasyonun iletisim zayifligina neden oldugunu ve dolayisiyla yildirma eylemlerine

ortam hazirlandigini ifade etmislerdir.

Yine Zapf’tan (1999, s.75) aktarilan bilgilere gore, yapmis oldugu bir ¢alismasinda
orgiit iklimi, kurbanlar tarafindan yildrma eylemlerinin nedenlerinden biri olarak
gosterilmistir. Zapf bu calismada, deney ve kontrol gruplarinin ¢alisma kosullarmi

karsilastirmis ve iki ¢alisma ortaminin farkh karakteristikler tasidigini saptamustir.

Bu noktada, yukaridaki sorunlarin yasandigi bir Orgiitiin yOnetim yapisinin
irdelenmesi gerekir. Yildirma sosyal bir olgudur ve bir Orgiit yonetimi yasanan
yildirma eylemlerinin sinyallerini fark edemiyor ise bu Orgiitiin iletisimindeki bir
zafiyettir (Cobanoglu, 2005, s.23). Oyle ki Leymann yildirma eylemlerinin nedeni
olarak, is organizasyonundaki ve liderlik yapisindaki problemlerini gostermistir
(Einarsen, 1999, s.21). Baz1 orgiitlerde yildirma yonetim anlayisinin bir parcasidir.
Bu orgiitler genellikle otoriter yonetim anlayis1 ile yOnetilen yapisalciliktan uzak

kurumlardir (Einarsen, 1999, s.22-23). Kurumda bunu saglayan ise yOneticinin

27



liderlik stilidir (Vartia, 1996, s.212). Bu noktada isyerinde yildirma eylemlerinin
meydana gelmesinde en ©nce sorumlu tutulacak kisiler yoOneticilerdir. Ciinkil
yOneticiler, orgiit yapisin1 sorunsuz bir hale getirmenin yanisira orgiit icinde olumlu
bir atmosfer ve iletisim diizeyi yaratmakla sorumludurlar. Ancak, igyerlerinde
yasanan yildirma eylemlerine bakildiginda bunun nedenlerinin altinda yoneticilerin
yanlis tutum ve davranmislarinin yattigi acikca goriilmektedir. Bazi durumlarda,
yapilan eylemler yoOnetici tarafindan gormezden gelinmekte, bu eylemler oOrgiit
politikas1 olarak kullanilmakta ya da yildirma eylemleri bizzat yonetici tarafindan

gerceklestirilmektedir (Yiicetiirk, 2003).

Egitim kurumlarma baktigimizda bazi okul yoneticilerinin yildirmay1 bir yonetim
stili olarak algiladiklar1 ve kullandiklar1 goriilmektedir. Bu bazen asta uygulanan
dogrudan saldir1 olmakla birlikte yapilan saldirilara seyirci kalmak seklinde de olur.
Burada yonetimsel bir taktik olarak kullanilan yildirma, c¢alisanlarin onurunu
zedeleyerek Orgiit iklimini olumsuz etkiler ve verimi diisiiriir. Bu noktada yildirma
eylemlerine maruz kalan Ogretmenin performansi diiser, daha sik hata yapmaya
baslar ve dgretmenin igini iyi yapamadigi ya da is kosullar1 ile bas etmede yetersiz
kaldig1 izlenimi dogar. Bir siire sonra hastalik bahaneleri, duygusal tagkinliklar ve

asir1 stres sinyalleri goriilmeye baslar (O’conner, 2004, s.2-3).

2.1.3.2 Kisisel Nedenler

Is yerinde yasanan yildirma eylemlerinin kisisel nedenleri 6zetlendiginde, magdurun
yilksek duygusal zekaya sahip olmasi, parlak bir akademik kariyerinin olmasi
(Cobanoglu, 2005, s.52-60), kiskanglik, is anlayislarindaki farkliliklar, saldirganin
kendi eksiklerini Ortbas etme cabast (Leymann, 1996, s.28), magdurun bazi
demografik farkliliklari, magdurun ve saldwrganin bazi kisisel bozukluklar:

sayilabilir.

Yildirma nedenlerinin ilk  arastirmalarinda, kisilerin  yildrmaya kurban
diismelerinden kendilerinin sorumlu olduklar1 goriisii savunulmustur. Konu ile ilgili
doktor ve klinik psikologlarin bir kisminin da bu goriisii destekliyor olmalar1 dikkat
cekicidir. Bu goriisii destekleyenler, kurbanlarda gozlenen siddetli rahatsizlik
bulgularinin  yildirma sonucunda meydana gelmedigini, tam tersine bu

rahatsizliklarin daha oncede var oldugunu ve bu rahatsizliklarin kisilerin yildirmaya
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maruz kalmalarina neden oldugunu savunmuslardir (Zapf, 1999, s.70). Bu durum
bazen gegerli olmakla birlikte yine de yasanan bir yi1ldirma eyleminin sorumlulugunu
saldiriy1 gerceklestiren kisi yerine magdurun iizerine yiiklemek ¢ok dogru bir bakis
acis1 degildir. Ne olursa olsun soz konusu kisinin bazi zayif noktalarindan

faydalanarak rant saglamak hakli bir davranis olarak degerlendirilmemelidir.

Bu baglamda yasanan yildirma eylemlerini saldirgan ve magdurlarin profilleri ve

kisilik 6zellikleri agisindan da degerlendirmek dogru olacaktir:
Yildirma Eyleminde Bulunan Calisanlarin Profilleri ve Kisilik Ozellikleri:

Yildirma davranislarint baslatan kisilerin psikolojileri ile ilgili deneysel bir ¢aligma
yapilmis olmamakla birlikte, arastirma yapan kisiler, yildirma yapanlar1 hayata ve
farkiliklara deger vermeyen, sisirilmis benlige sahip olan, duygusal zekadan yoksun,
statii kaybetme gibi korkular yasayan, etik ve insani degerleri benimsemeyen kisiler

olarak tanimlamaktadir.

Leymann’ a gore (Davenport, 2003, s.38), insanlar kendi eksikliklerinin telafisi i¢in
yildirma uygulamaya bagslarlar. Kendi adlar1 ve konumlar1 adina duyduklar1 korku ve

giivensizlik onlari, bagka birini kiigiiltiicii davranmaya itmektedir.

Yildirma uygulayanlarin kisilik 6zellikleri asagidaki gibi gruplandirilabilir (Tutar,
2004, s.87):

Antipatik kisiliklidir.

Ayricalikli ve vazgecilmez olduguna inanir.

Narsist kisilige sahiptir.

Paranoid baskici ruh hali gosterir.

1

2

3

4

5. Baskici ruh hali i¢indedir.
6. Diismanlik yapmaktan kendini alamaz.

7. Kurumsal kimlige sahip olduguna inanur.

8. Sadist kisilige sahiptir.

9. Kendi normlarini orgiit politikas1 haline getirmeye calisir.
10. Onyargili ve duygusaldr.

11. Koti kisiliklidir.

12. Tehdit altinda ben merkezcidir.
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13. Genellikle ¢aligkandir.
14. Esnek degildir.

Bu kisiler sadece kendi giicleriyle degil, kurumun olanaklarmi kendi ¢ikarlar1 icin
kullanarak, kurumsal bir giicle magdura saldirmakta, magdur sadece saldirganla
degil, kurumun alet edilen giiciiyle de bas etmek zorunda birakilmaktadir (Tutar,
2004, s.87). Ciinkil bir ¢cok orgiitte yasanan yildirma eylemlerinde saldirgan iistlerine
kars1 nazik, giileryiizli ve caligkan bir profil sergilerken, diger yandan
meslektaslarina ve astlarina kars1 nezaket davraniglart altinda ince ince diismanlik
sergilemektedir. Oyle ki magdur bu kisi tarafindan yildirildigini iddia ettiginde,

cesitli suclamalarla kars1 karsiya kalabilir.
Yildirma Eylemine Maruz Kalan Calisanlarin Profilleri ve Kisilik Ozellikleri:

“Bunu yasamadan once, birisine birsey oldugunda bunun bir nedeni oldugunu
diistiniirdiim. Ya olayt sen kigkirttin, ya yapman gereken birseyi yapmadin, ya
bir noktadan ileri gitmemeliydin ya da onlarin ne istedigini ogrenmeliydin

gibi” (Davenport, 2003, s.52).

Daha oncede belirtildigi gibi, insanlarin kisilik Ozellikleri ile yildirma kurbani
olmalar1 arasinda da bir iliski olup olmadig: bilimsel olarak ortaya koyulamamustir.
Goriisme yontemi ile yapilan yildirma arastirmalarinda daha ziyade basarili, akill,
isine 6nem veren, duygusal zekasi yiiksek, duyarli, siipheci, kendine giivenleri az ve
sosyal olaylarda endiseli insanlarin yildirma magduru oldugu goriilmiistiir. Ancak
yildirma eylemine verilen tepkiler kisilik ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.
Diren¢ gostermek veya hemen vazge¢mek ya da tepkide bulunulurken izlenen

politikalar birbirinden farklhidir.

Judith Wyatt, Chauncey Hare ve psikoterapist Neil Crawford, cocukluk izleri
teorisine inanmaktadirlar. Onlara gore cocuklukta insanin hayatini siirdiirme
becerileri ve bagisiklik mekanizmalarini gelistirme sekli, gelisme yillarinda utang ve
suistimale direnme yolu, kisinin isyerinde de bu gibi durumlara kars1 koyma bi¢imini
etkiler ya da tacizci olmalarina neden olur (Davenport, 2003, s.52). Konu ile ilgili,
ABD’de (Saybrook Graduate School and Research Center, 2005) doktora tezi

yapilmustir.
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Bunun yansira magdurun bazi demografik 6zellikleri de yildirma eylemleri ile olan
miicadelesinde avantaj ya da dezavantaj olabilmektedir. Ornegin, Finlandiya’da
yapilan bir arastirmada yashlarin genclere gore daha fazla yildirma magduru
olduklar1 ortaya ¢ikmis ve bu durumun nedeni yas1 daha biiyiik olan ¢alisanlarin yeni
is bulmada gencler kadar sansli olmamasi olarak gosterilmistir (Einarsen ve
Skogstad, 1996, s.196). Yasi ilerlemis bir ¢alisan is bulma kaygist ile bu duruma
tahammiil gostermeye calisirken, gencler basa cikma stratejileri kullanmakta ve

miicadele etmekte ya da yeni bir is arayisina girmektedir.

Davenport ve arkadaslar1i (2003, s.52), goriisme yaptiklar1 kisilerin ortak
ozelliklerinin ¢alistiklar: yere bagli ve yaptiklar: isle 6zdeslesmis olan kisiler oldugu
belirtilmistir. Onlarin diisiincesine gore, bu kisiler irettikleri yeni fikirlerin
digerlerini rahatsiz etmesi nedeniyle yildrma davramslarinin hedefi olmakta ve

yiiksek mevkilere tehdit olusturduklar i¢in secilmektedirler.
2.1.4 15 Yerinde Yasanan Yildirma Eylemlerinin Sonuclari

2.1.4.1 Yildirmanin Kurban Uzerindeki Etkileri

Yapilan arastirmalar bir ¢ok yildirma magdurunun derinden sarsici psikolojik

rahatsizliklar yasadigini ortaya koymustur.

Yildirma olgusunun magdura olan etkileri oncelikle psikolojik olmak iizere fiziksel,
sosyal ve ekonomik acidan da ele alinmalidir. Yildirma eylemlerinin kisiyi yalnizliga
stirtiklemesi, 0zgiiveni azaltmasi, stresi arttirmasi magdurun psikolojisini bozmakta
ve hasta edebilmektedir. Bu sonuglar psikosomomatik olarak ortaya c¢ikan fiziksel
rahatsizliklara neden olabilmektedir. Yasanan psikolojik sorunlarla baglantili olarak
da kisinin sosyal iliskileri zayiflar, cevresi tarafindan da basarisiz olarak
nitelendirilmeye baslayarak, yalmzliga itilir ve sosyal yasamda da yenilgiye neden
olur. Bu durum ise kisinin kendisini daha ¢ok suclamasina ve psikolojisinin
bozulmasina neden olur. Bu baglamda magdurda bir takim davranis degisiklikleri bag
gosterir; isi ile ilgili hikayeleri tekrar tekrar anlatmasi ya da isyerindeki insanlarin
davraniglar ile ilgili takintilari, sessizlesmek, daha az konusmak, asir1 olumsuzluk,
korku ve endise hali, saskinlik, aglama krizleri, alinganlik, kontrolsiiz ofke

gostermek, kendini yalitmak, duygularini gizlemeye calismak, yardimi reddetmek,
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destek aramak, ihtiya¢ icinde olmak, konsantrasyon kaybi, uzun siire okuyamamak,
unutkanlik, yilginlik, siirekli fiziksel hareket, yavas konusmak ve hareket etmek, ya
cok fazla idman yapmak ya da hi¢ yapmamak, degisken yemek aligkanlklari; ¢cok
fazla ya da az yemek, fazla sigara icmek, uyuma giicliikkleri, asir1 aligveris, asri
temizlik gibi takintili davranislar sergilemek, odada, mutfakta, evde asir1 karigiklik,
faturalar1 60dememek, dis goriiniiste (giyim, temizlik gibi) degisiklik, ifadede
degisiklik, tekinsiz goriinmek, kaza ve yaralanmalara egilim, potansiyel olarak agir

tibbi sorunlar olusturmak gibi (Davenport, 2003, 5s.96-99).

Yildirma kisinin isini kaybetmesi ile sonuglanmigsa, ayni zamanda ekonomik
sikintilar da baslamis demektir. Tiim bu etkenlerin birlesmesi ile depresyon, bas
agrilari, sistemin zayiflamasi, panik atak, yliksek tansiyon gibi bircok hastalik
kendisini gosterebilir, daha agir yasanan siireclerin sonunda da travma sonrasi stres

bozuklugu hatta intihar vakalar1 goriilebilir (Cakir, 2006, s.25).

Matthiesen ve Einarsen (2004, s.51) calismalarinda yildirma magdurlarinin bir
cogunda travma sonrasi stres bozuklugu oldugunu tespit etmislerdir. Kudielka ve
Kern (2004, s.149-150) ise caligmalarinda yildrma kurbanlarinin, insan
organizmasindaki en etkili stres hormonu olan kortizol seviyelerini is ve tatil
giinlerinde Olcerek karsilastirmiglardir. Giiniin ¢esitli saatlerinde deneklerden salya
ornekleri alinmistir. Yapilan analizler sonucunda; anlamli olmamakla birlikte aksam
saatlerindeki Ol¢iimiin, sabah saatlerine (is saati) oranla daha diisik oldugu
gozlenmistir. Yapilan pilot calisma sonucunda ise kortizol dongiisiiniin, is yerinde
mobbinge maruz kalanlarda anlamli derecede farkli olmadigi goriilmiistiir.
Arastirmacilara gore, bu sonucun en onemli nedeni alinan drneklem ve dolayisiyla

elde edilen verilerin yetersizligidir.

Ulkemizde bir akademisyenin maruz kaldigi yildirma eylemleri neticesinde intihar
etmis oldugunu belirten mektubu (Hiirriyet, 2006a, s.4 aktaran: Gokce, 2006, s.73)
yildirma eylemlerinin ciddi sonuglarmi goz Oniine sermesi acisindan ¢ok dikkat
cekicidir.

Sonug olarak, yildirma eylemleri sonucunda magdur kendini sorgulamaya baglar ve
cok ac1 veren bir siire¢ yasanir. Oyle ki yildirma magduru olmadig1 halde tanikhik

eden calisanlar dahi etkilenerek aci cekerler. Yildirmaya pasif olarak dahil olan bu
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calisanlar, kendi baslarina da boyle bir olay gelmesi endisesi icinde kendilerini daha

giivensiz ve tedirgin hissederler (Randall, 2001, s.20).

2.1.4.2 Yildirmanin Orgiitler Uzerindeki Etkileri

Yildirma, maruz kalan bireyi etkiledigi kadar orgiitleri de olumsuz etkilemektedir.
Orgiitiin siireklendigi maliyetleri psikolojik ve ekonomik maliyetler olmak iizere iki

boliimde inceleyebiliriz (Tmaz, 2006, s.160):

Psikolojik Maliyetler: Bireyler arasinda anlagmazlik ve catigmalar, olumsuz orgiit
tiklimi, Orgiit kiiltiirti degerlerinde ¢okiis, giivensizlik ortami, saygi duygularinda

azalma, isteksizlik nedeni ile yaraticiligin azalmasi olarak siralanabilir.

Ekonomik Maliyetler: Hastalik izinlerinin artmasi, yetismis calisanlarin isten
ayrilmasi, gelen yeni calisanlarin ekledigi maliyet, egitim etkinliklerinin maliyeti,
performans diisiikliigii, is kalitesinin diismesi, tazminatlar, igsizlik maliyetleri, yasal

islem ve mahkeme masraflari, erken emeklilik 6demeleridir.

Sonug olarak yildirma eylemlerinin yasanmasi hem orgiit hem de calisan acisindan
bir takim sonuclar1 dogurmaktadir. Dikmen (2005) tarafindan arastirma sonucunda,
isyeri zorbaliginin Tiirkiye’de goriilme siklig1 %48 dir. Kisinin mesleki becerilerinin
kiigiik goriilmesi, is fazlaligi ve kisisel ozelliklere yonelik saldirilarin genel olarak
kullanilan zorbalik yontemleri oldugu goriilmiistiir. Isyeri zorbaligimin alt
boyutlarmin isten ayrilma ve kendi isini yapma istegi arasmndaki iliski
incelendiginde, kisinin mesleki becerilerinin kiiciik goriilmesinin hem isten ayrilma

hem de kendi isini yapma istegini anlaml diizeyde yordadig: ortaya ¢cikmustir.

2.1.5 Egitim Sektoriinde Yildirma Eylemleri

Yildirma eylemlerinin siklikla yasandigi sahalardan biri egitim oOrgiitleridir. Gerek
ogrenciler gerekse 0gretmenler zaman zaman yildirma eylemlerinin kurbami haline
gelebilmektedir. Sektorel anlamda diisiiniildiigiinde 6gretmenler egitim sektoriiniin
calisanlar1 oldugundan, burada Ogretmenlere yonelik olan yildirma eylemleri
irdelenecektir. Daha Once de belirtildigi gibi bazi okul yoneticileri yildirma
uygulamay1 bir yonetim bi¢imi olarak algilamakta ve bu yolla calisanlar1 iizerinde bir
otorite kurmayr hedeflemektedir. Bunun yani swra okullarda Ogretmenlerin

meslektaglar1 tarafindan da yildirilmalar: sik¢a rastlanan bir durumdur. Meslektaslar
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arasinda yidirma eylemlerinin yasanmasmin altinda kiskanclik, egitim anlayislar:
arasindaki farkhiliklar, is giivencesinin olmamas1 gibi sebepler yatabilir. Ozellikle
0zel okullarda sozlesme yenilenme donemlerinde ya da isten cikarilma olasilig:
giindeme geldiginde, iste kalabilme miicadelesi acik ya da gizliden yildirma
eylemleri yasanmasina sebep olur (Waggoner, 2003, s.30). Yapilan arastirmalar,
ogretmenlerin cogunlukla kendilerinden farkli oldugunu ya da kendilerinin ait oldugu
cevrenin disindan oldugunu diisiindiikleri meslektaslarin1 yildirmaya calistiklarmi

gostermektedir (O’conner, 2004, s.5 aktaran: Gokce, 20006).

Ogretmenler yoneticileri ve meslektaslar1 tarafindan oldugu gibi zaman zaman
Ogrencileri ve astlar1 tarafindan da yildirma eylemlerine maruz kalabilmektedir. Bu
noktada Ogretmenlerin bazi Ozellikleri yildirma eylemlerinin yasanmasinda
tetikleyici olur; 6gretmenin farkli bir kiiltiir ve ¢cevreden gelmis olmasi, ¢cok geng ya
da yash olmasi, goriinen fiziksel bir Ozrii olmasi gibi. Ogrenciler genellikle
yaptiklarina karsilik veremeyecek kadar giigsiiz gordiikleri 6gretmenlere karsi grup
olarak yildirma uygularlar. Bazen de farkli kisilerin (diger 6gretmen ve yOneticilerin)
kotii niyetli yonlendirmeleri neticesinde bir Ogretmen Ogrencilerin hedefi haline
gelebilir. En sik rastlanan davramslar fiziksel ya da sozel taciz, koken ayrimciligi,
O0gretmenin esyalara zarar verme gibi davramiglardir. Bu noktada bu davranmiglara
maruz kalan Ogretmenin en biiyiikk yanilgisi, ¢cok ciddi bir zarar gorene kadar bu
durumu yetkililere bildirmemesidir. Bunun altinda yatan sebep ise Ogretmenin
mesleki itibarin1 koruma kaygisi ile yetersiz duruma diismekten korkmasidir.
Yasanan yildirma eylemleri ortaya c¢iktiginda, suglanan ogrenci ya da ogrenciler,
ogretmenlerinin kendilerini sevmedigini ya da amaclarinin yalnizca saka yapmak
oldugunu ortaya atabilirler. Bu noktada 6gretmenin yapilan davramslarin yildirma
eylemleri olduguna dair kesin kanitlar1 ve konu ile ilgili kendisini koruyacak bilgi
birikimi olmas1 gerekir. Bu baglamda gorevdeki Ogretmenlere ve meslege yeni
baslayacak olanlara, okullarda karsilasabilecekleri yildirma eylemlerinin neler
oldugu ve bu eylemlerle basa c¢ikma stratejileri konusunda egitim verilmelidir
(O’conner, 2004, s. 4-5). Ayrica grup toplantilar1 diizenlemek, 6gretmenlerin yanisira
aile ve yoneticileri de bu davranis hakkinda bilgilendirmek, diizenlenen toplantilarda

yildirma olgusunun tartisilmast ve egitim ¢aligmalar1 sirasinda belirlenen bir roliin
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oynanmast gibi etkinlikler de yildirma eylemleri ile miicadelede etkin bir rol

oynayabilecektir (Juul, Kristen D., 1990).

Ayrica egitim Ogretim siireci diginda olduklar1 halde Ogretmenlere yildirma
uygulayan kisiler (veli ve okuldaki diger calisanlar) olabilir. Bu noktada okul

yoneticileri 6gretmenlerini korumakla yiikiimliidiir (O’conner, 2004, s.5).

Ulkemizde egitim sektoriinde yildirma eylemleri siklikla yasanmakla birlikte,
yildirma kavrammin yeni telafuz edilen bir olgu olmasi nedeni ile akademik
caligmalar oldukca azdir. Daha ¢ok 6grencilere yonelik zorbalik ve disiplin iizerine
yapilmis olan ¢caligmalarin yani sira Gokce (2006), 6zel ve resmi ilkogretim okulu
Ogretmen ve yoneticilerinin maruz kaldiklar1 yildrma eylemlerini, Ertiirk (2005),
ilkogretim okullar1 6gretmenlerine yonelik yildrma eylemlerini, Aktop (20006)
Ogretim elemanlarina yonelik duygusal tacizi, Onbas (2007) konu ile ilgili 6gretmen
gorislerini, Yildirim (2008) ogretmen yonetici iliskilerinde yildirma etkilerini

irdeleyen bilimsel aragtirmalar yapmislardir

2.1.6 Yildirma Eylemlerine Kars1i Hukuki Miicadele

Uzun bir siire¢ icinde belirli sikliklarla goriilmesi halinde bir is yeri siddeti olarak
kabul edilen yildirma eylemlerini, kavramsal oldugu gibi hukuki olarak da
tanimlamak ve smirlandirmak olduk¢a zordur. S6z konusu eylemlerin hukuki olarak
tanimlanabilmesi i¢in bes alt baslikta toplanan problemlere ¢dziim aranmasi gerekir

(Uzuncarsili ve Yologlu, 2007, s.5):

1. Yildirma eylemlerinin meydana gelis bicimi ve ispati (taniklar ve belgeler),

2. Meydana gelen olaylarin siniflandirilmasi, hukuk kurallarmin ¢ignenmis olup
olmadiginin arastirilmasi,

3. Davalmin olast kusurlu bir hareketi ya da farkli etkenlerin varlig ile siirecin
baslamasi arasindaki nedensel iligskinin arastirilmasi,

4. Davacmin davaliy1 olaylarin dncesinde kiskirtmas: ve davacmin kusurunun olup
olmadiginin arastirilmasi,

5. Hukuka bagvurmadan 6nce biitiin yollarin tiiketilip tiiketilmediginin arastilmasi
(uzlagma, anlagma gibi),

6. Sikayetin amaci (ceza, tazminat, kaginma gibi).

35



Hukuki terminolojide kesin bir hiikkme baglanmamis olan yildirma eylemleri, bazi
kanun maddeleri i¢inde dolayli olarak yer almaktadir (Anayasa, Medeni Kanun,

Ceza- Borclar Hukuku, Is Hukuku gibi).

Isve¢ Borglar Hukukunun 328., ve Is Kanununun 6. Maddesinde, cahisanlarim kisilik
haklarinin korunmasinin, igverenin gorevi oldugu belirtilmektedir (Torun, 2004,
s.183-190). Uzungarsili ve Yologlu (2007, s.5-6)’'ndan alinan bilgiler dogrultusunda;
1998’de yiiriirliige giren Alman yasasina gore, igveren is yerinde yasanan yildirma
eylemlerini engelleyemiyorsa, burada yoneticinin gorevlerini yerine getirme vasfinin
zayif olduguna kanaat getirilecegi ifade edilmistir. 2002 yilinda yiiriirlige giren
kanun hiikiimlerinde ise, taciz hiikiimleri daha da sertlestirilmis ve yildirma
eylemlerini engellemeyen isverenin hukuki sorumlulugu arttirilmis ve tacize dayali
olan tazminat haklar1 genisletilmistir. Ayrica isverenin kendisinin yildirma
eylemlerini uygulamasi durumunda, is gorenin tazminat talep hakki bulunmaktadir.
Bu duruma verilebilecek en somut &rnek Thiiringen Is Mahkemesi’nde “Genel kisilik
haklarmi yargilamaktan” acilan davada, isverenin yildirma eylemlerine karsi onlem

almadig1 gerekcesiyle ceza almis olmasidir.

2.1.6.11s Yerinde Yildirma Eylemlerine Kars: Tiirkiye’deki Hukuki Durum

Ulkemizde yildirma eylemlerini engelleme ve yildirma kurbami olan is gorenlerin
korunmasina yonelik net bir tanimin kanun maddelerinde bulunmadigi soylenebilir.
Ancak Anayasa, Borclar Kanunu ve Is Kanununda sozii gecen, is goren ve is
verenlerin hak ve gorevlerini igeren bazi maddelerin iceriklerinde dolayli olarak
konu ele alinmis olarak kabul edilebilir. Bu baglamda, 743 sayili Medeni Kanunun
23. Maddesinde “kimsenin medeni haklarindan mahrum edilemeyecegi ve haklarini
kullnamasmin engellenemeyecegi”’, 2709 sayili Anayasanin 50. Maddesinde
“kimseni yasina, cinsiyetine ve giicline uygun olmayan islerde ¢alistirilamayacagi”,
Medeni kanunun 4.5.1998 tarihli degisiklik yapilan 24 ve 24 a maddelerinde “hukuka
aykir olarak kisilik haklarina tecaviiz edilen kisinin, eylemi gerceklestirenlere karsi
korunma ve tazminat istemi haklarmmn oldugu”, 4857 sayih Is Kanunun 77.
Maddesinde “is verenlerin, i§ giivenligi ve sagligi konusundaki sorumluluklarr”
vurgulanmaktadir. Bunun yami sira 25426 sayili Resmi Gazetede yayimlanan

“Calisanlarin ig saghgi ve giivenligi egitimlerinin usul ve esaslar1” hakkindaki
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yonetmelige gore, is gorenlerin hak ve sorumluluklar1 hakkinda bilgilendirilmesi,
kars1 karsiya bulunduklart mesleki risklere karsi egitilmelerinin saglanmasi, is

verenlerin gorevleri arasinda kabul edilmistir (Uzungarsili ve Yologlu, 2007, s.5-6).

Bu noktada iilkemiz kanunlarinda dikkat c¢ekici olan eksiklik, yildirma eylemleri
konusunda daha net, a¢ik tanimlamalara ve diizenlemelere yer verilmemis olmasidir.
Bunun yan1 sira TBMM Adalet Komisyonu tarafindan, Bor¢lar Kanunu Tasarisi’nda
2008 yil1 Aralik ayinda yapilan diizenleme ile konu hukuk sistemimize girmistir. Bu
baglamda yeni bor¢lar kanunu dahilinde iscinin haklarinin korunmasmi 6ngéren

madde taslag1 asagidaki gibidir. (www.psikolojikyildirma.com [24 Mart 2009]):

“Madde 416- Isveren, hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi
gostermek, saghgini gerektirdigi Olclide gézetmek ve isyerinde ahldka uygun bir
diizenin gerceklestirilmesini saglamakla, Ozellikle kadin ve erkek iscilerin cinsel
tacize ugramamalar1 ve cinsel tacize ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleri

icin gerekli onlemleri almakla yiikiimliidiir.”

Avrupa Palemantosunun konu ile ilgili caligmalar1 ve ¢6ziim Onerileri incelendiginde
ise, yildirma eylemlerine yonelik olan iyilestirme tekliflerinin 6nleyici ve miidahele
edici tedbirler olarak iki ana baslik altinda toplandig1 goriilmektedir (Uzungarsili ve
Yologlu, 2007, s.6-7):

Onleyici Tedbirler: Bir is yerinde yildirma eylemleri baslamamisken aliacak olan
olas1 tedbirler, isletmeyi yildirma eylemlerinin sebep olacagi maddi ve manevi
zararlar meydana gelmeden korumayi hedeflemektedir. Bu noktada en etkili
caligmalardan biri “genel agiklayic1 kampanyalardir”. Genel agiklayici kampanyalar,
isletmelerin konu ile ilgili yapmakla yiikiimlii oldugu 6devler konusunda isletmelere
posterler ve brosiirler dagitilmasi; kitlesel iletisim araclarindan yararlanarak gazete
ve dergilerde konu ile ilgili makalelerin yayimlanmasi, konu ile ilgili konusma ve
konferanslarmn diizenlenmesi gibi basamaklar1 icermektedir. “Isletmelerde yildirma
eylemleri ile ilgili sistemli bilgilerin tutulmasimi saglanmasi” da baska bir koruyucu
onlem olarak onerilmektedir ve bu adim, kurum igerisinde is atmosferini belirlemeye
yonelik anketlerin hazirlanmasi ve diizenli araliklarla analiz edilmesini igermektedir.
Yine “yOneticilere yonelik konu ile ilgili egitim programlarmin diizenlenmesi ve is

yerinde yildirma eylemleri karsiti bir yapinin kararlilikla olusturmast” da Onleyici
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tedbirler arasindadir. Is yerinde yildirma Karsit1 bir alt yap: olusturulmas: bir dizi
basamagin gerceklestirilmesi ile miimkiin kilinabilir. Bu noktada kurum i¢inde
“yildirma” eylemleri i¢in bir yetkili atanmasi, vuku bulan olaylarin ihbar1 ve ispati
icin usulleri basitlestirmek, yildirma eylemlerine karsi kurum i¢inde rehabilite edici
toplantilar diizenlemek ve bu konuda kurum i¢i sozlesmeler yapilmasi ile kisilerin
sorumluluk ve is yontemlerinin daha acgik bir sekilde yeniden tanimlanmas: gibi

Onlemler olas1 “yildirma” eylemlerini daha basinda engelleyebilir.

Miidahale Edici Tedbirler: Bir is yerinde yildirma siireci basladiktan sonra
almacak olan tedbirler, yildirma eylemine meydan vermemek ve kurbanin korunmasi
gibi iki bashk altinda incelenebilir. Yildirma eylemlerine meydan vermemek
miidahale edici bir tedbir olarak algilanmakla birlikte varolan kanunlar cercevesinde
bu konuda go6ze carpici bir teklif goriilmemektedir. Kurbanin korunmasi ise
profesyoneller tarafindan kurbanmn rehabilitesi, kendine yardim gruplar1 ve tibbi

terapileri icermektedir.

Avrupa Parlamentosu’nun 6n gordiigii ¢oziim Oneriler irdelendiginde, Tiirkiye’deki
hukuk ve insan kaynaklar1 yonetimi konusundaki gelismeye ag¢ik yanlar da goze
carpmaktadir. Ciinkii Avrupa Birligi “Is Yerinde Yildirma” kavramini kabul etmis ve
i3 kanunlar1 arasina kurbanlar1 acik¢a koruyan, saldirgani ve gerektiginde is
yerindeki olaylara miidahele etmeyen yoneticileri de cezalandiran yasalar:

yerlestirmistir.
2.2  ORGUTSEL ADANMISLIK

2.2.1 Orgiitsel Adanmishk Kavrami ve Tanim

Yildirma eylemlerinde oldugu gibi Orgiitsel adanmishik kavramini da tanimlama
yaklasimlarinda farklihik goriilmekle birlikte, tiim yaklagimlar belli egilimler
etrafinda odaklanmaktadir. Orgiitsel adanmishk bir cok arastirmaci tarafindan
“davranigsal” olarak algilanmaktadir. Bir ¢ok arastirmacinin itizerinde fikir birligi
ettigi tamim, adanmighgm birisinin eylemleri ile sinirli olan ya da formal, normatif
beklentileri asan davranislar olmasidir (Mowday, Seers ve Porter 1979’dan aktaran
Celep, 2000, s.15). Daha acik bir ifade ile orgiitsel adanmislik, ¢alisganin Orgiitiin

amaclarii1 benimseme, Orgiit adma gii¢c sarfetmeye hazir olma ve Orgiit tiyeligini
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devam ettirme konusunda giiclii bir istek duymasidir (Yolag, 2008, s.156). Jennifer
George ve Gareth Jones ise orgiitsel adanmishigl, “bireylerin biitiin olarak orgiitleri
ile ilgili diisiince ve inanglar1” olarak tanimlamislardir (Yolag, 2008, s.156). Bu
noktadan bakildiginda oOrgiitsel adanmishk kavraminin davranigsal ve biligsel
(tutumsal) olmak iizere iki boyutunun oldugu goriilmektedir. Davramigsal agidan
bakildiginda, is goren devrinin az, hizmet siiresinin ise fazla olmasi yiiksek is goren
adanmishig1 olarak yorumlanmaktadir. Bu boyutta eksik olan nokta sdz konusu bu
davraniglarin gergcek bir Orgiitsel adanmighktan kaynaklanip kaynaklanmadiginin
aciklanamamasdir. Bir tutum olarak orgiitsel adanmishga bakildiginda ise, bireyin
Orgiitiin amag ve degerlerine, bu amag ve degerlerdeki roliine, biitiiniiyle maddi 6diil

sisteminin de 6tesinde biligsel olarak baglanmasidir (Celep, 2000, s.17).

Bu anlamda baglilik duyan is gorenler, orgiitiin amac¢ ve degerlerine giiclii bir
bicimde inanir, emir ve beklentilere goniillii olarak uyar. Bu calisanlar ayrica,
amaclarin istenen sekilde gerceklesmesi i¢cin asgari beklentilerin cok iistiinde ¢aba
ortaya koyar ve orgiitte kalmada kararlilik gosterir. Ger¢gek anlamda baglhilik gosteren
i gorenler igsel olarak giidiilenirler. Bunlarin igsel ddiilleri, baskalar1 tarafindan
denetlenen kosullardan c¢ok, eylemin kendisinden ve basarili sonug¢larindan

gelmektedir.

Bu baglamda oOrgiitsel adanmishk, c¢alisanlarin oOrgiitlerine kars1 gelistirdikleri
sadakatli tutumlaridir. Bu tutum, kisisel ve orgiitsel bir takim degiskenler tarafindan
belirlenmektedir. Orgiitsel adanmishig1 yiiksek olan ¢alisanlar, iiretime daha aktif
katilmakta, yenilik¢i ve yaratici fikirlerin Onciisii olmakta olup; kendileri i¢cin daha

kaliteli ve uzun siireli istihdam olanaklar1 saglamis olmaktadir (Giiven, 2006, s.5).
2.2.2 (")rgiitsel Adanmishk Faktorleri Ve Boyutlar

2.2.2.1 Orgiite Baghhg Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baglilig: etkileyen faktorler ile ilgili yapilan kaynak taramasinda konu ile
ilgili bir ¢ok faktoriin tanimlandig1 goriilmiistiir. Tiim bu caligmalar derlendiginde

orgiitsel baghlik ti¢c temel faktor altinda ele alinabilir:
1. Kisisel Faktorler,

2. Orgiitsel Faktorler,
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3. Orgiit Dis1 Faktorler.

Kisisel Faktorler: Orgiitsel adanmislik ile ilgili kisisel faktorler arasinda kisilerin yas,
cinsiyet, egitim diizeyi, kurum icindeki kidemi gibi demografik degiskenler ele

alinabilir.

Yapilan arastirmalar sonucunda orgiitsel baglilik ile yas (Yilmaz, 2002, s.14; Allen
ve Mayer, 1993, s. 49-61; Mathieu ve Zajac, 1990, s.171- 194; Kamer, 2001, s. 28 ve
Giiven, 2006, s.11) ve kidem (Mathieu ve Zajac, 1990; Allen ve Meyer, 1993, s. 26;
Kamer, 2001, s.28 ve Giiven, 2006, s.11) arasinda pozitif yonlii dogrusal bir iligki
saptanirken; orgiitsel baglilik ile egitim diizeyi (Mathieu ve Zajac, 1990; Kamer,

2001, s.28) arasinda negatif yonlii bir iligki saptanmustir.

Bu sonuglar irdelendiginde, ileri yaslardaki ¢alisanlarin daha olgun olmalar1 ve is
yerinde gecirdikleri zamanin daha fazla olmas1 (Allen ve Meyer, 1993, s.26; Kamer,
2001, s.28 ve Giiven, 2006, s.11), yapilan diger caligmalar ve Bucharan (1996)
tarafindan gelistiren modele gore ise, ¢alisanlarin ¢alisma hayatmin ilk yillarinda
giivenlik ihtiyacglar1 ve beklentileri arasinda bir denge kurmaya c¢alismalari, ikinci
yildan itibaren ise basarma ve basarisizlik korkulari ile miicadele etme ve besinci yil
itibari ile bagliligin arttirdig1 olgunluk asamasini yasamaya baslamalar1 (Kamer,
2001, s.28-29) nedeniyle bu iki degisken ile Orgiitsel adanmislik arasinda pozitif
yonlii bir iliski s6z konusu iken; daha egitimli bireylerin daha zor tatmin edilebilecek
beklentiler tasimasindan dolay1 orgiitsel adanmislik ile bu degisken arasinda negatif
bir iligkinin varligi s6z konusu olabilir. Egitim diizeyi daha diisiik olan ¢alisanlarin
alternatif i3 imkanlarmin daha kisith olabilmesi nedeni ile de daha c¢ok baglhlik
gosterebilir (Mathieu ve Zajac, 1990 aktaran: Kamer, 2001, s.28).

Cinsiyetin orgiitsel adanmislik tizerindeki etkisi irdelendiginde ise tutarsiz sonuclar
elde edildigi goriilmektedir. Yapilan kaynak taramasinda incelenen arastirmalarin
bazilarinda, kadm calisanlarin oOrgiitsel adanmughklarmin daha diisiik oldugu
saptanmig ve bu sonug¢ kadin c¢alisanlarin orgiit kimliklerinin yam sira aile rollerini
iceren ikinci bir kimliklerinin olmasina dayandirilmistir (Kozacioglu, 2002, s.26-28).
Bazi1 arastirma sonuglarma gore ise kadin calisanlarin yasadiklar: ayrimcilik sonucu
islerine erkek ¢alisanlardan daha ¢ok bagl olduklar1 sonucuna ulagilmistir (Kamer,

2001, s.28).
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Orgiitsel Faktorler: Orgiitsel adanmishig etkileyen faktorler temel olarak, orgiite
duyulan giiven ve orgiitiin yapisi olarak ele alinacak olursa, orgiite duyulan giiven
duygusu ile orgiitsel adalet; orgiit yapisi ile yonetim, Orgiitsel odiiller, is ve gorev
kapsamlar1 (takim caligmasi gibi), Orgiitsel kiiltiir gibi alt faktorler birlikte ele
alinmalidir (Kamer, 2001, s.29; Giiven, 2006, s.12- 16):

Orgiite duyulan giiven ile baglilik arasindaki iliskiye bakildiginda bireyin orgiitle ve
yoneticisi ile etkilesimde bulundukca karsi tarafi tamidigi, bilgi edindigi ve
deneyimledigi olaylarin da etkisi ile giiven duygusu gelistirdigi bilinmektedir. Bu
noktada birey, Orgiitiin ve yOneticinin gilivenirligine inaniyorsa, bu bilgi onun
adanmighgini arttirr. Giiveni saglayan en biiyiik etken ise orgiit icinde adaletin var
olduguna duyulan inanctir. Soyle ki, ¢alisanlar kendilerini orgiit icinde bagkalar1 ile
daima kiyaslar. Ve bu noktada adalet dagitimi ve islemsel adalet 6nem kazanir.
Adalet dagitimi en genel tabirle esit ise esit iicret ile Orneklendirilebilecekken,
islemsel adalet ise kararlarin alinmasindaki esitlik diisiincesidir (Pillai, R.;

Schriesheim, C.A.; Williams, E. S., 1999, s.901).

Bagka bir orgiitsel faktor olan Orgiit yapist ve alt faktorleri incelendiginde; orgiitsel
adanmislik ile dogrusal yonde bir iliski gosterdigi saptanan yapisal faktorlerden ilki
karar verme siirecleridir. Yonetime katilma ile astlarin orgiitsel sorunlarin ¢dziimiine
katki saglamalar1 nedeni ile iistlerinden ve ¢evrelerinden 6vgii almalari, kisisel olarak
tatmin olmalarin1 saglar. Bu durumda bu calisanlarin orgiitsel adanmigliklar1 artar

(Eren, 2001, s.402; Celep, 2000, s.22).

Ikinci alt faktor olarak orgiitsel odiiller ele alinabilir. Calisanlar 6rgiitiin kendilerini,
kendileri i¢in Onemli ve anlamli olacak sekilde odiillendirdigini algiladiklarinda
yilksek diizeyde adanmishik hissederler. Ozetle, calisanlar kendi ihtiyaclarina uygun
olan odiiller verildiginde orgiite olan baglhlik duygularim gii¢lendirirler (Balay, 2000,
5.63).

Yapilan isin kapsami, yapisi ve yerine getirilme sekli de oOrgiitsel adanmishigi
etkileyen faktorlerdendir. Calisanlar anlamli bulmadiklar1 bir ise beklenen
adanmighg1 gostermezler (Giiven, 2006, s.15). Bunun yanisira belli sayida caligsanin,

belli siirelerde bir araya gelerek yiiriittiikleri is ve islemler olarak tanimlanabilecek
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takim calismalarmin orgiitsel adanmighgi olumlu yonde etkiledigi kabul edilen bir

gercekliktir (Celep, 2000, s.4).

Orgiit D1 Faktorler: Orgiitsel baglihig: etkileyen faktorler arasinda orgiitsel olanlar
kadar orgiit dis1 faktorler de onemli yer tutmaktadir (Giiven, 2006, s.16). Orgiit dist
faktorler arasinda en bilinenler; alternatif i imkanlari, profesyonellik, belirsizlikten
kacis, toplumsal ve ailesel baskilar olarak siralanabilir. Alternatif is imkanlar1 bireyin
orgiitsel bagliligin1 olumsuz yonde etkileyebilirken, profesyonellik s6z konusu
oldugunda dogrusal olmayan karisik bir iliski ag1 karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum
Ozetlenecek olursa profesyonellerde iist diizey yoOnetici olmak ve iicret, orgiitsel

adanmislhig1 pozitif yonde etkilemektedir (Giiven, 2006, s.17).

2.2.2.2 Orgiitsel Adanmishk Boyutlari

Orgiitsel adanmuslik kavram cesitli arastirmacilar tarafindan farkli bakis acilari ile,
farkli boyutlarda incelenmistir. Meyer ve Allen (1991) orgiitsel adanmighgy, oOrgiitle
0zdeslesmeden kaynaklanan duygusal baglilik (istenen baglilik), drgiitten ayrilmanin
getirecegi mali sorunlardan kaynaklanan devamlilik baglilig1 (zorunlu olan baglilik)
ve ¢alisanin kendisini Orgiitte kalmakla ytikiimlii hissetmesinden kaynaklanan ilkesel
baghlik (olmasi gerektigine inanilan baglilik) olarak {i¢ boyutta incelemislerdir
(Kamer, 2001, s. 26; Cetin, 2004, s.94). Bragg (2002) ise bu ii¢ unsura ek olarak
“bagliligin olmama durumu” nu doérdiincii bir unsur olarak ele almstir (Olciim Cetin,

2004, s.95).

Duygusal Baghhk: Orgiitin amag, ilke ve degerlerini kendi kisisel amag ve
degerleri ile 0zdeslestiren ¢alisanlar yarattiklar1 duygusal bag ile orgiitte gercekten
kalmay1 isteyerek calismaya devam ederler ve icinde bulunduklar1 organizasyonun
amacina ulagsmasima goniillii olarak katkida bulunurlar (Greenberg ve Baron, 2000,
s.183). Bu, kisi i¢in ideal bir mutluluk durumudur. Boyle bir baghlik gelistiren
calisanlar, kendileri istedigi i¢in kurumda kalmaya devam ederler. Bu nedenle ise
kars1 olumlu tutum sergilerler ve gerektiginde ek caba gostermeye hazirdirlar (Olgiim

Cetin, 2004, 5.95).

Devamlibk Baghhgi: Orgiitiin sagladigi bir takim haklara ihtiyaci olan ¢alisanlar,

islerinden ayrilmalar1 halinde daha iyi alternatifleri olamayacagim diisiinerek orgiitte
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kalmaya devam ederler. Bagka bir deyisle, kisiyi orgiitte tutan sey olasi maddi
kayiplaridir. Bu kisiler cogu zaman yapabilecek durumda olsalar 6rgiitten ayrilacak
olan calisanlardir. S6z konusu ¢alisanlarin ¢ogunun isi sevmekten ¢ok saglik, aile ya

da emeklilige yakin olma gibi sebepleri vardir (Olgiim Cetin, 2004, 5.95- 96).

Ilkesel Baghlik: Orgiitlerine olan sadakat duygusu ile hareket eden calisanlar,
oOrgiitsel acidan istenen davranmiglarda bulunmay1 en dogru ve yapilmasi gereken sey
olarak goriirler. Icinde bulunduklar1 orgiite karst bir nevi vefa borcu duygusu ile

caligmalarini siirdiiriirler (Lemons ve Jones, 2001, s.270).

Ozetlenecek olursa herhangi bir 6rgiitte baglihk davrams gosteren tiim calisanlarin
aslinda gercek bir orgiitsel adanmishik i¢inde olmadigi anlagilmaktadir. Baska bir
ifade ile orgiitte calismaya devam eden biitiin calisanlar, en iyi is gorenler degildir.
Yoneticiler ise, orgiitsel adanmishgr olusturan bu iic unsurun benzerlik gosterdigini
diistinmektedir. Ancak yapilan arastirmalar yoneticilerin, her bir faktor icin farkl
algilar1 oldugunu kamtlamaktadir. Oyle ki, yoneticiler duygusal baghlig: istenen bir
durum olarak algilarken, devamlilik baghligina karst olumsuz bir tutum

gelistirmektedirler (Lemons ve Jones, 2001, s.271).

Yapilan farkli aragtirmalarda ise orgiitsel adanmisligin, orgiitsel adanmislik davranisi
gostermede Onemli bir belirleyici oldugu ortaya konmustur. Feather ve Rauther
tarafindan 6gretmenler iizerinde yapilan arastirmada Orgiitsel adanmislik ile orgiitsel

baglilik davranis1 arasinda pozitif yonlii bir iligki saptanmustir (Yolag, 2008, s.156).

2.2.3 Egitim Sektoriinde Cok Boyutlu Orgiitsel Adanmshk

Saridere ve Doyuran (2004)’dan alinan bilgilere gore Reichers (1985), ¢cok boyutlu
orgiitsel baghlik yaklagiminda orgiitsel baghligin bireyin orgiitteki bir¢cok faktore
adanmighiginin toplami seklinde algilanmasi gerektigini ileri siirmiistiir. Bu bilgiler
1s51g1inda isgorenlerin Orgiitsel adanmishigi ¢ok boyutlu olup, adanma odaklar1 ve
dayanaklar1 caligsanlarin 6rgiitsel adanmiglik davranmiglarinin kestiriminde dnemli role

sahiptir.

Ogretmenlerin orgiitsel adanmigliklarim belirlemede etkili olan alt boyutlar asagida

aciklanmustir:
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2.2.3.1 Orgiitsel Adanmishk Alt Boyutlari

2.2.3.1.1 Okula adanma

Ogretmenlerin okula adanmighgini, okulun amag¢ ve degerlerinin benimsenmesi,
bunlarin gerceklestirilmesi i¢in fazla caba gosterme ve okulda kalmay: siirdiirme

istegi olusturmaktadir.

Ogretmenlerin okula adanmasmna etki eden etmenlerden birisi de okulun yonetsel
uygulamalaridir. Okul yonetiminin uyumlu ve ahenkli uygulamalarmin 6gretmenin
adanmish@in1 artirdig1 gozlenmistir. Ogretmenin okulda kalma istegi, okulun basarisi
icin fazla caba goOsterme, okuldaki yonetsel uygulamalar1 onaylama, okula

adanmislig1 olusturan etmenler arasinda yer almaktadir (Celep, 2000, s.138).

Okulun amag¢ ve degerlerinin kabulii, bunlarin kisisel ama¢ ve degerler sistemiyle
biitiinlestirilmesi siireci, okulla 6zdeslesme olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii
okula gercek anlamda baglilik duyan isgorenler bunu, okulun kendi yarar1 ve
giivenligi icin, siirekli bir bicimde ve zamanlarmnin biiyiik bir boliimiinii okula iliskin

eylem ve diisiincelere ayirarak yaparlar (Wiener, 1982 Akt: Balay, 2000, s.34).

Bunun yaninda gecmisten bugiine kadar yapilagelen etkili okul arastirmalari,
yonetici ve Ogretmenlerin oOrgiitlerine bagliligi kapsaminda diisiiniilebilecek su

ozellikleri siralamaktadirlar (Balci, 1993 Akt: Balay, 2000, s.35):
1. Ogretmenlerin 6gretim uygulamalarini sikca ve siirekli olarak konusur olmalari,

2. Yonetici ve dgretmenlerin siirekli olarak birbirlerinin 6gretimini gdzlemeleri, bu

gozlemlerle kendi 6gretimlerini degerlendirmelersi,

3. Yonetici ve Ogretmenlerin birlikte ogretim materyalleri planlamasi, arastirmasi,

degerlendirmesi ve hazirlanmasindan olusan bir dizi birlesik eylemleri yapmalari,

4. Yonetici ve Ogretmenlerin birbirlerinin 6gretim uygulamalarint gelistirmeye

yardimc1 olmast.

2.2.3.1.2 Ogretim islerine Adanma

Ise adanma, ise sarilma olarak da adlandirilmaktadir. ise adanma, isgorenin isindeki
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etkinliginin giinlik yasantistmm mesgul etme derecesi olarak  belirtilmektedir

(Morrow, 1983 aktaran: Celep, 2000, s.140).

Ise adanma kavrami davranigsal olarak ele alindiginda "calismaya adanan Kkisisel
zaman miktar1" olarak belirtilmektedir (Morrow, 1977 aktaran: Celep, 2000, s.140).
Bu anlamda, 6gretmenlerin ise adanmasi, her 6gretmenin isi ile ilgili etkinliklere
kendini adamaya iliskin kigisel olarak harcadigi zaman miktar1 olarak
tanimlanmaktadir. Psikolojik 6zdeslesmeye dayali olan ise adanmada isten elde
edilen i¢sel ve digsal odiiller onem tasimaktadir (Kanungo, 1982 aktaran: Celep,
2000, s.141). Ciinkii 6zellikle; 6grencinin konuyu Ogrendigine iliskin dgrenciden
gelen digsal ddiil ile 6gretmenin basarisindan elde ettigi i¢csel 6diil, 6gretmen i¢in ¢ok
Oonemlidir.

Ogretmenler icin en onemli icsel odiil kaynaklari, okul, meslek, is takimi ve
ogrencilerin kendisi ile amag¢ ve degerleridir. Ogretmenlerin icsel 6diil sagladigi bu

degerler, diger orgiitteki i¢sel 0diil 6gelerinden farklilik gostermektedir.

2.2.3.1.3 Meslege Adanma

Isgorenin, mesleginin gerektirdigi amag ve degerlerine uygun davranma istegi ve

mesleki rollerini etkin olarak yerine getirme beklentisidir.

Meslege adanmayr Olgme yaklasimlarindan birisinde kullanilan 6Slgiitler; mesleki
yayinlar1 izleme, toplantilara katilma veya ortak birliktelikte bulunma gibi mesleki
olarak etkinliklerde bulunma olarak belirlenmistir. Isgorenin, meslegine iligkin
olarak karsilastigi sorunlarin iistesinden gelmesi, ise ve Orgiite adanma derecesi,
meslege adanmay1 olumlu yonde etkileyebilmektedir. Ayrica, uzun hizmet siiresine
sahip olma, mesleki alanda gelisme gereksinimine sahip olma, diisiik rol belirsizligi
ve yoneticinin olumlu 6nderlik davranig1 meslege adanmayi artiran etmenler arasinda
yer almaktadir. Meslege adanma ile meslekten ayrilma algis1 arasinda Onemli

derecede olumsuz iliski bulunmaktadir (Blau, 1985 aktaran: Celep, 2000, s.139).

2.2.3.1.4 Cahsma Grubuna Adanma

Ogretmenlerin birlikte ¢alistig1 diger 6gretmenlerle olan toplumsal iliskilerinin deger
ve amaglari, caligma grubuna adanmanin dayanaklarini olusturmaktadir. Caligma

grubuna adanma Ogretmenlerin, okuldaki diger 6gretmenlerle 6zdeslesme ve baglilik
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duygusunu yansitmaktadir. Ogretmenin, birlikte calistig1 diger 6gretmenlerle birlikte
olmaktan hoslanmasi, en yakin dostlarnin okuldaki bu O6gretmenler olmasi,

O0gretmenin ¢aligma grubuna adanmasini artirmaktadir.

Ogretmenler arasindaki toplumsal iligkilerin doyum saglayacak diizeyde olmasi,
Ogretmene Ogrenme firsatlar1 yaratmakta, onlarm mesleki bilgi ve becerilerini
zenginlestirmektedir. Ogretmenlerin dgrenme firsatlarina dayali olan toplumsal
iliskileri, 6gretmenlerin okula adanmishigini olumlu yonde etkilemektedir. Digsal
toplumsal 06diill olarak calisma grubu iiyelerinin birbirine yardim etmeleri ve
desteklemeleri, orgiitsel adanmighigir artirabilmektedir (Firestone, Pennel, 1993

aktaran: Celep, 2000, s.138).

2.2.3.2 Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmushklarim Etkileyen Faktorler

Bir okulda 6gretmen adanmishigina etki eden is yasantist Ozelliklerinin bazilari, is
tasarimi, Ozerklik, karara katilma, doniit, isbirligi, 0grenme firsatlar1 ve kaynaklardir

(Celep, 2000, s.105).

2.2.3.2.1 is Tasariminin Ozellikleri

Ogretmen icin anlam tasiyan bir calisma, icsel olarak giidiileyici bir isleve sahip

olup, anlamsiz ve tekdiize bir calismadan daha fazla adanmishiga yol agmaktadir.

Hackman ve Oldham (1980) bir isin tamamini/tasarimini yapan isgoren, isi ile
Ozdeslestiginde ve isin yalnizca bir boyutunu yapma ya da bir boyuttan sorumlu
olmayla sinirlandirilmadiginda, o isin isgdren icin daha da anlamli olacagini

vurgulamaktadirlar (Celep, 2000, s.105).

Is tasarimi, is gorenin beceri genislifini ve yeteneklerinin kullanimmi ortaya
cikarmak icin, caligmada gerekli olan farkli etkinliklerin genisligi olarak tanimlanan
beceri cesitliligi; bir ig gorenin en iist diizeyde, bastan sona kadar isin tamamini
yapmast olarak tanimlanan isin kimligi ve is gOrenin, isin Orgiit icindeki ya da
disindaki etki derecesine olan algisi olarak tamimlanan isin Onemi Ogelerinin

bilesiminden olusmaktadir (Celep, 2000, s.105- 108).
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2.2.3.2.2 Ozerklik

Ozerklik, isgorenin, isini planlama ve uygulama siireclerini belirleme 6zgiirliigii
olarak tanimlanmaktadir (Celep, 2000, s.109). Ozerklik, O0gretmenlerin isini planlama
ve uygulama siireclerini belirlemesine yonelik kararlardaki katilimu ile ilintilidir. Bu
durum, basarili 6gretimsel uygulamay:r ve ayni zamanda Orgiite ve degerlerine
adanmay1 dogurmaktadir. Ciinkii 6gretmenler kendi islerine, 6grenci 6grenmesine ve

okuldaki gorevlerine katki saglayacak yontemleri saptama olanagina sahiptirler.

Her ne kadar iilkemizde oldugu gibi, 6gretim etkinlikleri kesin kurallarla belirlenmis
olsa da, yine de Ogretmenler, sinif etkinliklerindeki davranislarinda 6zerktirler. Bu
baglamda, 6zerklik, 6gretmenlerin basarilarina katkida onemli bir etmendir (Celep,

2000, s.111).

2.2.3.2.3 Doniit

Isgorenin isinin ¢iktisina iliskin yonetici ve is takimindan gelen doniit, isgoren igin
onem tagimaktadir. Isgorenin is ¢iktilar1 konusundaki kendi degerlendirmesi sonucu
elde ettigi doniit, yonetici ve is takimindan gelen doniitten daha etkili olmakta ve bu
doniit olumlu oldugunda, yeterlik ve yararlilik duygularin1 gelistirmektedir. Bunun
karsit1 durumda, isgorenin kendi degerlendirmesi sonucu yetersizligi ifade eden
olumsuz doniit, i¢csel giidiilenmeyi azaltmaktadwr. Basarisizligi belirten doniit,
alternatif ~davranis1  degistirmeye elverisli oldugunda, igsel giidiilemeyi
azaltmamaktadir. Sonu¢ olarak, basarisizhga iliskin doniit, yeni davraniglarin
gelistirilmesine olanak sagladiginda ve bunlar basarili sonuglar1 dogurdugunda etkili

olabilmektedir (Celep, 2000, s.111).

Doniit, 6gretimsel cabalar1 kuvvetlendiren ve degisimi gerektiren sorun alanlarmi
isaret eden bilgiyi saglayarak Ogretime ve Orgiite adanmayir artirabilmektedir.
Ogretmenler; Ogrenciler ve isleri, bicimsel olmayan yonetici degerlendirmesi, akran
degerlendirmesi, yoOneticilerin akranlarla bicimsel olmayan etkilesimleri, ailelerle
bicimsel olmayan etkilesimleri, standart testler olmak iizere doniitiin yedi kaynagina

sahiptir (Celep, 2000, s.112).
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2.2.3.2.4 Isbirligi

Is ortamindaki isbirli§i en uygun ogretim yonetimlerini 6grenme ve ortak amact
belirleme firsatlarn1  saglayarak, Ogretimin amacit ve anlami hakkindaki
belirsizliklerin istesinden gelmeye yardim edebilmektedir. Ayrica, izolasyon

duygusunu engellemekte, birlikteligi gelistirebilmektedir (Celep, 2000, s.113).

2.2.3.2.5 Kaynaklar

Ogretime etki eden bes kaynagin 6nemli oldugu saptannustir (Firestone, Pennell,

1993 aktaran: Celep, 2000, s.114 - 116):

1. Diizenli 6grenme cevresi: Genel olarak diizenli 6grenme cevresine sahip olan
okullarda, 6gretmen adanmishg yiiksektir.

2. Yonetsel destek: Rollerin agik oldugu, kurallarin siirekli olarak uygulandigi,
dogrulugun ve caliskanligin giivence altina alindigi bir is ortaminin varligi, icsel bir
cevre yaratmaya katkida bulunabilir. Yonetsel ahenk ve uyumun oldugu okullarda
ogretmenler kendilerini okullarina daha ¢cok adamaktadirlar.

3. Yeterli fiziksel kosullar: Calismayr kolaylastiran kosullar1 ifade etmektedir.
Ogretmenler, yetersiz 1sitma, masa, perde ile pencerelerin sagliksizlig1 veya eksikligi
halinde rahatsiz olmaya baslamaktadirlar. Yiiksek dercede adanmis 6gretmenlerin,
diger 6gretmenlerden daha iyi kosullara sahip oldugu diisiiniilebilir.

4. Yeterli ogretim kaynaklar:: Ders ara¢ gerecglerine sahip olma durumudur.
Boylelikle Ogretmenler enerjilerini Ogretim tekniklerine daha rahat kanalize
edebilirler.

5. Dengeli is yiikii: Verilen derslerin cesitliligi ve sayisi, smifin 68renci sayisini

ifade etmektedir.

2.2.3.2.6 Karara Katilma

Ogretmenlerin almacak stratejik kararlara katiimlari, daha iyi kararlar ahinmasina
iligkin becerilerini gelistirmesine olanak saglayacagindan, kendilerini bu 6zgiin
kararlara adamaya baslayacaklar ve uzun donemde Orgiite daha ¢ok adanacaklardir.
Ancak adanmislik az olursa, o zaman karar siirecine katilim sinirlandirilmalidir.
Karsit durumda bu tir katilim, okul amacglari ile tutarli olmayan bir kararin
alinmasini dogurabilir (Celep, 2000, s.117).
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Katilimin en genis anlamda saglanmasi icin, Ogretmen veya alt kademedeki
yoneticiler karar siirecinin olabildigince basmda yer almalidir. Astlar, sorunun
tanimlanmasi1 ve ayrintili olarak incelenmesi asamasinda karara katildiginda, isbirligi
gelismekte ve astlarin daha sonraki karar verme siireci basamaklarma katilimi
saglanmaktadir. Ogretmenlerin stratejik kararlara katihmi dikkate alindiginda,

katilma ile adanmiglik arasinda yiiksek iliskinin oldugu goriilmektedir.

Ozetle, katilim dgretmenlerin okula, islerine adanmasim artirabilmekte; ancak bazi
durumlarda etkisi az ya da olumsuz olabilmektedir. Katilimm etki derecesi,
ogretmenlerin katilimdaki etkisine ve bu etkiye yonetimin agik olmasi gibi kosullarin

degisimine baghdir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1 ARASTIRMA MODELI

Bu arastirma iliskisel tarama modelindedir. iliskisel tarama modelleri, iki ya da daha
cok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini ve/ veya derecesini
belirlemeyi amaclar (Karasar, 2004, s.79-86). Bu amaca uygun olmak iizere,
ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin yildirma eylemlerine yonelik algilar ile orgiitsel
adanmislik diizeyleri arasindaki iliski ve bu siirecin bagintili oldugu faktorler anket

uygulama yoluyla belirlenmeye calisilmistir.

3.2 EVREN VE ORNEKLEM

Bu aragtrmanin evrenini Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagh ilkogretim
okullarinda calisan 6gretmenler olusturmaktadir. Istanbul il genelinde bulunan ilgeler
arasinda, ulasilabilir durum Orneklemesi yontemine gore yapilan (Yildirim ve
Simsek, 2005, s.113; Balci, 2005, s.88) secim sonucunda Kadikdy, Kartal, Maltepe,
Uskiidar ve Pendik ilgeleri arastrma kapsamina alinmustir. Bu ilcelerden
Kadikoy’den 5, Kartal’dan 8, Maltepe’den 5, Uskiidar’dan 3 ve Pendik’den 4 okula
ulagilabilmistir. 2007- 2008 Egitim Ogretim yilnda Istanbul genelinde faaliyet
gosteren ilkogretim okullari, bu okullarda gérev yapan 6gretmen sayilar: ve buradan
hareketle secilen 6rneklem grubuna iligkin sayisal veriler tablo 3.1.’de verilmistir. Bu
baglamda secilen her okulda 25 6gretmen ile uygulama yapilmistir. Dagitilan 525
anketten 450 adet anket geri donmiis, 5 adeti ise ¢esitli nedenlerle (eksik ve hatali)
gecersiz kabul edilmistir. Sonug¢ olarak 445 6gretmen bu arastirmanin drneklemini
olusturmustur.

Tablo 3.1.2007-2008 Egitim Ogrgtim Yili Istanbul Milli Egitim Miidiirliigii
[Ikogretim Kurumlar1 ve Ogretmenlerinin Kurum Tiiriine Gére Dagilimi

Kurum Tiirii Kurum Sayis1  Ogretmen Sayis1  Ornekleme Secilen Oran

Okul Ogretmen
Ozel 221 6.842 9% 2,7 (n:6) % 2,1 (n:150)
Resmi 1.357 45981 % 1,1 (n:15) % 0,8 (n:375)
Toplam 1.578 52.823 % 1,3 (n:21) % 0,9 (n:525)
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Arastirma Ornekleminde bulunan Ogretmenlerin demografik Ozelliklerine iliskin

bulgular asagida verilmistir:

Tablo 3.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Cinsiyet f %

Kadin 331 74,4
Erkek 114 26,6
Toplam 445 100,0

Tablo 3.2. incelendiginde arastirmaya katilan ogretmenlerin %74,4’tiniin (n:331)

kadin, % 25,6 sinin (n:114) ise erkek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.3. Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Yas f %

23 -28 108 24,3
29 - 34 128 28,8
35-40 72 16,2
41 - 46 59 13,3
47 - 52 56 12,6
53 ve iistii 22 4,9
Toplam 445 100,0

Tablo 3.3. incelendiginde Ogretmenlerin yas dagilimlar1 goriilmektedir. Tablo
incelendiginde arastirmaya katilan ogretmenlerin %?28,8 (n:128) oran ile 29-34 yas
arasinda yogunlastig1 goriilmektedir. Bunu %?24,3’lik (n:108) oran ile 23-28 yas
aras1 0gretmenler ve %16,2’lik (n:72) lik oran ile 35- 40 yas aras1 0gretmenler takip

etmektedir.

Tablo 3.4. Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
Medeni Durum f %
Evli 296 66,6
Bekar 148 33,3
Toplam 444 99,9

Tablo 3.4. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin %66,6’lik (n:296)
cogunlugunun evli, %33,3’linlin (n:148) bekar oldugu goriilmektedir. Bekar
ogretmelerin icerisinde bulunan dokuz kisi duldur. Arastirma kapsaminda olan bir

Ogretmen soruyu yanitsiz birakmustir.
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Tablo 3.5. Egitim Durumu Degiskenine

Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
Egitim Durumu f %
Yiiksekokul 63 14,2
Universite 321 72,1
Lisansiistii 61 13,7
Toplam 445 100,0

Tablo 3.5. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin %72,1°lik (n:321)
cogunlugunun iiniversite, %14,2’sinin (n:63) yiiksekokul mezunu oldugu ve
%13,7’sinin (n:61) lisansiistii egitim aldig1 goriilmektedir. Lisansiistii egitim almis

olan dgretmenlerin ikisi doktora diizeyinde egitim almustir.

Tablo 3.6. Cahsma Sekli Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
Calisma Sekli f %
Kadrolu 335 75,3
Sozlesmeli 109 24,5
Toplam 444 99,8

Tablo 3.6. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin % 75,3’lik (n:335)

cogunlugunun kadrolu, %?24,5’inin (n:109)

sOzlesmeli oldugu goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda olan bir 6gretmen soruyu yanitsiz birakmustir.

Tablo 3.7. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde

Dagilimlari

Kidem (yil) f %0

1-5 105 23,6
6-10 137 30,8
11-15 71 16,0
16 - 20 43 9,7
21-25 19 4,3
26 — st 69 15,5
Toplam 444 99,8

Tablo 3.7. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin %30,9’luk (n:137)
cogunlugunun 6-10 yil arast deneyime sahip oldugu, bu oran1 %?23,6’lik (n:105) oran
ile 1-5 yil ve %16,0’likk (n:71) oran ile 11-15 yil arasi deneyime sahip olan

ogretmenlerin izledigi goriilmektedir.
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Bakioglu (1996)’ndan alinan bilgilerden yola ¢ikarak aragtirma kapsaminda bulunan
ogretmenlerin ¢cogunlugunun (6-10 y1l ) “durulma”, (1-5 y1l) “kariyere giris” ve (11-

15 yi1l) “deneycilik/ aktivizm” evresinde oldugu sdylenebilir.

Tablo 3.8. Brans Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde Dagilimlar1

Brans f %0
Matematik 26 5,8
Tiirkce 39 8,8
Ingilizce 48 10,8
Beden Egitimi 11 2,5
Fen ve Teknik 18 4,0
Bilisim Teknigi 5 1,1
Smif Ogretmenligi 183 41,1
Diger 30 6,7
Din Kiiltiir ve Ahlak Bilgisi 12 2,7
Miizik 17 3,8
Teknik Tasarim 10 2,2
Sosyal Bilgiler 22 4,9
Gorsel Sanatlar 10 2,2
Rehberlik 14 3,1
Toplam 445 100,0

Tablo 3.8. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin %41,1°lik (n:183)
cogunlugunun sinif 6gretmeni oldugu, bu oram %10,8’lik (n:48) oran ile ingilizce ve

% 8,8’lik (n:39) oran ile Tiirk¢e 6gretmenlerinin izledigi goriilmektedir.

Tablo 3.9. Okul Tiirii Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
Okul Tiirii f %
Resmi 303 68,1
Ozel 142 31,9
Toplam 445 100,0

Tablo 3.9. incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 68,1’inin (n:303)

resmi okullarda; %31,9’unun (n:142) ise 6zel okullarda ¢alistig1 goriilmektedir.

Tablo 3.10.Okulda Calisilan Siire Degiskenine Gore Ogretmenlerin Frekans ve

Yiizde Dagilimlari
Calisma Siiresi f %0
0-2 yil 173 38,9
3-S5yl 125 28,1
6 ve iistil y1l 146 32,8
Toplam 444 99,8
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Tablo 3.10. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin %39’luk (n:173)
cogunlugunun 0-2 yil, %?28,2’sinin (n:125) 3- 5 y1l ve %32,9’unun (n:146) 6 yil ve

uistii siiredir su anda caligmakta olduklar1 okulda gorevli olduklar: goriilmektedir.

Tablo 3.11.Cahsilan Okulun Algilanan Imkanlar1 Degiskenine Gore Ogretmenlerin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Imkan f %

Cok iyi 87 19,7
Iyi 209 47,3
Orta 126 28,5
Zayif 20 4,5
Toplam 442 99,3

Tablo 3.11. incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin %47,3’iiniin (n:209)
caligmakta olduklart okulun imkanlarini  “iyi”, %?28,5’inin (n:126) “orta”,
%19,7’sinin (n:87) “cok 1iyi” ve %4,5’inin (n:20) ise “zayif” olarak algiladig:
goriilmektedir. Arastirma kapsaminda olan {ic Ogretmen bu soruyu yanitsiz

birakmustir.

3.3 VERi TOPLAMA ARACI

Veri toplama araci ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde c¢alisanlarin
demografik 6zelliklerine iliskin “Kisisel Bilgi Formu”, ikinci bdliimde Gokge (2006)
tarafindan gelistirilmis ve gecerlilik - giivenilirlik ¢aligmasi yapilmis olan tek
boyutlu, 5 li dereceleme tipi “Is Yerinde Duygusal Yonden Incitici Davramslar
(Yildirma)” olgegi, lciincii boliimiinde ise Celep (2000, s.148-150) tarafindan
gelistirilmis ve gecerlilik- giivenilirlik caligsmasi yapilmis olan, dort alt boyutlu 5 1i
dereceleme tipi “Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Orgiitse]l Adanmishg1” 6lcegi

kullanilmastir.
Asagida sirasi ile, veri toplama aracinda kullanilan 6l¢ekler tanitilmistir:

Duygusal Yonden incitici Davramslar Olcegi. Olcekte 59 madde yer almaktadur.
Gokge (2006, s.100-104)’den alinan bilgilere gore, faktor analizi swrasinda, dlgekte
yer alan birbirinden bagimsiz alt faktorleri belirlemek icin Varimax Dik Dondiirme
Yontemi ve Equamax Yatay Dondiirme Yontemi kullanilmistir. Her iki dondiirme

sonucunda da Olcegin tek boyutlu oldugu goriilmiistiir. Anketin yap1 gecerliligi
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Varimax Dik Dondiirme Yontemi ile yapilan analiz sonucuna gore

degerlendirilmistir.

Analiz sonunda maddelerin faktor yiik degeri 0,35’in iizerinde ¢iktig1 icin, dlgekten
herhangi bir madde atilmamustir. Tek faktorden olusan bu &lgcegin i¢ tutarlhilik
katsayis1 ve madde toplam korelasyonu da hesaplanmistir. Buna gore dlcegin madde
toplam korelasyonlarmin 0,55 ile 0,95 arasinda degistigi goriilmektedir. Olcegin
Cronbach Alfa Katsayis1 0,99 dur. Olcekte yer alan tek faktoriin agikladigi varyans
%68,8 olarak hesaplanmistir. Tek faktorli Olgeklerde aciklanan varyansin %30 ve
daha fazlas1 yeterli goriilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda “Duygusal Y6nden

Incitici Davraniglar” 6lceginin tek faktorlii ve yiiksek derecede giivenilir bir dlgek

oldugu kabul edilmektedir.

Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Adanmshk Olcegi. Celep’ten (2000, s.148) alman
bilgilere gore, “Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Adanmislik” 6lceginin oncelikle tek
boyutlu faktor analizi yapilmistir. Faktor analizinde faktor yiikii %30’un iizerinde
olan maddelerin yorumlanabilir nitelikte olmasindan dolayi, %30’un iizerinde faktor
yiikii olan maddeler secilerek olcegin dort alt faktorlii ve yiiksek derecede giivenilir

bir dlgek oldugu kabul edilmistir.

Asagida orgiitsel adanmislik 6l¢eginin alt boyutlar: tanitilmistir (Celep, 2000, s. 147-
148):

Okula Adanma Alt Olcegi (OAO): Mowday, Porter, Steers’m (1979) orgiitsel
adanmighik anketinin (OCQ) egitim Orgiitlerine uyarlanmasi ile 14 maddeden
olusturulmus ancak madde analizi sonucu 5 madde elenerek 9 madde ile son halini
bulmustur (1-5-9-13-17-21-25-27 ve 28. maddeler). Olumsuz yarg: i¢eren iki madde
(13-25) ters yonde puanlanmistir.

Ogretmenlik Meslegine Adanma Alt Olcegi (MAO): Mesleki adanma-professional
commitment (Price, Mueller, 1981), occupational commitment (Dworkin v.d, 1978),
mesleki yonelim-career orientation-(Liden, Green, 1980), meslege adanma-career
commitment-(Blau, 1985), meslege 6nem verme-career salience-(Greenhause, 1971,
1973) kavramlarina dayali olarak gelistirilmistir. 12 maddeden olusturulmus ancak
madde analizi sonucu 6 madde ile son halini bulmustur (3-7-11-15-19 ve 23.

maddeler).
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Ogretim Islerine Adanma Olcegi (IAO): Lodahi ve Kejner’in (1965) dlcegine
dayal1 olarak Kanungo’nun (1982) ise sarma -job involvement- 6l¢gegi dogrultusunda
9 maddeden olusturulmus ancak madde analizi sonucu 7 madde ile son halini

bulmustur (2-6-10-14-18-22 ve 26. maddeler).

Cahsma Grubuna Adanma Olcegi (GAO): Sheldon’un (1971) calisma grubu
baghlig1 —work group attachement- Olcegine dayali olarak gelistirilen 6 maddeden

olusturulmustur (4-8-12-16-20 ve 24. maddeler).

Egitim orgiitlerinde Orgiitsel Adanmushk Olgegindeki toplam 28 maddenin
giivenirlik Cronbach’s Alpha degeri a = 0,88’dir. Cronbach’s Alpha katsayist okula
adanma faktoriinde 0,80; Ogretim islerine adanmada 0,75; 6gretmenlik meslegine

adanmada 0,78; ¢calisma grubuna adanmada 0,81 olarak saptanmuistir.

3.4 VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmada kullanilacak veri toplama araci, oncelikle 30 kisilik bir gruba pilot
olarak uygulanmis ve bu uygulama sonucundaki geri bildirimler dogrultusunda son
diizeltmeleri yapilmistir. Uygulama i¢in gerekli izinler alinmis (Ek 3) ve ¢aligma
takviminde belirtilen zaman araliklarinda (Ek 4) “arastirmaci tarafindan okullara
gidilerek” uygulama yapilmistir. Olcme araci, yamtlarin gizliliginin korunmasi
bakimindan, gerekli aciklamalar yapilarak zarf icinde 6gretmenlere bizzat verilmis
ve Ogretmenlerden, anketleri cevaplamalarinin ardindan zarfin agzimi kapatmalar:

istenerek, bizzat ya da okul yonetimi araciligi ile teslim alinmustir.

3.5 VERILERIN COZUMLENMESi VE YORUMLANMASI

Toplanan arastirma verileri, arastirmaci tarafindan bilgisayara yiiklenerek
arastrmanin amacma uygun olarak smiflandirilmis ve veriler SPSS paket
programinda analiz edilmistir. Bu program araciligiyla verilen cevaplarm frekans,
yiizde, agirlikli ortalama ve standart sapmalar1 hesaplanmistir. Toplanan veriler;
korelasyon teknikleri, varyans analizi ve t-testi gibi teknikler kullanilarak,
istatistiksel olarak degerlendirilmistir. Istatistiksel acidan farkliliklarmn ya da
iligkilerin bulundugu durumlarda p<.05 degeri esas alinmistir. Analiz sonucunda elde

edilen bulgular arastirmanin alt amaclarma uygun olarak tablolastirilip,
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yorumlanarak ilgili alanyazin ile tartisilmis; bulgular dogrultusunda sonu¢ ve 6neriler

gelistirilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR ve YORUMLAR

4.1 OGRETMENLERIN KENDi ALGILARI BOYUTUNDA YILDIRMA
EYLEMLERINE MARUZ KALMA VE TANIK OLMA ORANLARINA
ILISKIN BULGU VE YORUMLAR

Tablo 4.1. Yildirma Eylemlerini Yasama Durumlarina Gore Ogretmenlerin Frekans
ve Yiizde Dagilimlar:

Yildirma Eylemlerinin Yasanma Sikhgi f %

Maruz Kalmaktayim 100 22,5
Tanik Olmaktayim 41 9,2
Boyle bir durumla kargilasmadim 304 68,3
Toplam 445 100,0

Tablo 4.1.’de goriildiigti gibi 6gretmenlerin % 22,5’1 (n:100) is yerinde yildirma
eylemlerine bizzat maruz kalmakta, % 9,2’si (n:41) ise bu eylemlere bizzat maruz
kalmadigi halde bulunduklar1 is yerinde bu eylemlerin yasandigina tamklhk
etmektedir. Bu baglamda secilen Orneklem grubunun kendi algilari boyutunda
yaklasik %32’sinin ¢alistig1 ortamda, yildirma eylemlerinin yasandig1 goriilmektedir.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin Su Anda ve Ge¢cmiste Yildirma Eylemlerine Maruz Kalma
Durumlariin Karsilastirilmasima Yonelik Frekans ve Yiizde Dagilimlar1

Gecmis Is Yasantisinda Yildirma
Eylemine Bizzat Maruz Kalma

Yildirma Eylemlerinin Sikhg: Toplam

Yasanma Durumu f %o f %o f %
Evet, kaldim. Hayir, kalmadim.

Maruz Kalmaktayim 26 29,5 62 70,5 88 100,0

Tanik Olmaktayim 11 29,7 26 70,3 37 100,0

Boyle bir durumla 45 15,2 251 84,8 296 100,0

karsilasmadim

Toplam 82 19,5 339 80,5 421 100,0
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Tablo 4.2.’de goriildiigii gibi, 6gretmenlerin ge¢misteki is yasantilar: sorgulandiginda
s0z konusu Ogretmenlerin % 19,5’1 (n:82) gecmiste yildirma eylemlerinin bizzat

magduru olduklarini belirtmislerdir.

Ayrica tablo 4.2.°ye bakildiginda su anda c¢aligmakta olduklar1 okulda yildirma

magduru olan 6gretmenlerin %?29,5’inin ge¢misteki is yasantilarinda da ayni

eylemlere bizzat maruz kaldiklar1 goriilmiistiir. Bu baglamda 6gretmenlerin gegmiste

yildirma magduru olma algilar ile su andaki algilar1 arasindaki bagintiyr sinamak

icin agagidaki tabloda belirtildigi gibi ki- kare testi uygulanmustir.

Tablo 4.3. Ogretmenlerin  Su  Anda Cahsmakta Olduklar1 Okulda Yildirma
Eylemlerine Maruz Kalma Algilar1 Ile, Ge¢miste Bu Davraniglara Bizzat

Maruz Kalma Algilar1 Arasinda Bagmti Olup Olmadigim Belirlemek
Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonuclari

Gecmis
Gruplar Su an Toplam X2  sd p
Evet Hayir
Kahyorum 26 62 88
Yildirma
Kalmiyorum 56 277 333 7,191 1 007
Toplam 82 339 421

Tablo 4.3.’den goriilebilecegi gibi, 0gretmenlerin su anda calismakta olduklar1
okulda yi1ldirma eylemlerine maruz kalma algilar1 ile, gecmiste bu davraniglara bizzat
maruz kalma algilar1 arasinda bagint1 olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
ki-kare (chi-square) testi sonucunda bu degiskenler arasindaki baginti istatistiksel

olarak anlamli bulunmustur (¥2=7,191; p<.05).

4.2 YILDIRMA MAGDURU OLMUS OGRETMENLERIN YASADIKLARI
YILDIRMA EYLEMLERINE iLiSKIN BULGU VE YORUMLAR

4.2.1 Yildirma Magduru Olma Algisinin Demografik Ozelliklere Gore Analizi
Cinsiyet Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algisi

Asagida verilen tablo 4.4’den goriilebilecegi gibi, 0gretmenlerin yildirma magduru
olma algilar1 ile cinsiyet degiskeni arasinda baginti olup olmadigini sinamak amaci
ile yaplan ki-kare (chi-square) testi sonucunda bu degiskenler arasimndaki baginti
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (¥2=0,01; p>.05). Bu baglamda
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Ogretmenlerin yildirma magduru olma algilar;, s6z konusu Ogretmenlerin

cinsiyetlerine bagl degildir.

Tablo 4.4. Yildirma Magduru Olma Algis1 ile Cinsiyet Degiskeni Arasinda Baginti
Olup Olmadigini Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonuclari

Cinsiyet

Gruplar Toplam Y2 sd p
Kadin Erkek
Kahyorum 74 26 100
Yildirma
Kalmiyorum 257 88 345 0,010 1 921
Toplam 331 114 445

Yas Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algis1

Tablo 4.5. Yildirma Magduru Olma Algisi ile Yas Degiskeni Arasinda Bagmnt: Olup
Olmadigin1 Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonuclari

Yas

Gruplar 23- 29- 35 41- 47- 53. Topl X2 sd p
28 34 40 46 52 4+

Kahyorum 22 28 16 14 15 5 100

Yildirma
Kalmyorum 86 100 56 45 41 17 345 00 2 00

Toplam 108 128 72 59 56 22 445

Tablo 4.5.’den goriilebilecegi gibi, 6gretmenlerin yildirma magduru olma algilar ile
yas degiskeni arasinda bagint1 olup olmadigini sinamak amaci ile yaplan ki-kare
(chi-square) testi sonucunda bu degiskenler arasindaki baginti istatistiksel olarak

anlamli bulunmamistir (x¥2=0,955; p>.05). Bu baglamda Ogretmenlerin yildirma

magduru olma algilari, sz konusu dgretmenlerin yaslarina bagl degildir.

Bu baglamda ¢ikan bu sonug ilgili alanyazini destekler niteliktedir. Alanda yapilan
caligmalar incelendiginde yildirma eylemlerinin yasanmasinda yas dagilimimin
degisken oldugu ve yildirma magduru olmada belirleyici rol oynamadig:
belirtilmistir (Davenport, Schwartz ve Elliot, 2003, s.9; Einarsen ve Skogstad, 1996,
s.190; Leymann ve Gustafsson, 1996, s.260 gibi).
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Medeni Durum Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algisi

Tablo 4.6. Yildirma Magduru Olma Algisi ile Meden? Durum Degiskeni Arasinda
Bagmt1 Olup Olmadigin1 Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi

Sonuglari
Medeni Durum
Gruplar Toplam Y2 sd p
Evli Bekar
Kahyorum 70 30 100
Yildirma
Kalmiyorum 226 118 344 0,645 1 ,422
Toplam 296 148 444

Tablo 4.6."ya bakildiginda dgretmenlerin yildirma magduru olma algilar1 ile medeni
durum degiskeni arasinda bagint1 olup olmadigini sinamak amaci ile yaplan ki-kare
(chi-square) testi sonucunda bu degiskenler arasindaki baginti istatistiksel olarak

anlamli bulunmamistir (¥2=0,645; p>.05). Bu baglamda Ogretmenlerin yildirma

magduru olma algilari, s6z konusu 6gretmenlerin medeni durumlarina bagh degildir.
Egitim Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algis1

Tablo 4.7. Yildirma Magduru Olma Algis1 ile Egitim Degiskeni Arasinda Baginti
Olup Olmadigini Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonuclari

Egitim Diizeyi
Gruplar - - Toplam X2 sd p
Y0 Unv. LU
Kaliyorum 16 68 16 100
Yildirma 45
Kalmiyorum 47 253 45 1,000 2 574
Toplam 63 321 61 445

Tablo 4.7.’ye bakildiginda 6gretmenlerin yi1ldirma magduru olma algilar: ile egitim
degiskeni arasinda bagmti olup olmadigmi sinamak amaci ile yaplan ki-kare (chi-
square) testi sonucunda, bu degiskenler arasindaki bagintu istatistiksel olarak anlaml

bulunmamistir (¥2=1,109; p>.05). Bu baglamda 6gretmenlerin yildirma magduru

olma algilari, s6z konusu 6gretmenlerin egitim diizeylerine bagh degildir.
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Calisma Sekli Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algisi

Ogretmenlerin yildirma magduru olma algilar: ile ¢ahisma sekilleri arasinda bagmti
olup olmadigmi smamak amaci ile yapilan ki-kare (chi-square) testi sonuglar1 tablo
4.8’de verilmistir. Bu tabloya gore degiskenler arasindaki baginti istatistiksel olarak

anlamli bulunmamistir (¥2=0,014; p>.05). Bu baglamda Ogretmenlerin yildirma

magduru olma algilari, s6z konusu 6gretmenlerin ¢calisma sekillerine bagh degildir.

Tablo 4.8. Yildirma Magduru Olma Algis1 ile Calisma Sekli Degiskeni Arasinda
Bagmt1 Olup Olmadigini Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi

Sonuglari
Cahsma Sekli
Gruplar Toplam x¥2 sd p
Kadrolu Soézlesmeli

Kahyorum 75 25 100
Yildirma

Kalmiyorum 260 84 344 0,014 1,905
Toplam 335 109 444

Brans Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algisi

Tablo 4.9. Yildirma Magduru Olma Algisi Ile Brans Degiskeni Arasindaki Bagntiy1
Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonuclari

Brans

Gruplar Topl x2 sd p
Say Soz YD Etk Snf Reh

Kahyorum 14 16 10 7 37 16 100
Yildirma
Kalmmyorum 35 57 38 41 146 28 345 8255 5 0,143

Toplam 49 73 48 48 183 44 445

Tablo 4.9’a bakildiginda, dgretmenlerin yi1ldirma magduru olma algilar: ile branslar:
arasinda bagmti olup olmadigmi smamak amaci ile yapilan ki-kare (chi-square) testi
sonucunda bu degiskenler arasindaki bagint1 istatistiksel olarak anlamli

bulunmamistir (¥2=8,255; p>.05). Baska bir deyisle 6gretmenlerin yildirma magduru

olma algilari, s6z konusu 6gretmenlerin branslarina bagl degildir.
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Kidem Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algis1

Ogretmenlerin yildirma magduru olma algilar1 ile kidemleri arasinda bagmt1 olup
olmadigin1 smamak amaci ile yapilan ki-kare (chi-square) testi sonuglar1 tablo
4.10’da verilmistir. Tablo 4.10’da da goriilecegi gibi, bu degiskenler arasindaki
bagint1 istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (¥2=5,020; p>.05). Bu baglamda
Ogretmenlerin yildirma magduru olma algilari, s6z konusu 6gretmenlerin kidemlerine
bagh degildir.

Tablo 4.10. Yildirma Magduru Olma Algis1 Ile Kidem Degiskeni Arasindaki
Bagmtiy1 Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonuglari

Kidem
2
Gruplar Topl. % sd p
1-  6- 11- 16- 21- 26-
5 10 15 20 25 +
Kaliyorum 24 25 19 7 6 19 100
Yildirma 5020 5 0414
Kalmiyorum 81 112 52 36 13 50 344
Toplam 105 137 71 43 19 69 444

Okul Tiirii Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algisi

Tablo 4.11. Yildirma Magduru Olma Algisi Ile Okul Tiirii Degiskeni Arasindaki
Bagmtiy1 Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonugclari

OKkul Tiirii
Gruplar — Toplam X2 sd P
Resmi Ozel
Kahyorum 63 37 100
Yildirma
Kalmiyorum 240 105 345 1,538 1 ,215
Total 303 142 445

Tablo 4.11.e bakildiginda, 6gretmenlerin yildirma magduru olma algilar1 ile
calistiklar1 okul tiirii arasinda bagmti olup olmadigini sinamak amaci ile yapilan ki-
kare (chi-square) testi sonucunda bu degiskenler arasindaki baginti istatistiksel olarak
anlamli bulunmamistir (¥2=1,538; p>.05). Bu baglamda Ogretmenlerin yildirma
magduru olma algilar ile s6z konusu 6gretmenlerin caligmakta olduklar: okul tiiriine
bagl degildir.
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Calisma Siiresi Degiskenine Gore Yildirma Magduru Olma Algisi

Ogretmenlerin yildrma magduru olma algilar1 ile bulunduklar1 okulda calsma
stireleri arasinda baginti olup olmadigini smamak amaci ile yapilan ki-kare (chi-
square) testi sonuglar1 tablo 4.12°de verilmistir. Tablo 4.12°ye gore, bu degiskenler

arasindaki bagmti istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (¥2=8,711; p<.05). Bu

baglamda 6gretmenlerin bulundular1 okulda ¢alisma siireleri, 6gretmenlerin yildirma
magduru olma algilarinda etkilidir. 3-5 yil aras bir siiredir ayn1 igyerinde caligmakta
olan Ogretmenlerin yildirma eylemlerine maruz kalma algilarinin daha kuvvetli
oldugu asagidaki tablodan goriilmektedir.

Tablo 4.12. Yildirma Magduru Olma Algis1 {le S6zkonusu Okulda Calisma Siiresi

Degiskeni Arasimndaki Bagmtiy1 Belirlemek Amaciyla Yapilan Ki- Kare
Testi Sonuglari

Kurum Kidemi
Gruplar Toplam X2 Sd p
0-2 3-5 6-+

Kahyorum 27 37 36 100
Yildirma

Kalmiyorum 146 88 110 344 8711 2 013
Total 173 125 146 444

Okulun Algilanan imkanlarina Gore Yildirma Magduru Olma Algist

Tablo 4.13. Yildrma Magduru Olma Algis1 ile Ogretmenlerin  Okullarmnin
Imkanlarini  Algilama Diizeyi Arasindaki Bagntiyr Belirlemek
Amaciyla Yapilan Ki- Kare Testi Sonuglari

Okul imkam
Gruplar . . Topl. x¥2 Sd p
C.Iyi Iyi Orta Zaynf
Kahyorum 13 45 37 5 100
Yildirma
Kalmiyorum 74 164 89 15 342 6,41 2 ,093
Total 87 209 126 20 442

Tablo 4.13’e bakildiginda, Ogretmenlerin yildirma magduru olma algilar1 ile
okullarinmn imkénlaria yonelik algilar1 arasinda bagint1 olup olmadigint smamak

amact ile yapilan ki-kare (chi-square) testi sonucunda bu degiskenler arasindaki
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bagint1 istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (¥2=6,410; p>.05). Bu baglamda

Ogretmenlerin yildirma magduru olma algilari, s6z konusu Ogretmenlerinin

okullarinin imkanlarma yonelik olan algilarina bagl degildir.

4.2.2 Duygusal Acidan Incitici Davramslar Olgegi Puanlann ve Demografik

Ozelliklere Gore Analizleri

Yildirma eylemlerine maruz kaldigini ifade eden 6gretmenlerin (n:100) Duygusal
Ac¢idan Incitici Davramslar Olgeginden aldiklar1 puanlar (%:77,35- ss:27,43)
incelendiginde, Ogretmenlerin yildirmaya maruz kalma diizeylerinin diisiik oldugu

anlasilmaktadir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.14. Duygusal Ac¢idan Incitici Davranislar Olgegi Puanlarinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

Cinsiyet n X ss t «d D
Kadimn 74 72,42 15,64
Erkek 26 0138 4461 17 98 002

Tablo 4.14.’de goriildiigii gibi, Duygusal Acidan Incitici Davramislar Olcegi
puanlarinin, 6gretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
erkek ve kadin Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (¢=3,167; p<.0l). S6z konusu farklilik erkek
ogretmenlerin aleyhine gerceklesmistir. Baska bir ifade ile erkek Ogretmenlerin
aritmetik ortalamalar1 ile (¥=91,38) kadin O6gretmenlerin aritmetik ortalamalarina
(x=72,42) bakildiginda erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek

diizeyde yildirma eylemlerine maruz kaldiklar1 goriilmektedir.

Medeni Durum Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.15°de goriilecegi gibi, Duygusal Acidan Incitici Davramslar Olcegi
puanlarinin, 6gretmenlerin medeni durumlarina gore anlamlhi bir farkhilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,

evli ve bekar aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
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bulunmamistir (¢=1,079; p>.05). Baska bir ifade ile yildirma eylemlerine maruz

kalma diizeyleri 6gretmenlerin medeni durumlarina gore farklilagsmamaktadir.

Tablo 4.15. Duygusal Acidan Incitici Davramislar Olgegi Puanlarinin Medeni
Durum Degiskenine Gore Farklilasip Farklilagsmadigini Belirlemek
Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglar1

Medeni n 3 <5 P d p
Durum
Evli 70 79,29 31,37
Bekar 30 72,83 14.10 1,079 98 283

Cahsma Sekli Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.16. Duygusal Agidan Incitici Davramglar Olgegi Puanlarinin Calisma Sekli
Degiskenine Gore Farklilasip Farklhilagsmadigmi Belirlemek Uzere
Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuclari

Calisma Sekli n x ss t sd p
Kadrolu 75 7744 2996
Sozlesmeli 25 77.08 18,38 0,57 o8 933

Tablo 4.16’da goriildiigii gibi, Duygusal Agidan Incitici Davramslar Olgegi
puanlarinin, 6gretmenlerin c¢alisma sekillerine gore anlamli bir farklihk gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
kadrolu ve sozlesmeli calisgan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (z=0,57; p>.05). Baska bir ifade ile
yildirma eylemlerine maruz kaldigini ifade eden kadrolu ve sozlesmeli 6gretmenler,

yildirma eylemlerine ayni diizeyde maruz kalmaktadir.

Okul Tiirii Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.17. Duygusal Acidan Incitici Davramslar Olgegi Puanlarmm Okul Tiirii
Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

OKul Tiirii n x ss t sd )/
Resmi 63 77,98 32,47
Ozel 37 76,27 15,91 0,30 28 765

Duygusal Agidan Incitici Davramslar Olgegi puanlarinin, 6gretmenlerin ¢alismakta
olduklar1 okul tiiriine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonuglar1 tablo 4.17.de verilmistir.
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Tablo yorumlandiginda resmi ve ©zel okullarda calisan Ogretmenlerin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (¢=0,30;
p>.05). Bagka bir ifade ile yildirma eylemlerine maruz kaldigini ifade eden resmi ve
0zel okul c¢alisgam1 Ogretmenler, yildrma eylemlerine ayni diizeyde maruz

kalmaktadir.
Yas Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Duygusal Agidan Incitici Davramglar Olcegi puanlarmin, Ogretmenlerin yas
gruplarma gore anlamh bir farkhilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 tablo 4.18°de
verilmigtir. Tablo 4.18.’de goriilecegi gibi, yas gruplarmin aritmetik ortalamalar:
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (F=0,78; p>.05). Baska bir
ifade ile yildirma eylemlerine maruz kaldigmmi ifade eden Ogretmenlerin, bu
davraniglara maruz kalma diizeyleri yas gruplarma gore farklilik gostermemektedir.
Orneklem grubunda bulunan cesitli yas grubundan 6gretmenler, yildirma eylemlerine

ayn1 diizeyde maruz kalmaktadir.

Tablo 4.18. Duygusal Acidan Incitici Davranislar Olge_:gi Puanlarinin Yasa Gore
Farklilagip Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

- Fark
Degisken n X SS F p

A.23-28 Yas 22 75,95 15,95

B. 29-34 yas 28 78,46 22,14

C. 35-40 Yas 16 74,50 14,91 73 563 -
D. 41-46 yas 14 88,64 58,77 ’ ’

E. 47-52 yas 15 69,26 13,44

F. 53 + yas 5 79,00 23,28

Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.19. Duygusal A¢idan Incitici Davramslar Olgegi Puanlarmim Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore Farklilasip Farklilagsmadigmi Belirlemek Uzere
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Degisken n X SS F p Fark
A. Yiiksekokul 16 76,06 32,44

B. Universite 68 74,88 17,94 1,79 172 -
C. Lisansiistii 16 89,12 47,95
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Tablo 4.19.°da goriildiigii gibi, Duygusal Agidan Incitici Davramglar Olcegi
puanlarinin, 6gretmenlerin egitim diizeylerine gore anlamli bir farklihk gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmamustir (F=1,79; p>.05). Baska bir ifade ile yildirma
eylemlerine maruz kaldigmi ifade eden 6gretmenlerin, bu davraniglara maruz kalma

diizeyleri, aldiklar1 egitim seviyesine gore farklilik gostermemektedir.
Brans Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.20. Duygusal Acidan Incitici Davramslar Olcegi Puanlarmnin Brang
Degiskenine Gore Farklilasip Farklilagsmadigmi Belirlemek Uzere
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Degisken n x SS F p Fark
A. Say. 14 81,92 24,60

B. Soz. 16 81,68 46,74

C.Y.D. 10 75,30 8,59

D. Etk. 7 7057 13,63 26929 '
E. Snf. 37 75,81 26,98

F. Reh. 16 76,81 17,95

Tablo 4.20.°de goriildiigii gibi, Duygusal Acidan Incitici Davramislar Olcegi
puanlarinin, Ogretmenlerin  branglarma gore anlamli bir farkhilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, brang gruplarmin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (F=0,26; p>.05). Baska bir ifade ile
yildirma eylemlerine maruz kaldigini ifade eden Ogretmenlerin, bu davramslara

maruz kalma diizeyleri, 6gretmenlerin branslarina gore farklilik gostermemektedir.
Kidem Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.21.’de goriilecegi gibi, Duygusal Acidan Incitici Davramislar Olcegi
puanlarinin, 6gretmenlerin mesleki deneyimlerine gére anlamh bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmamistir (F=0,86; p>.05). Baska bir ifade ile yildirma
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eylemlerine maruz kaldigmi ifade eden 6gretmenlerin, bu davraniglara maruz kalma
diizeyleri, mesleki deneyimlerine gore farklilagmamaktadir.
Tablo 4.21. Duygusal Acidan Incitici Davranislar Olgegi Puanlarinin  Kidem

(Mesleki Deneyim) Degiskenine Gore Farklilasip Farkhilasmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglari
Degisken -
(YD) n x SS F p Fark

A. 1-5 24 79,91 20,09

B. 6-10 25 76,80 19,17

C. 11-15 19 70,68 14,17

D. 16-20 7 91,42 71,40 86 10 i
E. 21-25 6 66,16 5,41

F. 26 ve iistii 19 79,84 32,30

Okuldaki Cahsma Siiresi Degiskenine Gore Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.22. Duygusal Acidan Incitici Davranislar Olgegi Puanlarmin Okuldaki
Calisma  Siiresi Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglari
Degisken _
(Y1) n x ss F p Fark
A. 0-2 27 83,62 38,31
B.3-5 37 73,05 16,51
C. 6 ve iistii 36 77,05 26,61 1,16 316 -

Tablo 4.22.°de goriildiigii gibi, Duygusal Agidan Incitici Davramglar Olcegi
puanlarinin, dgretmenlerin bulunduklar1 okulda ¢aligma siirelerine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonli
varyans analizi (ANOVA) sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (F=1,16; p>.05). Baska bir ifade ile
yildirma eylemlerine maruz kaldigini ifade eden Ogretmenlerin, bu davramslara

maruz kalma diizeyleri, okuldaki caligma siirelerine gore farklilagmamaktadir.
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Okulun imkénlan Degiskenine Gére Duygusal Acidan Incitilme

Tablo 4.23. Duygusal Agcidan Incitici Davramslar Olcegi Puanlarmm Okulun
Algilanan Imkanlar1 Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuglari
Degisken n X SS F p Fark
A. Cok lyi 13 73,76 14,91
B. lyi 45 73,91 17,62
C. Orta 37 83.27 39.35 20 440 -
D. Zayif 5 73,80 9,57

Tablo 4.23.’de goriildiigii gibi, Duygusal Ag¢idan Incitici Davramslar Olcegi
puanlarinin, 6gretmenlerin okullarmin imkanlarina yonelik algilarina gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (F=0,90; p>.05). Baska bir ifade ile
yildirma eylemlerine maruz kaldigini ifade eden Ogretmenlerin, bu davramslara
maruz kalma diizeyleri, okullarinin imkanlarin1 yonelik algilarma gore

farklilagsmamaktadir.

4.2.3 filkogretim Okullarinda Cahsan Ogretmenlerin Karsilastiklar1 Yildirica

Davramslar ve Bu Davranislan Uygulayanlara Ait Analizler

Tablo 4.24.  Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin En Sik ve En Az Karsilastiklar:
Yildirici1 Davranislar

DAVRANISLAR x Ss n
Soziim kesildi. 2,12 1,10 100
Yaptigim isler haksizca elestirildi. 1,96 1,09 100
Basarilarim kiictimsendi. 1,90 1,10 100
Cinsel icerikli (elle dokunma vb) hareketler yapildi. 1,02 0,14 100
Herhangi bir yerime fiziksel yonden zarar verildi. 1,01 0,10 100
Rizam olmadigini bile bile cinsel teklifler yapildi. 1,01 0,10 100

Tablo 4.24.°de goriildiigii gibi ilk6gretim okullarinda calisan ogretmenlerin en sik
karsilastiklar1 yildirict davranislar, ‘soziiniin kesilmesi’(x=2,12), ‘yaptig1 islerin
haksizca elestirilmesi’ (X = 1,96) ve ‘basarilarinin kiiciimsenmesi’ (¥=1,90) seklinde
siralanmaktadir. Bu 6gretmenlerin en az karsilastiklar: yildiric1 davraniglar ise ‘rizasi
olmadig1 bilindigi halde cinsel teklifler yapilmasi® (¥=1,01), ‘herhangi bir yerine
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fiziksel yonden zarar verilmesi’ (¥=1,01) ve ‘cinsel icerikli hareketler yapilmas1i’

(2=1,02) bi¢ciminde siralanmaktadir.

Bunun yam srra ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin karsilastigi
yildiric1 davraniglarin tiimii, yaganma sikligina iligkin ortalamalari ile birlikte Ek 2’de
verilmistir.

Tablo 4.25. Yildrma Eylemlerini Uygulayanlarin Cinsiyetleri ve Okuldaki
Pozisyonlarina Yonelik Frekans ve Yiizde Dagilimlar1

Pozisyon Yonetici Ogretmen Ogrenci, Veli
Miifettis gibi

Cinsiyet Toplam

f % f % f % f %
Kadin 28 22,6 15 12,1 2 1,6 45 36,3
Erkek 46 37,1 6 4.8 1 0,8 53 42,7
ikiside 18 14,5 6 4.8 2 1,6 26 21,0
Toplam 92 74,2 27 21,8 5 4 124 100

Yildirma Eylemlerini Uygulayanlarin Cinsiyetleri ve Okuldaki Pozisyonlarma
Yonelik Frekans ve Yiizde Dagilimlar1 Tablo 4.25.’de verilmigstir. Bu tablodan da
goriildigti gibi yildirma eylemleri uygulayicilarinin @ %22,6’s1  (n:28) kadin
yoneticiler, %12,1°1 (n:15) kadin dgretmenlerden olusmaktadir. Yildirma eylemleri
uygulayan grubun toplamda % 36,3’linii (n:45) kadmnlar olusturmaktadir. Yine
tablodan goriildiigli gibi yi1ldirma eylemleri uygulayicilarinin % 37,1’ini (n:46) erkek
yoneticiler ve % 4,8’ini (n:6) erkek Ogretmenler olusturmaktadir. Uygulayicilarin

9%14,5’1 (n:18) ise hem kadin hem de erkek yoneticilerden olusmaktadir.

4.3 ORGUTSEL ADANMISLIK DUZEYi OLCEGi PUANLARININ,
DEMOGRAFIK OZELLIKLERE VE ALT BOYUTLARINA GORE
ANALIZLERI VE YILDIRMA EYLEMLERI ILE iLiSKiSi

Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegini yanitlayan 6gretmenlerin (n:445) Orgiitsel
Adanmislik Diizeyi Olceginden aldiklar1 puanlar (%:106,48 - ss:16,10)
incelendiginde, ogretmenlerin oOrgiitsel adanmishik diizeylerinin ortalamanin iistiinde

oldugu anlagilmaktadir.
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4.3.1 Orgiitsel Adanmishk Diizeyi Olcegi Puanlarmin Demografik Ozelliklere

Gore Analizi
Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmshk Puanlan

Tablo 4.26.°da goriilecegi gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi toplam
puanlarinin, 6gretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
erkek ve kadm Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmamustir (r=1,349; p>.05).

Tablo 4.26. Orgiitsel Adanmushik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlarmin Cinsiyet

Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

Cinsiyet n X <5 p 7 >
Kadin 331 107,08 16,04
Erkek 114 104,72 16,19 1,349 443 178

Tablo 4.27. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Okula Adanma Alt Boyutu
Puanlarmin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilagip Farkhlagmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

Cinsiyet n x ss t sd P
Kadin 331 30,69 6,36
Erkek 114 31,25 6,40 808 443 AL9

Tablo 4.27.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Okula Adanma
Alt Boyutu puanlarmin, 6gretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, erkek ve kadin o6gretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (#=0,808; p>.05). Baska bir deyisle erkek
ve kadin 6gretmenler kendilerini okula ayni1 diizeyde adamaktadirlar.

Tablo 4.28. Orgiitsel Adanmuslik Diizeyi Olcegi Ogretim Islerine Adanma Alt

Boyutu  Puanlarmmn  Cinsiyet — Degiskenine ~ Gore — Farkhlasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Cinsiyet n i ss t sd )/
Kadin 331 28,31 4,09
Erkek 114 27,37 4,41 2,057 443 040
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Tablo 4.28.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Ogretim islerine
Adanma Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlamli
bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz
grup t testi sonucunda, erkek ve kadin Ogretmenlerin aritmetik ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (t=2,057; p<.05). Soz
konusu farklilik kadin 6gretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir ifade ile erkek
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 ile (¥= 27,37) kadin Ogretmenlerin aritmetik
ortalamalarina (&= 28,31) bakildiginda kadin 6gretmenlerin kendilerini, 6gretim
islerine erkek ogretmenlere gore daha fazla adadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.29. Orgiitsel Adanmughk Diizeyi Olcegi Meslege Adanma Alt Boyutu

Puanlarmin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilagip Farkhlagmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

Cinsiyet n i ss t sd )/
Kadin 331 25,02 4,38
Erkek 114 23,87 4,48 2,304 443 017

Tablo 4.29.’da goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Meslege Adanma
Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin cinsiyeti degiskenine gére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, erkek ve kadin O6gretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=2,394; p<.05). S6z konusu farklilik kadin
ogretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir ifade ile erkek Ogretmenlerin
aritmetik ortalamalar1 ile (x¥=23,87) kadin O6gretmenlerin aritmetik ortalamalarina
(x=25,02) bakildiginda kadin Ogretmenlerin Ogretmenlik meslegine erkek
o0gretmenlere gore daha fazla adandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.30. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna Adanma Alt

Boyutu  Puanlarmin  Cinsiyet ~ Degigkenine  Gore  Farkhlagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Cinsiyet n x ss t sd p
Kadin 331 23,05 4,58
Erkek 114 22,21 4,89 1,649 443 100

Tablo 4.30.’da goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna
Adanma Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlaml
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bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz
grup t testi sonucunda, erkek ve kadin Ogretmenlerin aritmetik ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (r=1,649; p>.05). Baska bir
deyisle erkek ve kadm Ogretmenler kendilerini ¢alisma gruplarmna aynmi diizeyde

adamaktadirlar.
Medeni Durum Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishk Puanlari

Tablo 4.31. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Toplam Puanlarmin Medeni
Durum Degiskenine Gore Farklilasip Farklilagsmadigini Belirlemek

Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglar1

Medeni Durum = i ss t sd P
Evli 296 107,06 15,81
Bekar 148 105,29 16,70 1,091 442 ,276

Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi toplam puanlarmnmn, ogretmenlerin medeni
durumlarma gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonuglari tablo 4.31°de verilmistir. Bu tabloya
gore, evli ve bekar 6gretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmamistir (1=1,091; p>.05). Baska bir deyisle evli ve bekar
ogretmenlerin Orgiitsel adanmighk diizeyi aynidir.

Tablo 4.32. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Okula Adanma Alt Boyutu

Puanlarmin ~ Medeni  Durum  Degiskenine ~ Goére  Farkhlasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Medeni Durum n i ss t sd )/
Evli 296 30,84 6,52
Bekar 148 30,79 6,08 0,089 442 929

Tablo 4.32.’de goriildiigii gibi, Orgiitse]l Adanmighk Diizeyi Olgegi Okula Adanma
Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin medeni durumlarina goére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, evli ve bekar Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (1=0,089; p>.05). Baska bir deyisle evli ve

bekar 6gretmenler kendilerini okula aynmi diizeyde adamaktadirlar.

74



Tablo 4.33. Orgiitsel Adanmuglik Diizeyi Olcegi Ogretim Islerine Adanma Alt
Boyutu Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore Farklilasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Medeni Durum n i ss t sd P
Evli 296 28,11 4,20
Bekar 148 27,99 4,20 0,295 442 768

Tablo 4.33.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Ogretim islerine
Adanma Alt Boyutu puanlarmin, 6gretmenlerin medeni durumlarina gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t
testi sonucunda, evli ve bekar dgretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (1=0,295; p>.05). Baska bir deyisle evli ve
bekar dgretmenler kendilerini ogretim islerine ayni diizeyde adamaktadirlar.

Tablo 4.34. Orgiitsel Adanmughk Diizeyi Olcegi Meslege Adanma Alt Boyutu

Puanlarmin ~ Medeni  Durum  Degiskenine ~ Goére  Farkhlasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Medeni Durum n i ss t sd )/
Evli 296 25,05 4,26
Bekar 148 24,06 4,71 2,240 442 026

Tablo 4.34.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Meslege Adanma
Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin medeni durumlarina goére anlaml bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, evli ve bekar Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (r=2,240; p<.05). Soz konusu farklilik evli
ogretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir ifade ile bekar Ogretmenlerin
aritmetik ortalamalar1 ile (x=24,06) evli Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarina
(x=25,05) bakildiginda evli Ogretmenlerin Ogretmenlik meslegine bekar

o0gretmenlere gore daha fazla adandiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 4.35. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna Adanma Alt
Boyutu Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore Farklilagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Medeni Durum n i ss t sd P
Evli 296 23,03 4,49
Bekar 148 22,44 5,01 1,256 442 210

Tablo 4.35.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna
Adanma Alt Boyutu puanlarmin, 6gretmenlerin medeni durumlarina gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t
testi sonucunda, evli ve bekar dgretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (r=17,256, p>.05). Baska bir deyisle evli ve

bekar 6gretmenler kendilerini ¢caligma gruplarina ayni diizeyde adamaktadirlar.
Cahsma Sekli Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishk Puanlari
Tablo 4.36. Orgiitsel Adanmuslik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlarinin Calisma Sekli

Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

Calisma Sekli n i ss t sd )/

Kadrolu 335 105,02 15,82 3,372 442 001

Sozlesmeli 109 110,95 16,25

Tablo 4.36.°da goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmishk Diizeyi Olcegi toplam
puanlarinin, 6gretmenlerin c¢alisma sekillerine gore anlamli bir farklihk gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
kadrolu ve soOzlesmeli Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=3,372; p<.0l). S6z konusu farklilik
sozlesmeli ¢alisan ogretmenlerin lehine gerceklesmistir. Bagka bir ifade ile kadrolu
calisan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 ile (x=105,02) sozlesmeli calisan
O0gretmenlerin aritmetik ortalamalarina (x¥=110,95) bakildiginda, s6zlesmeli ¢alisan
Ogretmenlerin orgiitsel adanmislik diizeyinin kadrolu caligan ogretmenlerden daha

fazla oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.37. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Okula Adanma Alt Boyutu
Puanlarmin ~ Cahsma  Sekli ~ Degiskenine ~ Gore  Farkhlagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Calisma Sekli n i ss t sd p
Kadrolu 335 30,22 6,19
Sozlesmeli 109 32,77 6,57 3,692 442 000

Tablo 4.37.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmishk Diizeyi Olgegi Okula Adanma
Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin ¢alisma sekillerine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, kadrolu ve soOzlesmeli calisan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=3,692; p<.0l). Soz
konusu farklilik sozlesmeli ¢alisgan 6gretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir
ifade ile kadrolu calisan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 ile (%=30,22)
sOozlesmeli calisgan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarma (x=32,77) bakildiginda
sozlesmeli ¢alisan Ogretmenlerin caligtiklart okula kadrolu ¢alisan 6gretmenlere gore
daha fazla adandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.38. Orgiitsel Adanmuslik Diizeyi Olcegi Ogretim Islerine Adanma Alt

Boyutu Puanlarimin Calisma  Sekli Degiskenine Gore Farkhilasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Calisma Sekli n X ss t sd p
Kadrolu 335 27,65 4,16
So6zlesmeli 109 29,33 4,06 3,692 442 ;000

Tablo 4.38.de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Ogretim Islerine
Adanma Alt Boyutu puanlarmin, 6gretmenlerin ¢calisma sekillerine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t
testi sonucunda, kadrolu ve sdzlesmeli ¢alisan ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=3,692; p<.0l). Soz
konusu farklilik s6zlesmeli calisan 6gretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir
ifade ile kadrolu c¢alisgan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 ile (x=27,65)

sozlesmeli calisgan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarma (%=29,33) bakildiginda
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sozlesmeli calisan Ogretmenlerin Ogretim islerine kadrolu calisan dgretmenlere gore
daha fazla adandiklar1 goriilmektedir.
Tablo 4.39. Orgiitsel Adanmughk Diizeyi Olcegi Meslege Adanma Alt Boyutu

Puanlarmm  Calisma  Sekli ~ Degiskenine ~ Gore  Farkhlasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Calisma Sekli n x P p o >
Kadrolu 335 24.48 4,49
Sozlegmeli 109 25.48 4.20 2,055 442 040

Tablo 4.39."da goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmishik Diizeyi Olgegi Meslege Adanma
Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin ¢alisma sekillerine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, kadrolu ve soOzlesmeli calisan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (t=2,055; p<.05). Soz
konusu farklilik s6zlesmeli calisan 6gretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir
ifade ile kadrolu calisgan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 ile (= 24,48)
sOozlesmeli calisgan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarma (%=25,48) bakildiginda
sozlesmeli calisan Ogretmenlerin  Ogretmenlik  meslegine kadrolu calisan
o0gretmenlere gore daha fazla adandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.40. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna Adanma Alt

Boyutu Puanlarimin  Cahsma Sekli Degiskenine Gore Farkhlagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Calisma Sekli n X ss t sd )/
Kadrolu 335 22,67 4,66
Sozlesmeli 109 23,34 4,69 1,314 442 190

Tablo 4.40.’da goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna
Adanma Alt Boyutu puanlarmin, 6gretmenlerin ¢calisma sekillerine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t
testi sonucunda, kadrolu ve sdzlesmeli ¢alisan ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (r=1,314; p>.05). Baska bir
deyisle kadolu ve sozlesmeli ¢alisan 6gretmenler kendilerini caligma gruplarina ayni

diizeyde adamaktadirlar.

78



Okul Tiirii Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishk Puanlan

Tablo 4.41. Orgiitsel Adanmuslik Diizeyi Olcegi Toplam Puanlarmin Okul ‘Turu
Degiskenine Gore Farklilasip Farklhilagsmadigmi Belirlemek Uzere

Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuclari

OKul Tiirii n x ss t sd p
Resmi 303 103,64 15,51
Ozel 142 112,52 15,70 3,007 443 ;000

Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi toplam puanlarinm, Ogretmenlerin ¢aligma
sekillerine gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonuglar1 tablo 4.41.°de verilmistir. Tablo
4.41.°den de goriildiigii gibi resmi ve 6zel okul ¢aligant 6gretmenlerin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=5,607;p<.01).

S6z konusu farklilik 6zel okullarda calisan Ogretmenlerin lehine gerceklesmistir.
Bagka bir ifade ile resmi okullarda ¢alisan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalar: ile
(x=103,64) 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarma (&=112,52)
bakildiginda, 6zel okulda calisan Ogretmenlerin oOrgiitsel adanmishik diizeyinin

kadrolu calisan 6gretmenlerden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.42. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Okula Adanma Alt Boyutu
Puanlarimin Okul Tiirii Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

Okul Tiirii n i ss t sd P
Resmi 303 29,57 6,11
Ozel 142 33,53 6,08 6,380 443 ;000

Tablo 4.42.’de goriildiigii gibi, Orgiitse] Adanmighk Diizeyi Olgegi Okula Adanma
Alt Boyutu puanlarinin, 6gretmenlerin caligmakta olduklar: okul tiiriine gore anlaml1
bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz
grup t testi sonucunda, resmi ve Ozel okulda calisgan Ogretmenlerin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=6,380;p<.01).
S6z konusu farklilik 6zel okullarda calisan Ogretmenlerin lehine gerceklesmistir.
Bagka bir ifade ile resmi okullarda calisan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalar: ile

(%=29,57) ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalarma (%=33,53)
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bakildiginda ©6zel okul calisani olan Ogretmenlerin calistiklart okula resmi okul
calisan1 olan 6gretmenlere gore daha fazla adandiklar goriilmektedir.
Tablo 4.43. Orgiitsel Adanmuslik Diizeyi Olcegi Ogretim Islerine Adanma Alt

Boyutu Puanlarimin  Okul Tiirli Degiskenine Gore Farklilagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Okul Tiirii n x ss t Sd p
Resmi 303 27,31 4,04
Ozel 142 29,68 4,06 3,742 443 ;000

Tablo 4.43.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Ogretim islerine
Adanma Alt Boyutu puanlarinm, ogretmenlerin caliymakta olduklar1 okul tiiriine
gore anlamhi bir farklilik gosterip goOstermedigini  belirlemek amaciyla
gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, resmi ve ©Ozel okulda c¢alisan
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (¢=5,742; p<.01). S6z konusu farklilik 6zel okullarda c¢alisan
ogretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir ifade ile resmi okullarda calisan
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 ile (¥=27,31) 06zel okullarda calisan
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarma (x¥=29,68) bakildiginda 6zel okul calisani
olan d0gretmenlerin 0gretim islerine resmi okul ¢alisan1 olan 6gretmenlere gore daha
fazla adandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.44. Orgiitsel Adanmughk Diizeyi Olcegi Meslege Adanma Alt Boyutu
Puanlarmin Okul Tiirti Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini

Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi Sonuglari

OKul Tiirii n x ss t Sd P
Resmi 303 24,37 4,43
Ozel 142 25,48 4,37 2,474 443 014

Tablo 4.44."de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Meslege Adanma
Alt Boyutu puanlarinin, dgretmenlerin ¢alismakta olduklar: okul tiirtine gore anlamli
bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz
grup t testi sonucunda, resmi ve Ozel okulda calisan Ogretmenlerin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=2,474;
p<.05). S0z konusu farklilik 0©zel okullarda c¢alisan Ogretmenlerin lehine
gerceklesmistir. Bagka bir ifade ile resmi okullarda calisan 6gretmenlerin aritmetik
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ortalamalar1 ile (x=24,37) 0©zel okullarda calisan Ogretmenlerin aritmetik
ortalamalarina (x=25,48) bakildiginda 0©zel okullarda calisan Ogretmenlerin
Ogretmenlik meslegine, resmi okulda c¢alisgan Ogretmenlere gore daha fazla
adandiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.45. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna Adanma Alt

Boyutu Puanlarmm Okul Tirti Degiskenine Gore Farkhlasip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t- testi

Sonuglari
Okul Tiirii n X ss t Sd )4
Resmi 303 22,37 4,76
Ozel 142 23,82 4,31 3,068 443 002

Tablo 4.45.’de goriildiigii gibi, Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olcegi Calisma Grubuna
Adanma Alt Boyutu puanlarinm, ogretmenlerin caliymakta olduklar1 okul tiiriine
gore anlamhi bir farklilik gosterip goOstermedigini  belirlemek amaciyla
gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, resmi ve ©Ozel okulda c¢alisan
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (1=3,068; p<.01). S6z konusu farklilik 6zel okullarda c¢alisan
ogretmenlerin lehine gerceklesmistir. Baska bir ifade ile resmi okullarda calisan
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 ile (¥=22,37) 06zel okullarda calisan
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalarma (¥=23,82) bakildiginda 6zel okul calisani
olan dgretmenlerin caliyma gruplarma resmi okul ¢alisan1 olan 6gretmenlere gore

daha fazla adandiklar1 goriilmektedir.

Yas Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmushk Puanlar

Orgiitsel adanmislik diizeyi 6lcegi toplam puani ve alt boyutlarindan alinan puanlarin
yas degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 tablo 4.46.°da verilmigtir. Tablodan da
goriildiigi gibi yas gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (p<.01 diizeyinde). Bu farkliligin hangi alt gruplardan
kaynaklandigma bakildiginda, farkliligin genel olarak 47-52 ile 53 ve istii yas
grubunun lehine oldugu goriilmektedir. Yalnizca Ogretim islerine adanma alt
boyutunda 41- 46 yas grubunun adanmighginin, 53 ve istii yas grubunun
adanmishigindan (p<.05 diizeyinde) anlamli olarak farkli oldugu saptanmustir.
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Tablo 4.46. Orgiitsel Adanmishik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlarmin ve Alt
Boyutlarindan Alinan Puanlarin Yas Degiskenine Gore Farklilagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar1

Olgekler  Degisken n x ss F p Fark

A. 23-28 Yas 108 103,11 16,48

B. 29-34yas 128 10405 1645
Adanma C.3540Yas 72 10501 1532 o0 o E>A®BHCH D
T. D 4l46yas 59 10642 1441 & : F>A*B*, C*, D*
E. 47-52yas 56 11542 14,07
F. 53+yas 22 11900 974
A. 2328 Yas 108 30,08 6,80
B. 29-34yas 128 30,13 6,61
C. 3540 Yas 72 30,13 5,77 E>A*B*,C*, D
OkulaA. 1 41 46yas 59 30,16 558 > 000 plae g Cx D
E. 47-52 yas 56 33,69 5,49
F. 53 + yas 22 35,45 5,19
A 2328 Yas 108 27.41 415
B.29-34 Yas 128 27,39 4,09
Ogretim  C.35.40Yay 72 2780 4,56 E>A%, B*
gretim ? : : 572,000 F>A*B*, C*
isL A. D.4146Yas 59 2820 3,71 , ’ DA
E.47-52 Yas 56 30,08 4,20 >
F.53+Yas 22 2807 2,19
A. 2328 Yas 108 24,03 479
B.29-34 Yas 128 2435 435
Meslege  C. 35-40 Yas 72 24,51 4,47 411 001 E>A** B#*
A. D.41-46 Yas 59 24,45 4,14 ’ ’ F>A* B# C¥, D
E.47-52 Yas 56 2648 4,04
F.53+Yas 22 27,57 2,76
A 2328 Yas 108 21,57 4.9
| B.29-34 Yas 128 22,16 4.82
g:u‘li‘::; C.3540 Yas 72 22,65 4,38 23 opp EPALBECH
D.41-46 Yas 59 23,59 443 : ; F>A*, B, C#*
A. E.47-52Yas 56 25,16 3,54
F.53+Yas 22 2568 3,10

Bagska bir ifade ile ileri yas grubunda bulunan ogretmenlerin orgiitsel adanmislik

diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Egitim Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishik Puanlan

Orgiitsel adanmuslik diizeyi 6lcegi toplam puani ve alt boyutlarindan alinan puanlarin
egitim degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 tablo 4.47°de verilmistir. Tablodan da
goriilecegi gibi farkli diizeyde egitim almis gruplarin aritmetik ortalamalari
arasindaki fark, okula adanma alt boyutu disinda istatistiksel acidan anlaml
bulunmustur (p<.01 diizeyinde). Bu farkliligin hangi alt gruplardan kaynaklandigina

bakildiginda, farkhiligin tabloda goriildiigi gibi genel olarak yiiksekokul mezunu
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olan grubun lehine oldugu goriilmektedir. Bagka bir ifade ile egitim diizeyi diisiik
olan Ogretmenlerin Orgiitsel adanmighk diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okula adanma diizeyleri ise almis olduklar1
egitime gore farklilagsmamaktadir.

Tablo 4.47. Orgiitsel Adanmishik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlarmin ve Alt

Boyutlarindan Alinan Puanlarin Egitim Degiskenine Gore Farklilasip
Farklilasmadigmi Belirlemek Uzere Yapilan Tek YoOnlii Varyans

Analizi (ANOVA) Sonuclar1

Olcekler Degisken n % ss F p Fark
A. Yiiksekokul 63 114,95 10,06 A>B*, C*
Adanma B {jniversite 321 104,95 16,33 10,66 000
T. C. Lisansiistii 61 105,75 17,37
A. Yiiksekokul 63 32,49 5,42
Okula A. B. Universite 321 30,42 6,49 2,95 ,053 -
C. Lisansiistii 61 31,27 6,40
., A. Yiiksekokul 63 30,55 2,57 A>B*, C*
Ogretim g {j;yersite 321 2758 429 13.96 000
Isl A ¢ Lisansisti 61 28,06 4,15
. A. Yiiksekokul 63 26,41 3,42 A>B*, C*
Meslege B {niversite 321 2451 446 558 004
A. C. Lisansiistii 61 2413 484
Cahsma A.Yiksekokul 63 25,49 2,53 A>B*, C*
Grubuna B. Universite 321 22,42 4,74 12,45  ,000
A. C. Lisansiistii 61 22,27 5,13

*p<0,01; **p<0,05
Brans Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishk Puanlar

Orgiitsel adanmislik diizeyi 6lcegi toplam puani ve alt boyutlarindan alinan puanlarin
brang degiskenine gore farklilasip farklilasmadigimi belirlemek iizere yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 tablo 4.48’de verilmistir. Tablodan da
goriilecegi gibi farkli brang gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark, okula
ve meslege adanma alt boyutu disinda istatistiksel acidan anlamli bulunmusur. Bu
anlamli farklilik adanma o0lcegi toplam puanlar1 ve calisma grubuna adanma alt
boyutunda p<.05; O6gretim islerine adanma alt boyutunda ise p<.01 anlamlilik

diizeyindedir.
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Tablo 4.48. Orgiitsel Adanmishik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlarmin ve Alt
Boyutlarindan Alinan Puanlarm Brans Degiskenine Gore Farklilagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar1

Olgekler Degisken n x ss F P Fark
A. Saysal 49 100,61 15,60
B. Sozel 7310458 17,13
C. Yab. Dil 48 10477 17,94 E>A*B¥,
Adanma T. D. EtkinlikD. 48 10552 14,36 2,75 018 =
E. SmfOgrt. 183 109,04 15,57 A
F. Rehberlik 44 108,40 15,09
A. Saysal 49 29,38 6,04
B. Sozel 73 30,94 6,75
C. Yab. Dil 48 3047 7,17
Okula A. D. EtkinikD 48 3047 583 65657 |
E. Smuf Ogrt. 183 30,95 6,27
F. Rehberlik 44 30,09 6,23
A. Sayisal 49 26,32 4,62
B. Sozel 73 26,67 4,40 ASE®, Fr*
Ogretim C. Yab.Dil 48 2720 420 278 o000 BUESFH
isl. A. D. EtkinlikD. 48 27,68 3,35 ’ ’ C>E*
E. Smuf Ogrt. 183 29,34 3,79 E>D#
F. Rehberlik 44 2840 4,26
A. Sayisal 49 23,40 5,29
B. Sozel 73 2438 4,36
C. Yab. Dil 48 24,60 4,81
Meslege A. D. Etkinlik D. 48 24,68 4,22 171 131 -
E. Siuf Ogrt. 183 25,33 4,04
F. Rehberlik 44 2443 4,69
A. Sayisal 49 21,04 4,41
B. Sozel 73 22,58 5,10
Calisma C. Yab. Dil 48 2247 4,91 Es A
Grubuna D. EtkinlikD. 48 22,66 4,13 230 04 S
A. E. Simf Ogrt. 183 23,40 4,70

Rehberlik 44 23,47 3,92

F.
#p<0,01; **p<0,05

Tablo 4.48’de goriildiigii gibi, boyutlar tek tek incelendiginde, smif 6gretmenlerinin
orgiitsel adanmishk diizeyinin sayisal, sozel (p<.01 diizeyinde) ve yabanci dil
ogretmenlerinden (p<.05 diizeyinde), rehber Ogretmenlerin oOrgiitsel adanmiglik
diizeyinin ise sayisal ders grubu dgretmenlerinden (p<.05 diizeyinde) daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bunun yanisira sayisal ve sozel ders grubu Ogretmenleri
Ogretim islerine smif 6gretmenleri (p<.01 diizeyinde) ve rehber Ogretmenlerden
(p<.05 diizeyinde) daha yiiksek diizeyde adanmaktadir. Ayrica Ogretim islerine,
yabanci dil Ogretmenleri smif Ogretmenlerinden (p<.01 diizeyinde) ve smif
ogretmenleri de etkinlik dersi grubu Ogretmenlerinden (p<.05 diizeyinde) daha

yilksek diizeyde adanmaktadir. Tablo genel olarak irdelendiginde rehber
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Ogretmenlerin Ogretim islerine adanma diizeyinin diger brans gruplarma gore diisiik
oldugu soylenebilir. Son olarak smif Ogretmenlerinin sayisal ders grubu
o0gretmenlerine gore (p<.01 diizeyinde) ve sayisal ders grubu 6gretmenlerinin ise
rehber dogretmenlere gore (p<.05 diizeyinde) birlikte caligmakta olduklar1 gruba daha
yiiksek diizeyde adandiklar1 goriilmektedir.

Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishk Puanlari

Tablo 4.49. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlar1 ve Alt
Boyutlarindan Alinan Puanlarin Kidem Degiskenine Gore Farklilagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar1

Olcekler Degisken (Y1) n x Ss F P Fark
A 15 105 100.80 16,61
B. 6-10 137 10502 1634
Adanma c. 11-15 71 10592 1427
T. D. 1620 43 10946 1467 52+ 000 Feanbree
E. 2125 19 110,00 22,55
F. 26+ 69 11544 10,34
A 1-5 105 29.41 6.67
B. 6-10 137 3051 6.57
c. 11-15 71 30,09 6,06 R
Okula A. D. 16-20 43 31.23 5.63 4,22 ,001  F>A*B**,C
E. 2125 19 33.42 6.47
F. 26+ 69 33,33 5,51
A 15 105 29.69 422
B. 6-10 137 2741 4.49
Ogretim C. 11-15 71 28.22 3,45
isig. A. D. 1620 43 29,23 336 06> 000 oA
E. 2125 19 27,84 6.82
F. 26+ 69 30,15 2,64
A 15 105 23.54 4.82
B. 610 137 2454 4.47
Meslege C. 11-15 71 24.70 3,95
A. i D. 1620 43 25.16 418 4l 001 A
E. 2125 19 24,68 5,68
F. 26+ 69 26,66 3,33
A 15 105 20.87 491
Caligma B. 6-10 137 22,54 4,63 -
Grobuma [0 43 oy 434 03 000 Eaum
A. E. 2125 19 24,05 5.58
F. 26+ 69 25.28 2.87

Tablo 4.49°da goriildiigii gibi orgiitsel adanmislhik diizeyi dlcegi toplam puani ve alt

boyutlarindan alinan puanlarin kidem degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini
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belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, gruplarin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark, istatistiksel ac¢idan anlamli bulunmustur.
Anlamli farklhiliklar, adanma Olgegi toplam puani ve tiim alt boyutlarda p<.01
diizeyindedir. Bu farkliligin hangi alt gruplardan kaynaklandigina bakildiginda genel
olarak 26 ve iistii yil kideme sahip olan 6gretmenlerin lehine; 1-5, 6-10 ve bazi
boyutlarda 11-15 yil kideme sahip olan Ogretmenlerin aleyhine oldugu
goriilmektedir. Biraz daha acacak olursak tabloda da goriilecegi gibi, yiiksek kideme
sahip olan (26 ve iistii) 0gretmenlerin toplam orgiitsel adanmislik diizeyleri 1-5, 6-10
(p<.01 diizeyinde) ve 11-15 (p<.05 diizeyinde) yil kideme sahip olan 6gretmenlerden
daha yiiksektir. Bu farklilik okula adanma alt boyutunda da (6-10; p<.05 diizeyinde)
gecerlidir. Ogretim islerine adanma alt boyutunda ise 11-15 yil kideme sahip olan
Ogretmenler aleyhine bir farklililk bulunmamakta ancak diger farkliliklar aymi

diizeyde korunmaktadir.

Son olarak meslege ve calisma grubuna adanma alt boyutlarina bakildiginda yine
ileri kideme sahip olan 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegine ve caligmakta olduklar:
grup arkadaslarina yeni Ogretmenlere gore daha fazla adandiklari goriilmektedir.
Meslege adanma diizeyinde 26 ve iistii y1l kideme sahip olan dgretmenler, 1-5 yillik
ogretmenlerden (p<.01 diizeyinde) ve bununla birlikte ¢aliyma grubuna adanma
diizeyinde hem 1-5 (p<.01 diizeyinde), hem de 6-10 yillik 6gretmenlerden (p<.01
diizeyinde) daha fazla adanmslik gostermektedirler. Ayrica farkli olarak 21- 25 yillik
ogretmenler calisma gruplarma 1-5 yillik Ogretmenlerden anlamli diizeyde fazla
adanmaktadir (p<.05 diizeyinde). Sonu¢ olarak yeni 6gretmenler tiim boyutlarda
daha diisiik diizeyde adanmishik gostermektedir.

Okuldaki Cahsma Siiresi Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishk Puanlari

Orgiitsel adanmislik diizeyi 6lcegi toplam puani ve alt boyutlarindan alinan puanlarin
kurum kidemi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOV A) sonuclari tablo 4.50’de verilmistir. Tablodan da
goriilecegi gibi meslege adanma alt boyutu disinda gruplarin aritmetik ortalamalar1
arasindaki fark, istatistiksel acidan anlamli bulunmustur. Bu farklilik tiim boyutlarda,

alt1 y1l ve daha uzun siiredir ayn1 kurumda caligmakta olan 6gretmenlerin lehinedir.
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Alt1 yil ve daha uzun siiredir ayn1 kurumda caliymakta olan Ogretmenlerin ¢ok
boyutlu adanmishklart 0-2 yildir ayn1 kurumda caligmakta olan Ogretmenlerden
okula adanma boyutunda p<.05, diger boyutlarda ise p<.01 anlamlilik diizeyinde, 3-5
yuldir ayn1 kurumda calismakta olan 6gretmenlerden ise toplam adanmiglik puanlar:
diizeyinde p<.01, diger boyutlarda ise p<.05 anlamlilik diizeyinde yiiksektir. Diger
taraftan, farkli kidem gruplarindaki tiim 6gretmenler Ogretmenlik meslegine ayni
diizeyde adanmaktadirlar.
Tablo 4.50. Orgiitsel Adanmuslik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlarmin Okuldaki
Calisma Siiresi Degiskenine Gore Farklilasip Farklilagsmadigini

Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
Sonuglari

Olcekler Degisken n % ss F p  Fark

A.0-2Y1l 173 103,06 16,06
Adanma T. B.3-5Yil 125 105,38 17,19 11,28 ,000 C>A*, B*
C.6+Yd 146 111,32 13,90

0-2Yd 173 30,16 6,46
3-5Y1l 125 30,11 6,79 5,28 ,005 C>A**, B**
6+Yil 146 32,21 5,64

Okula A.

0-2Yd 173 27,09 4,28

Ogretim Isl. 5 35y 125 2792 441 1171 000 C>A*, B#*

A. 146 2931  3.54
02Yil 173 2426 443
Meslege A. 35Y1 125 2456 468 290 056 -

6+Yil 146 25,43 4,16

ISR RSN ISR
(@)
+
<

02Yil 173 21,54 481
Grubuna A. C.6+Yl 146 2436 3,84 ’ ’ ’

*p<0,01; **p<0,05
Okulun Algilanan imkanlan Degiskenine Gore Orgiitsel Adanmishk Puanlari

Orgiitsel adanmislik diizeyi 6lcegi toplam puani ve alt boyutlarindan alinan puanlarin
calisilan okullarin imkanlarma gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 tablo 4.51.’de verilmistir.
Tablodan da goriilecegi gibi tiim gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark,
istatistiksel acidan anlamli bulunmustur. Anlamh farkliliklar, adanma 6l¢egi toplam
puan1 ve tiim alt boyutlarda p<.01 diizeyindedir. Bu farkliligin hangi alt gruplardan
kaynaklandigimma bakildiginda tablodan da goriildiigii gibi, genel olarak imkanlar1

daha iyi olan okullarda calisan 6gretmenlerin lehine oldugu goriilmektedir. Bagka bir
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ifade ile calismakta olduklar1 okullarin imkanlarinmn iyi olmasi 6gretmenlerin ¢ok
boyutlu drgiitsel adanmiglik diizeylerini olumlu yonde etkilemektedir.
Tablo 4.51. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlar1 ve Alt

Boyutlarindan Alman Puanlarin Okulun Imkanlar1 Degiskenine Gore
Farklilastp Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii

Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Olcekler  Degisken n = ss F p Fark
A Coklyi 87 11594 1321
Adanma  B.lyi 209 10833 1429 4 o 0 ASB®CHD*
T. C. Orta 126 9929 16,00 : B>C*, D*
D.Zayif 20 90,40 15,33
A Cokiyi 87 3533 5,37 . o T
Okula A. 51 209 3161 539 o0 000 BaceDe
was- c ora 126 27,73 537 R CoD*
D. Zayif 20 22,65 6,03
] A Coklyi 87 12997 344
Ogretim  B. Iyi 200 2849 380 o o0 ASBERCHD*
Isl A. C. Orta 126 26,41 4,50 ’ ’ B>C#, D#*
D. Zayif 20 26,50 4,50
A Coklyi 87 26,04 4,09
> A>C*, D*
Meslege A. o O %gg g;g j’gg 10,81 ,000 B>D*
. 5 > LS
D.Zayf 20 2080 533 C>D
Cal A Coklyi 87 2458 423
aliyma B. Iyi 209 23,11 445 A>C*
gl’“b““a C. Orta 126 21,34 479 208 000 Bl

D. Zayif 20 21,45 5,18

#p<0,01; **p<0,05

4.3.2 Ogretmenlerin Kendi Algilar1 Boyutunda Yildirma Eylemlerini Yasama
Durumlarma Gore Orgiitsel Adanmshk Diizeyi Olcegi ve Alt

Boyutlarindan Almis Olduklar1 Puanlarin Analizi

Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi toplam puanlari ve alt boyutlarmdan alinan
puanlarin 6gretmenlerin kendi algilar1 boyutunda yildirma eylemlerini yasama
durumlarina gore farkhilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonuclar1 Tablo 4.52°de verilmistir. Bu tablodan da
goriilecegi gibi adanma 0Olcegi toplam puanlart ile okula ve meslege adanma alt
boyutlarindan alman puanlarin ortalamalar1 arasindaki fark iststistiksel ac¢idan
anlamli bulunmustur. Anlamlh farkliliklar, adanma 6lgegi toplam puani ve diger alt
boyutlarda p<.01 diizeyindedir.
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S6z konusu farkliliklarin hangi alt gruplardan kaynaklandigina bakildiginda,
farkliliklarin yildirma eylemlerine hi¢c maruz kalmamis 6gretmenlerin lehine oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4.52. Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlar1 ve Alt
Boyutlarindan Alman Puanlarin  Ogretmenlerin  Kendi  Algilar:
Boyutunda Yildirma Eylemlerini Yasama Durumlarina Gore Farklilagip
Farklilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonli Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar1

Olcekler Degisken n z ss F p  Fark
A. M. Kaliyorum 100 103,36 17,33

Adanma B Tamgim 41 9982 1540 747 oo CA*

T. C. M. Kalmiyorum 304 108,40 1541 ’ C>B*

A. M. Kaliyorum 100 29,28 6,59
- % %
Okula A, B-Tamgm 41 27,46 5,72 12,90 000 C>A*B
C. M. Kalmiyorum 304 31,80 6,13

A. M. Kaliyorum 100 27,51 4,57

.(“)gretim B. Tamglm 41 27,53 3,89 1.80 165 -
Isl A. C. M. Kalmiyorum 304 2832 4,09 ’ ’
A. M. Kaliyorum 100 24,25 5,01
Meslege  B. Tamgim 41 2292 512 535 005 CoB**
A. C. M. Kalmiyorum 304 25,13 4,05 ’ ’
A. M. Kaliyorum 100 22,32 4,88
Calisma B. Tanigim 41 21,90 4,85
grubuna C. M. Kalmiyorum 304 23,13 4,55 2,07 127 -

#p<0,01; **p<0,05

Bagka bir ifade ile yildrma eylemlerine maruz kalmayan Ogretmenlerin orgiitsel
adanmishik diizeyleri yildirma eylemlerine bizzat maruz kalmis ya da taniklik etmis
olan Ogretmenlerden yiiksektir. Ayrica c¢aligmakta olduklar1 okulda yildirma
eylemlerine maruz kalmayan 6gretmenler okullarina, bu davramislar dizisine bizzat
maruz kalmis veya bu siirece taniklik ederek dolayli olarak etkilenmis olan
ogretmenlerden daha cok adanmaktadir (p<.01 diizeyinde). Diger yandan meslege
adanma alt boyutu ile ilgili sorularin analizi neticesinde, yildirma eylemlerine maruz
kalmayan Ogretmenlerin bu eylemlere taniklik eden Ogretmenlere kiyasla

mesleklerine daha ¢ok adanmis olduklar1 goriilmektedir (p<.05 diizeyinde).
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4.3.3 Ogretmenlerin Duygusal Yonden Incitici Davramslar Olceginden Almis
Olduklar Toplam Puanlar ile Orgiitsel Adanmshk Diizeyi Olcegi ve Bu
Olcegin Alt Boyutlarindan Almus Olduklarn Puanlar Arasindaki
Istatistiksel iliskiyi Belirlemeye Yonelik Analizler

Tablo 4.53. Duygusal Yonden Incitici Davranislar Olceginden Alman Puanlar ile
Orgiitsel Adanmislik Diizeyi Olgegi Toplam Puanlari Arasindaki
[liskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon
Analizi Sonuglari

Olcekler n r p

Incitici Davramslar

Orgiitsel Adanma 100 -0,265 0,008

Tablo 4.53’den de goriildiigii gibi, Duygusal Yonden Incitici Davramislar
Olceginden alinan puanlar ile Orgiitsel Adanmshk Olgegi toplam puanlari
arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon
Analizi sonucunda, s0z konusu Olgeklerden alinan puanlar arasinda istatistiksel
acidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlamli bir iliski saptanmistir (r=-0,265;
p<.01). Baska bir ifade ile yiiksek diizeyde yildirma eylemlerine ugrayan
o0gretmenlerin, Orgiitsel adanmislik diizeyleri diisiiktiir.
Tablo 4.54. Duygusal Yonden Incitici Davranislar Olceginden Alman Puanlar ile
Okula Adanma Diizeyi Alt Boyutundan Alinan Puanlar Arasindaki

[liskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon
Analizi Sonuglari

Olcekler n - P
Incitici Davramslar
Okula Adanma 100 -0,257 0,010

Tablo 4.54’den de goriilecegi gibi, Duygusal Yonden Incitici Davranislar Olceginden
alinan puanlar ile Orgiitsel Adanmislik Olgegi Okula Adanma alt boyutundan alinan
toplam puanlar arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan Pearson Carpim Moment
Korelasyon Analizi sonucunda, soz konusu Olceklerden almman puanlar arasinda
istatistiksel agidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlamli bir iliski saptanmistir
(r=0,257; p<.01). Bagka bir ifade ile yiiksek diizeyde yildirma eylemlerine ugrayan

ogretmenlerin, ¢calismakta oduklar1 okula adanma diizeyleri diisiiktiir.
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Tablo 4.55. Duygusal Yonden Incitici Davranislar Olceginden Alman Puanlar ile
Ogretim Islerine Adanma Diizeyi Alt Boyutundan Alman Puanlar
Arasindaki Iliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment
Korelasyon Analizi Sonuglari

Olcekler n T "
Incitici Davramslar
Ogretim islerine A. 100 -0,89 0,377

Tablo 4.55’den de goriilecegi gibi, Duygusal Yonden Incitici Davranislar Olceginden
alinan puanlar ile Orgiitsel Adanmushk Olcegi Ogretim Islerine Adanma alt
boyutundan alman toplam puanlar arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan
Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi sonucunda, sz konusu 6lgeklerden
alman puanlar arasinda istatistiksel acidan anlaml bir iligki bulunmamistir. Bagka bir
ifade ile 6gretmenlerin 6gretim islerine olan adanmisliklari, maruz kaldikar1 yildirma
eylemlerine bagh degildir. Yildirma eylemlerine maruz kalan ve kalmayan
ogrtmenler Ogretim islerine aym diizeyde adanmaktadir.
Tablo 4.56. Duygusal Yoénden Incitici Davranislar Olgeginden Alinan Puanlar ile
Ogretmenlik Meslegine Adanma Diizeyi Alt Boyutundan Alman

Puanlar Arasindaki Iligkiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim
Moment Korelasyon Analizi Sonuglari

Olcekler n r p

Incitici Davramslar
Meslege Adanma 100 -0,268 0,007

Tablo 4.56’dan goriilecegi gibi, Duygusal Yonden Incitici Davramslar Olgeginden
alinan puanlar ile Orgiitsel Adanmislik Olgegi Ogretmenlik Meslegine Adanma alt
boyutundan alman toplam puanlar arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan
Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi sonucunda, sz konusu 6lgeklerden
alinan puanlar arasinda istatistiksel acidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlamli bir
iligki saptanmustir (r=-0,268; p<.01). Baska bir ifade ile yiiksek diizeyde yildirma

eylemlerine ugrayan 6gretmenlerin mesleklerine adanma diizeyleri diisiiktiir.
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Tablo 4.57. Duygusal Yonden Incitici Davranislar Olceginden Alman Puanlar ile
Calisma Grubuna Adanma Diizeyi Alt Boyutundan Alman Puanlar
Arasindaki Iliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment
Korelasyon Analizi Sonuglari

Olcekler n r p

Incitici Davramslar
Gruba Adanma

100 -0,233 0,020

Duygusal Yonden Incitici Davramslar Olceginden alman puanlar ile Orgiitsel
Adanmishk Olcegi Calisma Grubuna Adanma alt boyutundan alman toplam puanlar
arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon
Analizi sonuglari tablo 4.57°de verilmistir. Bu tablodan da goriildiigii gibi s6z konusu
Olceklerden alman puanlar arasinda istatistiksel agidan p<.05 diizeyinde negatif
yonde anlamli bir iligki saptanmistir (r=-0,233; p<.05). Baska bir ifade ile yiiksek
diizeyde yildirma eylemlerine ugrayan Ogretmenlerin, birlikte ¢alismakta oduklart

gruba olan adanmislik diizeyleri diisiiktiir.
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BOLUM V
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1 SONUC ve TARTISMA

5.1.1 Ogretmenlerin Kendi Algilar1 Boyutunda Yildirma Eylemlerine Maruz

Kalma ve Tamik Olma Oranlarina iliskin Sonuclar ve Tartisma

Secilen Orneklem grubundaki Ogretmenlerin kendi algilar1 boyutunda yaklasik
%32’sinin  ¢alistigi ortamda yildirma eylemlerinin yasandigr goriilmektedir.
Arastirma sonucumuz egitim sektoriinde ¢aligan ogretmenlerin yaklasik %30 unun
yildirma eylemleri ile karsilastigin1 ve yaklasik %20’sinin de bizzat yildirma
eylemlerinin magduru oldugunu gostermektedir. Arastirma i¢in secilen evrende
yaklagik olarak 60.000 Ogretmen oldugu goz Oniine alinirsa, sadece Istanbul
genelinde 12.000 6gretmenin bu eylemlerin magduru oldugu; yaklasik olarak 6.000

O0gretmenin ise bu eylemlere taniklik ettigi tahmin edilmektedir.

Konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde; Ingiltere’de  yapilan bir
arastrmada calisanlarm  %50’si, Isve¢’teki c¢ahsanlarin ise %25°i ¢aligma
yasamlarmin herhangi bir aninda yildirma magduru olduklarimi belirtmislerdir. Yine
Istanbul genelinde sanayi sirketleri iizerinde yapilan bir ¢alismada yildirma magduru
olan i giicii oraninin %59 oldugu ortaya ¢cikmistir. Bu baglamda egitim sektoriindeki

%42’1ik oran anlamli olarak degerlendirilebilir.

Ayrica, su anda caligmakta olduklar1 okulda yildirma magduru olan gretmenlerin
%30’unun gecmisteki i yasantilarinda da ayni eylemlere bizzat maruz kaldiklari
goriilmiistiir. Yapilan istatiksel analiz sonucunda ge¢cmiste yildirma magduru olma
algis1 ile su anda yildirma magduru olma algis1 arasinda anlamli bir bagmti1 oldugu
ortaya c¢ikmustir. Bu anlamli sonug, yildirma eylemlerine ugramakta oldugunu
diistinen kisilerin, bu diisiincelerinin altinda, kendi algilari ile ilgili 6znel bir sebebin

olabilecegini gdstermesi agisindan onemlidir.
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5.1.2 Yidirma Magduru Olmus Ogretmenlerin Yasadiklann Yildirma

Eylemlerine iliskin Sonuclar ve Tartisma

Kendi algilar1 boyutunda yildirma eylemlerine maruz kalmis olan 6gretmenlerin, s6z
konusu algilarinin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, caligma sekli, brans,
kidem, calisilan okul tiirii ve okulun algilanan imkanlar1 gibi degiskenlere bagl
olmadig; ogretmenlerin bu algisini etkileyen tek demografik degiskenin s6z konusu
kurumdaki ¢aligma siiresi oldugu ortaya ¢cikmustir. Bu noktadan harketle, 3-5 yildir
ayn1 okulda caligmakta olan Ogretmenlerin yildirma eylemlerine maruz kalma
algilarmin, okuldaki kidemi daha az olan 6gretmenlerin algilarindan daha kuvvetli

oldugu sonucuna ulasilmstir.

Bu konu ile ilgili alanyazin, incitici davraniglarin yildirma eylemi olarak kabul
edilmesi i¢in davranigin uzunca bir siire sistematik olarak devam etmesi gerektigini
sOylemektedir. Bu baglamda 0-2 yil siire ile isyerinde calisan kisilerin yildirma
algisinin az olmasi alanyazin ile uyumludur. Bu evrede kisinin bulundugu kurumu
tanima ve anlama doneminde oldugu kabul edilebilir. 6 yi1l ve iizeri siiredir ayni
okulda caligmakta olan 0gretmenlerin 3-5 yildir ¢calisanlara gore yildirmaya ugrama
algilarmin diisiik olmas: ise, yi1ldirma magduru olmus olanlarin bu siire i¢inde bagka
bir kuruma ge¢mis olma olasiliklar1 ile agiklananabilir. Ogretmenlerin yer
degistirebilmeleri i¢in bulunduklar1 kurumda iki yil siire ile ¢alisma zorunluluklar1
oldugu diisiiniiliirse, bu eylemlere maruz kaldigin1 diisiinen bir 6gretmenin bu siire

icinde yer degistirmis olmas1 muhtemeldir.

Ogretmenlerin “Duygusal Ag¢idan Incitici Davramslar” 6lgeginden aldiklar1 puanlar
analiz edildiginde, 6gretmenlerin yildirma eylemlerine maruz kaldiklar1 ancak maruz
kalma diizeylerinin diisiik oldugu goriilmiistir. Bu baglamda 6gretmenlerin ¢ok

yogun ve sistemli bir yildirmaya maruz kalmadiklar1 sdylenebilir.

Olcegin puanlar1 demografik ozelliklere gore analiz edildiginde, sadece kadin ve
erkek Ogretmenlerin yildirma eylemlerine maruz kalma diizeylerinin anlaml
derecede farkli oldugu goriilmiistiir. Diger demografik degiskenler, 6gretmenlerin
yildirma eylemlerine ugrama diizeylerinde etkili olmamaktadir. S6z konusu farklilik

erkek Ogretmenlerin aleyhine gerceklesmistir. Baska bir ifade ile erkek
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Ogretmenlerin, kadin dgretmenlere gore daha yiiksek diizeyde yildirma eylemlerine

maruz kaldiklar1 goriilmektedir.

Yukarida da belirtildigi gibi, genel olarak yildirma eylemleri demografik degiskenler
ile bagintil1 degildir. Konu ile ilgili alanyazinda da, yildirma eylemlerinin cinsiyet,
meslek ya da baska demografik niteliklerle smirli olmadigi belirtilmektedir
(Davenport, 2003, s. 16; Einarsen ve Skogstad, 1996, s.190; Leymann ve Gustafsson,
1996, s.260; Namie, 2003, s.2; Leymann, 1996, s.175).

Diger iilkelerde cinsiyetin yildirma eylemlerine ugramada Onemli bir degisken
olmamasina karsilik Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda on plana ¢ikmasi ve hatta
erkeklerin aleyhine olmasi (Cemaloglu ve Ertiirk, 2007, s.358) Tiirk toplumunun
kiiltiirel yapisinin, kadma yonelik olan olumsuz tutum ve davramslara hosgorii
gostermemesinden kaynaklaniyor olabilir. Bu durum Tiirk kiiltiiriinde kadinlara kars1

daha koruyucu bir tavr hakim oldugunun bir gostergesi olabilir.

Ogretmenlerin  Karsilastiklar1  yildiric1  davramiglarin  tiirii  analiz  edildiginde,
ilkogretim okullarinda c¢alisan Ogretmenlerin en sik karsilastiklar1  yildirict
davraniglar; “soziiniin  kesilmesi”, “yaptig1 islerin haksizca elestirilmesi” ve
“basardarinin kiiclimsenmesi” seklinde siralanmaktadir. Bu Ogretmenlerin en az
kargilastiklar1 yildirc1 davraniglar ise “rizasi olmadigi bilindigi halde cinsel teklifler
yapilmas1”, “herhangi bir yerine fiziksel yonden zarar verilmesi” ve ‘“cinsel igerikli

hareketler yapilmas1” bi¢ciminde siralanmaktadir.

Bu baglamda ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin cogunlukla mesleki
performanslarini hedef alan davranislar ile yildirildiklar1 goriilmektedir. Bu sonuca
gore, ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin siklikla orgiitsel tedbirler
kullanilarak yildirildiklar1 goriilmektedir (Leymann, 1996, s. 170; Zapf, Knorz ve
Kulla, 1996, s. 225; Schuster, 1996, s. 310).

[lgili alanyazinda 6gretmenlerin, goz ardi edilerek, dislanarak, siddete maruz kalarak,
suistimale ugrayarak, dedikodusu yapilarak, mesleki ¢abalar1 ve basarilar1 gbz ardi
edilerek, kisiye mesleki yeterliliklerinin altinda gorevler verilerek (Hoel ve digerleri,
2004, s.380), etnik kokeni ya da dogum yerini vurgulayici imalar yapilarak
(O’Conner, 2004, s.111) yildirddiklar1 belirtilmektedir. Bu caligmada da (Ek 2),
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Ogretmenlerin benzer davraniglar ile karsi karsiya olduklar1 goriilmektedir. Bu

baglamda yapilan ¢alisma, ilgili alanyazin ile tutarhilik géstermektedir.

Okullarda yi1ldirma eylemlerini uygulayan kisilerin cinsiyetleri ve pozisyonlar1 ele
alindiginda, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin  ¢ogunlukla erkek yoneticiler
tarafindan yildirilmakta oldugu soylenebilir. Baska bir deyisle orneklem grubunda
bulunan 6gretmenler yukaridan asagiya dogru (Vandekerckho ve Commers, 2003)
yildirma eylemlerine maruz kalmaktadirlar. Ogretmenlerin en fazla okul yoneticileri
tarafindan  yildirilmalarmin =~ nedeni,  yOneticilerin  liderlik  stillerinden

kaynaklanabilmektedir.

Ilgili alanyazma bakildiginda Leymann (1993) ve Einarsen (1999) herhangi bir
orgiitte yi1ldirma yasaniyorsa, o Orgiit yoneticisinin liderlik 6zelliklerinin yeterli
olmadigint 1ileri siirmektedirler (Cemaloglu, 2007, s.84). Otoriter 0Orgiit
yoneticilerinin isgorenlere daha fazla yilldirma yaptiklar1 ya da isgOrenlerin
yasadiklar1 yildirmay1 ¢ozmedikleri saptanmistir (Einarsen, 1999). Ayrica literatiirde
ogretmenlerin okul yoneticileri tarafindan ‘kendileri orada yokmus gibi davranilarak’
ve ‘haksizca elestirilerek’ yildirildiklar1 goriilmektedir (Dick ve Wagner, 2001,
s.111). Ayrica bazi okul yoneticilerinin, ogretmenlerin yildirilmaya c¢alisildigini
gormezden gelerek ve Ogretmenlerin bu konudaki sikayetlerini dikkate almayarak
yildirma eylemlerinin bir parcas: haline geldikleri sdylenebilir (O’Conner, 2004,
s.111, aktaran: Gokge, 2006)).

Ogretmenler, okul yoneticilerinden sonra en c¢ok meslektaslar1 tarafindan
yildirilmaktadir. Bu sonug ilgili alanyazin ile uyumludur. Oyle ki, 6gretmenlerin
meslektaslar1 tarafindan ‘hakkinda dedikodu yapilarak’ ve ‘toplanti gibi sosyal
etkinliklerden dislanarak’ yildirildiklar: ilgili alanyazinda belirtilmektedir (Dick ve
Wagner, 2001, s.247). Ogretmenlerinin  kendi meslektaslar1  tarafindan
yudirilmalarinin - altinda  kiskanghk  ve egitim  anlayisindaki  farkliliklar
yatabilmektedir (Waggoner, 2003, s.30).

96



5.1.3 Orgiitsel Adanmshk Diizeyi Olcegi Puanlarinin, Demografik Ozelliklere

ve Alt Boyutlarma Gore Analizlerine iliskin Sonuclar ve Tartisma

Ogretmenlerin  “Orgiitsel Adanmughk Diizeyi” 6lceginden aldiklar1 puanlar
incelendiginde, ogretmenlerin oOrgiitsel adanmishik diizeylerinin ortalamanin iistiinde

oldugu sonucuna varilmastir.

Orgiitsel adanmighk olcegi toplam puanlari, cinsiyet degiskenine gore farklilik
gostermemektedir. Ilgili alanyazin incelendiginde, bu bulgunun diger arastirma
sonucglar1 ile tutarlilik gosterdigi anlagilmaktadir. Yapilan kaynak taramasmda
incelenen arastirmalarin bazilarinda, kadin calisanlarin Orgiitsel adanmighiklarmin
daha diisiik oldugu saptanmis ve bu sonug¢ kadin ¢alisanlarin orgiit kimliklerinin yani
sira, aile rollerini iceren ikinci bir kimliklerinin olmasma dayandirilmistir
(Kozacioglu, 2002, s.26- 28). Baz1 arastirma sonuclarina gore ise, kadin ¢alisanlarin
yasadiklar1 ayrimcilik sonucu islerine erkek calisanlardan daha ¢ok bagli olduklar:

sonucuna ulagilmistir (Kamer, 2001, s.28).

Orgiitsel adanmislik 6lceginin 6gretim islerine ve meslege adanma alt boyutlar: ise
cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Baska bir ifade ile, kadin 6gretmenlerin
ogretmenlik meslegine ve 0gretim islerine erkek dgretmenlere gore kendilerini daha
fazla adadiklar1 goriilmektedir. Bu durum erkek Ogretmenlerin ailenin ekonomik
ithtiyaglarmin karsilanmasindan daha ¢ok sorumlu olmasindan dolayi, egitim-6gretim
dis1  faaliyetlerde  bulunuyor olmasindan kaynaklanabilir. ~ Yapilan bazi
arastirmalardaki bulgular bu durumu destekleyecek sekilde mali gereksinmelerin, is
gorenlerin orgiitsel baghlik ve performans iliskisini etkiledigini, daha diisikk mali
gereksinim icindeki kisilerin, Orgiitsel bagliik ve performans iligkisinin de daha

diisiik oldugunu gostermistir (Balay, 2000, s.51).

Orgiitsel Adanmighk Olgeginin Ogretmenlik Meslegine Adanma alt boyutu medeni
durum degiskenine gore farklilik gostermektedir. S6z konusu farklilik evli
ogretmenlerin lehinedir. Baska bir ifade ile evli 68retmenler 6gretmenlik meslegine
bekar ogretmenlere gore daha fazla adanmislardir. Bu durum evli 6gretmenlerin
ailevi sorumuluklar1 nedeniyle, mesleklerine kars1 ilkesel bir baglhilik

gelistirmelerinden kaynaklanabilir.
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Orgiitsel Adanmislik Olgegi toplam puanlari ile Okula, Ogretim Islerine ve Meslege
Adanma alt boyutlar1 ¢calisma sekli degiskenine gore farklhilik gostermektedir. Tiim
farkliliklar s6zlesmeli ¢alisan 6gretmenlerin lehinedir. Baska bir ifade ile s6zlesmeli
calisan Ogretmenlerin caligma grubuna adanma alt boyutu disindaki adanmiglik

diizeyleri kadrolu 6gretmenlerden daha kuvvetlidir.

Ulkemizde kadrolu oOgretmenler devlet giivencesi ile mesleklerine devam
etmektedirler. S6zlesmeli 6gretmenler ise daha ¢ok 6zel okullarda gorev almakta ve
her yil sozlesme yenilemektedirler. Bu baglamda sozlesmeli ¢alisan 6gretmenler,
devamlilik bagliligi (zorunlu olan baglilik) davramisi gosterme egilimi iginde

olabilirler.

Orgiitsel Adanmuslik Olgegi toplam puanlari ve tiim alt boyutlar1 okul tiirii
degiskenine gore farklilik gostermektedir. Tiim boyutlarda ve toplamda 6zel okulda
calisgan Ogretmenler resmi okullarda calisan Ogretmenlere oranla daha yiiksek

diizeyde adanmighik gostermektedir.

Ozel okullarda calisan 6gretmenlerin yiiksek adanmuslik gosterme davranislari icinde
olmalarmin, caliyma sekli degiskeni irdelendiginde belirtildigi gibi, devamlilik

baglilig ile ilgili bir boyutunun olmas1 s6z konusu olabilir.

Orgiitsel Adanmishk Olcegi toplam puanlar1 ve tiim boyutlar1 yas degiskenine gore
farklilik gostermektedir. Bagka bir ifadeyle, 6gretmenlerin yasi ilerledik¢e daha fazla
okula adanmaktadirlar. Orgiitsel adannslik diizeyi acisindan 47- 52 ile 53 yas iistii
ogretmenlerin Orgiitsel adanmighiklar1 daha yiiksektir. Bagka bir ifade ile ileri yas
grubunda bulunan Ogretmenlerin Orgiitsel adanmuslik diizeylerinin daha yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Elde edilen bu sonug ilgili alanyazin ile tutarlilik gostermektedir. Konu ile ilgili
incelenen kaynaklar ve arastirmalarda yas ile Orgiitsel adanmishk arasinda pozitif
yonlii bir iliski oldugu belirtilmektedir. Bu sonuc ileri yaslardaki c¢alisanlarin daha
olgun olmalar1 ve 1is yerinde gecirdikleri zamanin daha fazla olmasma
baglanmaktadir (Allen ve Meyer, 1993, s. 26; Kamer, 2001, s. 28 ve Giiven, 2006,
s.11).
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Orgiitsel Adanmishk Olcegi toplam puanlar1 ve alt boyutlar;, okula adanma alt
boyutu disinda egitim degiskenine gore farklilik gdstermektedir. S6z konusu farklilik
egitim diizeyi diisiik olan 6gretmenlerin lehinedir. Bagka bir ifade ile egitim diizeyi
diisilk olan 6gretmenlerin  Orgiitsel adanmislik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okula adanma diizeyleri ise almis olduklar1

egitime gore farklilagsmamaktadir.

Elde edilen bu sonug¢ ilgili alanyazm ile uyumludur. Konu ile ilgili yapilan
caligmalarda, daha egitimli bireylerin daha zor tatmin edilebilecek beklentiler
tasimasindan kaynaklanan diisiik baghlik; egitim diizeyi daha diisiik olan ¢alisanlarin
ise alternatif i3 imkanlarinin daha kisitl olabilmesi nedeni ile daha yiiksek baglilik

gosterebilecegi belirtilmektedir (Mathieu ve Zajac, 1990; Kamer, 2001, s. 28).

Orgiitsel Adanmislik Olgegi toplam puanlar1 ve alt boyutlari, okula ve meslege
adanma alt boyutu diginda brans degiskenine gore farklilik gostermektedir. Boyutlar
tek tek incelendiginde, smif 6gretmenlerinin orgiitsel adanmighk diizeyinin sayisal,
sozel ve yabanci dil 6gretmenlerinden; rehber 6gretmenlerin orgiitsel adanmishk
diizeyinin ise sayisal ders grubu Ogretmenlerinden daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bunun yanisira sayisal ve sozel ders grubu Ogretmenleri Ogretim
islerine smif Ogretmenleri ve rehber Ogretmenlerden daha yiiksek diizeyde
adanmaktadir. Ayrica Ogretim islerine, yabanci dil Ogretmenleri smf
ogretmenlerinden ve smif 6gretmenleri de etkinlik dersi grubu Ogretmenlerinden
daha yilksek diizeyde adanmaktadir. Genel olarak irdelendiginde rehber
Ogretmenlerin Ogretim islerine adanma diizeyinin diger brans gruplarma gore diisiik
oldugu soylenebilir. Son olarak smif Ogretmenlerinin sayisal ders grubu
O0gretmenlerine gore ve sayisal ders grubu 6gretmenlerinin ise rehber dgretmenlere
gore birlikte caligmakta olduklar1 gruba daha yiiksek diizeyde adandiklar:
goriilmektedir. Rehber Ogretmenlerin hem Ogretim islerine hem de caligmakta
olduklar1 gruba daha diisiik diizeyde adanmislik gostermeleri, aktif olarak smif igi
egitim Ogretim faaliyetlerinin i¢cinde olmamalarmdan kaynaklanabilir. Ayrica
okullarda rehber Ogretmen sayisinin diger branslara oranla diisiik olmasi, rehber
ogretmenlerin daha bireysel kararlar almalarina ve ¢ogu kez ¢aligmalarmi bireysel
olarak yiiriitmelerine neden oluyor olabilir; sonu¢ olarak bu durum ¢alisma grubuna

olan baghlig1 ve adanmislig1 azaltan bir faktor olarak ele alinip, tartisilabilir.
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Orgiitsel Adanmislik Olcegi toplam puanlar ve tiim alt boyutlar1 kidem degiskenine
gore farklilik gostermektedir. Yapilan analizler 6zetlendiginde yeni O0gretmenlerin

tiim boyutlarda daha diisiik diizeyde adanmiglik gosterdikleri goriilmiistiir.

Konu ile ilgili alanyazin incelendiginde, elde edilen bu sonuclarin diger arastirmalar
ile tutarhlik gosterdigi goriilmiistiir. Mathiu ve Zajac (1990), kidemin Orgiitsel
adanmislikla pozitif yonde dogrusal bir iliskisinin oldugunu belirtmislerdir. Yapilan
diger calismalar ve Bucharan (1996) tarafindan gelistiren modele gore, calisanlar
caligma hayatmin ilk yillarinda giivenlik ihtiyaclari ve beklentileri arasinda bir denge
kurmaya calismakta, ikinci yildan itibaren ise basarma ve basarisizlik korkular ile
miicadele etmekte ve besinci yil itibari ile baghligin arttidigr olgunluk asamasini

yasamaya baslamaktadirlar (Kamer, 2001, s.28- 29).

Orgiitsel Adannmuslik Olcegi toplam puanlar1 ve meslege adanma alt boyutu disindaki
tiim alt boyutlar1 ¢alisma siiresi degiskenine gore farklilik gostermektedir. Alt1 y1l ve
daha uzun siiredir aynt kurumda caligmakta olan &gretmenlerin Ogretim islerine,
caligma gruplarina ve okula daha yiiksek diizeyde adanmishik gostermektedir. Bu
durumun sebebi, uzun siiredir ayn1 kurumda ¢aligan 6gretmenlerin i§ siireclerine ve
kararlara katilimlarinin daha yiiksek olmasinm yani sira, kurumunu taniyan bu

ogretmenlerin daha 6zerk ve giivenli davranislar icine girmesi olabilir.

Orgiitsel Adanmighk Olgeginin toplam puanlar1 ve tiim alt boyutlar1 okul imkani
degiskenine gore farklilik gostermektedir. S6z konusu farklilik genel olarak
imkanlar1 daha iyi olan okullarda ¢alisan 6gretmenlerin lehinedir. Bagka bir ifade ile;
caligmakta olduklar1 okullarm imkanlarmin iyi olmasi, dgretmenlerin ¢ok boyutlu

orgiitsel adanmislik diizeylerini olumlu yonde etkilemektedir.

5.1.4 Ogretmenlerin Maruz Kaldiklar1 Yildiricr Davramslar ile Cok Boyutlu
Orgiitsel Adanmishk Diizeyleri Arasindaki iliskiye Yonelik Sonuclar ve
Tartisma

Yapilan istatistiksel analizler sonucunda, bu caligmanin dayandirildigi hipoteze
uygun olarak, yildirma eylemlerine maruz kalma diizeyi ile orgiitsel adanmislik
diizeyi arasinda ters yonlii bir iligki bulunmustur. Bu baglamda, yiiksek diizeyde

yildirma eylemlerine maruz kalan 6gretmenlerin Orgiitsel adanmislik diizeylerinin
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daha olumsuz etkilendigi; ya da orgiitsel adanmislik diizeyi diisiik olan 6gretmenlerin

yildirma eylemlerine daha ¢ok ugradig1 sonucuna ulasilabilir.

Alanyazin incelendiginde birinci sonucun daha olas1 oldugu goriilmektedir. Soyle ki:
ilgili literatiirde, yildirma eylemlerine ugrayan kurbanlarin, yiiksek duygusal zekaya
sahip olmasi, parlak bir akademik kariyerinin olmasi (Cobanoglu, 2005, s.52-60),
kiskanglik, is anlayislarindaki farkliliklar, saldirganin kendi eksiklerini ortbas etme
cabasi (Leymann, 1996, s.28), magdurun bazi1 demografik farkliliklari, magdurun ve
saldirganin bazi kisisel bozukluklar1 yildirma eylemlerinin sebebi olarak
gosterilmektedir. Ancak arastirma siirecinin zorlugundan dolay: insanlarin kisilik
ozellikleri ile yildirma kurbani olmalar: arasinda da bir iligki olup olmadig: bilimsel
olarak ortaya koyulamamistir. GoOriigme yontemi ile yapilan yildirma
arastirmalarinda daha ziyade basarili, akilli, isine onem veren, duygusal zekasi
yiiksek, duyarl, siipheci, kendine giivenleri az ve sosyal olaylarda endiseli insanlarin
yildirma magduru oldugu goriilmiistiir. Davenport ve arkadaslar1 (2003, s.52),
tarafindan, goriisme yaptiklar: kisilerin ortak 6zelliklerinin ¢alistiklar1 yere bagh ve
yaptiklar1 isle 6zdeslesmis olan kisiler oldugu belirtilmistir. Onlarin diisiincesine
gore, bu Kkisiler irettikleri yeni fikirlerin digerlerini rahatsiz etmesi nedeniyle
yildirma davranislarinin hedefi olmakta ve yiiksek mevkilere tehdit olusturduklar:

icin secilmektedirler.

Bu bilgiler 151g1nda, aralarindaki neden - sonug iligkisi dogrusal olmayan yildirma
eylemleri ve Orgiitsel adanmislik kavramlarmin birbiri ile olan iligkilerinde; yiiksek
adanmighik diizeyini bir neden, yildirma eylemlerini bu durumun sebep oldugu bir
siireg, diisik adanmishk diizeyini de bu siirecin bir sonucu olarak algilamak

mimkiindiir.

Orgiitsel adanmishigm alt boyutlar1 ele alindiginda, Ogretim Islerine Adanma alt
boyutu disindaki tiim boyutlarda yildirma eylemlerine ugrayan calisanlarin
adanmigliklarinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Diger bir ifade ile yildirma
eylemlerine maruz kalan ogretmenler okullara, 6gretmenlik meslegine ve birlikte
calismakta olduklar1 gruba daha az adanmaktadirlar. Ogretmenlerin 6gretim islerine

adanma diizeyleri ise maruz kaldiklar1 yildirma eylemlerine bagh degildir.
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Daha once de belirtildigi gibi, ilkdgretim okulu 6gretmenleri genel olarak yoneticileri
ve meslektaslar1 tarafindan yildirilmaktadir. Ogrenciler ve diger astlar tarafindan
yildirma eylemlerine maruz kalma diizeyi yiiksek degildir. Ogretim isleri ve smif
ortamindaki etkinlikler 6gretmen ve dgrenci arasindaki iletisim ile ilgili oldugundan,
Ogretmenlerin  okulda yasadiklar1 sorunlarmn, simf ortamma yansimamasi

mimkiindiir.

Ayrica yildirma eylemlerini bizzat yasamadiklar: halde, ¢caligma ortaminda boyle bir
duruma taniklik etmis olmalar1 da Ogretmenlerin Orgiitsel adanmighk diizeylerini
olumsuz yonde etkilemektedir. Calismakta olduklar1 okulda yildirma eylemlerine
maruz kalmayan Ogretmenler, bu davranislara bizzat maruz kalmis ya da bu siirece
taniklik ederek dolayli olarak etkilenmis olan Ogretmenlerden daha yiiksek
adanmighik gostermektedirler. Diger yandan meslege adanma alt boyutu ile ilgili
sorularin analizi neticesinde, yildirma eylemlerine maruz kalmayan dgretmenlerin bu
eylemlere taniklik eden Ogretmenlere kiyasla mesleklerine daha cok adanmig

olduklar1 goriilmektedir.

Sonuclar gostermektedir ki; okullarda 6gretmenlere yonelik yildirma eylemleri ¢ok
yogun ve sistematik olmamakla birlikte yasanmaktadir. Bununla birlikte yasanan ya
da taniklik edilen bu eylemler ile Ogretmenlerin Orgiitsel adanmislhik diizeyleri
arasinda yiiksek derecede anlamli ve negatif bir iligki vardir. Bu anlamda bir egitim
kurumunun etkililigi ve verimliliginde en 6nemli unsurlardan biri olan dgretmen
adanmighgini azaltici bir faktdr olarak karsimiza cikabilen yildirma eylemlerinin
dogru tanimlanmasi, onlenmesi ve yildirma magduru olan 6gretmenleri koruyucu
onlemler almmmasi her diizeyde egitim yoneticilerinin ve kanun koyucularin dikkatle
ele almasi gereken bir konudur. Boylelikle egitim kurumlarmin en Onemli
Ogelerinden biri olan 6gretmenlerin verimliligi artabilecek olup, egitimde kalite

arayislarindaki eksik olan bir nokta kapatilabilecektir.

5.2 ONERILER
Arastirma sonuglar1 dikkate alinarak asagidaki oneriler gelistirilmistir;

Yapilan bu arastirma sonucunda, 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlarda cok yogun ve

sistematik olmamakla birlikte yildirma eylemlerine maruz kaldiklar1 ya da bu
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olumsuz siirece taniklik ettikleri ve yildirma eylemlerinin ¢ogunlukla okul
yoneticileri tarafindan gergeklestirildigi sonucuna ulasilmistir. Bu noktada okul
yoneticileri bilin¢li olarak Ogretmenlere yildirma uyguluyor olabilecekleri gibi
sergiledikleri bu davranislarin 6gretmenler iizerindeki yildirici etkilerinin ya da
dogabilecek ciddi sonuclarin farkinda olmayabilirler. Bu nedenle okul yoneticilerinin
konu ile ilgili bilgilendirilmesi saglanmalidir. Bilgi sahibi olan yoneticiler 6nlemler

konusunda daha yapic1 ve etkili davranabileceklerdir.

Bunun yani sira 6gretmenlerin de yildirma eylemleri, korunma yollar1 ve haklarmni
arama yontemleri konusunda bilgilendirilmesi gerekir. Bu noktada, yasanan olaylarin
bildirim usullerinin ve islem basamaklarinin magdur olan 6gretmenin lehine olacak

sekilde kolaylastirilmas1 gerekmektedir.

Ogretmen ve yoneticilerin konu ile ilgili bilgilendirilmelerinde okul- iiniversite is
birligi ya da milli egitim miidiirliikkleri kapsaminda, yildirma eylemleri iizerine

seminerler ve konferanslar diizenlenmesi gerekir.

Yildirma eylemlerinin Onlenmesi ve magdur olan Ogretmenlerin korunmasinda
hukukgulara ve egitim yoneticilerine onemli gorevler diismektedir. Oncelikle “Is
Yerinde Yildirma Eylemleri” gercegi kabul edilmeli ve is kanunlar1 arasina, magdur
olan c¢alisanlar1 koruyan ve gerektiginde yildirma eylemlerini onleme konusunda
etkili davranmayan yoneticileri de sorumlu duruma getirebilecek yasalar

yerlestirilerek, kurumlar kars1 tedbir almaya tesvik edilmelidir.

Okullarda siddeti onleme eylem planlar1 kapsamina, duygusal bir siddet tiirii olan
yildirma eylemleri de dahil edilmeli ve okul kapsaminda etik sozlesmeler

imzalanarak, yi1ldirma eylemleri ile miicadele edilmelidir.

Yildirma eylemlerinin kayit altina alinmasi ve iyilestirme caligmalariin yapilmasi
admna okullarda belirli araliklar ile “kapsaml’” memnuniyet degerlendirme anketleri

uygulanmali ve sonuglar degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinmalidir.

Sozlesmeli calisgan 6gretmenlerin tiim boyutlarda daha yiliksek adanmishk gosterdigi
arastirmanin  sonuglar1 arasindadir. Bu baglamda resmi kurumlardaki kadro

anlayisina dayali is yontemleri yeniden gbzden gecirilmelidir.
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Okullarmin imkanlarini iyi olarak algilayan dgretmenlerin orgiitsel adanmishiklarmin
yiiksek olmasi, ¢alisilan kurumun kaliteli bir ortama sahip olmasinin dnemine dikkat

cekmektedir. Bu baglamda okullarin fiziki ve sosyal olanaklari iyilestirilmelidir.

Gen¢ Ogretmenlerin  Orgiitsel adanmishk diizeylerinin daha diisiik oldugu
arastrmanin  sonuglar1 arasindadir. Bu sebeple gen¢ Ogretmenlerin Orgiitsel
adanmighk diizeylerini arttiric1 egitimlere, sosyal etkinliklere ve etkili rehberlik

caligmalarna yer verilmelidir.

Yildirma magdurlarmin yam sira siirece taniklik eden 6gretmenlerin de mesleklerine
adanmislik diizeylerinin daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle tanik

olan 6gretmenlerin bakis agilari iizerine de arastirmalar yapilmalidir.

Bu caligmada, okullarda yasanan yildirma eylemleri ile bu eylemlerin 6gretmenlerin
orgiitsel adanmusliklar1 iizerindeki etkisi irdelenmistir. Ancak su anda yildirma
eylemlerine maruz kaldig: diisiincesinde olan 6gretmenlerin bu algilar ile, gegmiste
de yildirma magduru olmus olma algilarinin arasinda anlamli bir bagmti olmasi,
yildirma magduru oldugunu diisiinen bir kisinin bu diisiincesinin altinda 6znel bir
boyutun da s6z konusu olabilecegini gostermektedir. Bu nedenle yasanan yildirma
eylemlerinin, magdurlarin kisilik 6zellikleri ile iligskisini incelemeye yonelik, daha

derin ve genis arastirmalar yapilabilir.

Yukaridaki gerekceler dogrultusunda farkli ogretim basamaklarinda gorev yapan
ogretmenlerin algilarma yonelik arastirmalar yapilabilir. Boylece konunun daha
kapsamli olarak anlasilmasi saglanacaktir. Bu dogrultuda 6zellikle yiiksek 0gretim
seviyesinde ve Ogretmen yetistiren kurumlarda benzer caligmalarin yiiriitiilmesi

yararl olacaktir.
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EKLER

EK 1 OLCME ARACI

Degerli Ogretmen Arkadaglarim,

Is yerinde yasanan duygusal acidan incitici davramslar ve bu davramslarin bireylerin orgiitsel algilari
tizerindeki etkisi ile ilgili yapmakta oldugum aragtirma kapsaminda asagidaki anket formu
olusturulmustur. Sorulara vereceginiz yanitlar, bu arastirmanin sonuglar1 acisindan biiyiik Snem
tasimaktadir. Istenilen bilgiler yalnizca arastirmanin amaclar1 dogrultusunda kullanilacak olup
kesinlikle bagkasi tarafindan goriilmeyecektir. Bu nedenle sorulari cevapladiktan sonra sizlere soru
formu ile birlikte verilen zarfi kapatimz ve ankete isim yazmaymmz. Cevaplarmizin gercek
goriislerinizi yansitmasi arastirmanin gecerliligi bakimindan biilyiikk 6nem tagimaktadir. Liitfen biitiin
cimleleri okuyunuz ve hicbir soruyu cevapsiz birakmaymmz. Bos birakilan sorular anketi
gecersiz kilmaktadir.

Gosterdiginiz ilgi ve isbirligi icin ictenlikle tesekkiir ederim.

Emine Giilru (ALPER) APAK
Marmara Universitesi

Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi

a) Su anda calismakta oldugunuz okulda; kisiyi yipratmak, engellemek veya kisiden tepki almak gibi
amaclarla; siirekli, tekrarli ve bilingli olarak kisiyi kiskirtan, korkutan, yildiran, rahatsiz eden, baski
altinda hissettiren gibi duygusal yonden incitici davranislara;

1. () Bizzat maruz kalmaktayim. (Bu secenegi isaretlediyseniz asagidaki sorulart ve anketin tiimiinii
yanitlayinz.)

2. () Bizzat maruz kalmiyorum ancak baskasina yapildigina tanik olmaktayim. (Bu segenegi
isaretlediyseniz asagidaki sorulart yamtladiktan sonra sadece Boliim I ve Boliim 111 i yanitlayimz. )

*Hem maruz kalip hem tamk oluyorsamz 1. Secenegi dikkate aliniz.

3. () Boyle bir durumla kars1 karsiya degilim. (Bu secenegi isaretlediyseniz asagidaki sorulardan
sadece “d)” sikkini yamtladiktan sonra Boliim I ve Boliim 111 i yanitlayiniz. )

b) Maruz kaldiginiz veya tanik oldugunuz bu eylemleri uygulayan kisinin cinsiyeti:

1. ( )Kadin 2. ( ) Erkek 3. () Her ikiside
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¢) Maruz kaldiginiz veya tanik oldugunuz bu eylemleri uygulayan kisi veya Kkisilerin okuldaki
pozisyonu:

1. ( ) Yonetici/ miifettis
2.() Ogretmen
3. ( ) Gorevli diger personel / 6grenci veya veli

4. () Diger (liitfen aciklayiniz) .......ccceceveeeeeierieenenne.

d) Daha once calistiginiz okul veya okullarda bu tiir davranislara bizzat maruz kaldiniz mi1?

1. ( ) Evet 2. ( ) Hayrr
BOLUMI
KIiSISEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz : () Kadin () Erkek
2. Yasiniz ra. () 23-28 b.( )29-34 c.()35-40
d. ()41-46 e.()47-52 f. ( )53 ve
ustu
3. Medeni Durumunuz ;a. () Evli b. ( ) Bekar c. () Dul
4. Egitim Diizeyiniz :a. () Yiikksek okul  b. () Universite c. () Yiiksek
Lisans
d. ( ) Doktora e. ( ) Diger
5. Caligma Sekliniz :a. () Kadrolu b. ( ) Sozlesmeli c. () Ucretli
6. Bransiniz L ettt et eeee e rtaeteeeee e a—brteaee e taraaeeeeeennnees ( Liitfen belirtiniz)
7. Meslekteki Kideminiz (Y1l) ca. () 1-5 b.( )6-10 c.()11-15
d.()16-20 e.()21-25 f.( )26yl veisti
8. Calistigimiz Okul Tiirii :a. ( )Resmi b. () Ozel
9. Kag Yildir Bu Okulda Calismaktasiniz? ;a.()0-2 b.()3-5 c. ()6l
ve lizeri
10. Calistiginiz Okulun Imkanlar :a. () Cokiyi b.( )iyi c.()Orta d.( ) Zayif
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BOLUM II

Bu boliimde, ¢alismakta oldugunuz okulda size karsi, asagida yer alan davramglarin tekrar

etme sikligim belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Yasadi§iniz duruma en uygun
olan secenegi (X) seklinde isaretleyiniz.

Duygusal Yonden Incitici Davramslar

Gerceklesme

Sikhig

I

Nadiren

Ara sira
Cogu kez
Her zaman

Okul etkinliklerinde aktif gorevler almam engellendi.

Kisisel ve mesleki gelisim saglayabilecek etkinliklere katilmama izin verilmedi.

Soziim kesildi.

Bagkalarmin yaninda yiiksek sesle azarlandim.

Yaptigim isler haksizca elestirildi.

Basarilarim kiigtimsendi.

Telefonla gereksiz yere veya kasitli aranarak rahatsiz edildim.

Sozle tehdit edildim.

Yazili tehditler aldim.

10.

Jestler, bakislar ve imalar yoluyla, iletisim kurmam engellendi.

11.

Gelen telefonlarin haber verilmemesi vb, bagkalarinin bana ulagsmasi engellendi.

12.

Benimle konusulmadi.

13.

Okul miidiirii ile goriismem engellendi.

14.

Ogretmenler odasinda yanimda kimse oturmadi.

15.

Meslektaglarimla iletisim kurmam engellendi.

16.

Ben ortama girdigimde konusmanin kesildi veya konu degistirilirdi.

17.

Is dis1 toplant1 veya sosyal faaliyetlerden diglandim.

18.

Herhangi bir ortamda “yokmusum” gibi davranildi.

19.

Ozgiivenimi veya itibartm1 olumsuz etkileyen bir is yapmaya zorlandim.

20.

Cabalarim yagcilik, kiyakgilik olarak degerlendirildi.

21.

Isle ilgili aldigim kararlar yanlismis gibi sorgulandi.
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Duygusal Yonden Incitici Davramslar

T

Nadiren

Ara sira

Cogu kez
Her zaman

22.

Verilen gorevlerde bana giivenilmeyerek, verilen isin her agamasi takip edildi.

23.

Iftira atildi.

24.

Hakkimda dedikodu ¢ikarildi.

25.

Giivenilmez oldugum ima edildi.

26.

Benim bulunmadigim ortamlarda baskalara kétiilendigimi duydum.

27.

Bagkalari tarafindan yapilan hatalardan sorumlu tutuldum.

28.

Esimin meslegi ile ilgili imalarda bulunuldu.

29.

Onur kirici isimlerle/lakapla anildim.

30.

Ozel yasamimla alay edildi.

31.

Dogum yerim ile alay edildi.

32.

Onur kirici sakalara maruz kaldim.

33.

Bagkalarinin oniinde giiliing duruma diistiriilmeye ¢aligildim.

34.

Aptal konumuna diistiriilmeye caligildim.

35.

Velilere veya ogrencilere, okulda alinan ve hosa gitmeyen kararlarin tek

sorumlusu benmigim gibi gosterildi.

36.

Psikolojik sorunlarim varmig gibi gosterilmeye ¢alisildim.

37.

Psikiyatrik tedavi almaya ihtiyacim oldugu ima edildi.

38.

Tutarsiz olmakla suglandim.

39.

Herhangibir 6ziirtimle alay edildi.

40.

Yiiriiyiisiim, jestlerim veya sesim taklit edildi.

41.

Dini gériisiim/inancim hafife alindi.

42.

Siyasi goriistimle ilgili imada bulunuldu.

43.

Cinsel imalar yapildi.

44,

Rizam olmadigini bile bile cinsel teklifler yapildi.

45.

Cinsel icerikli sakalar yapildi.

46.

Cinsel icerikli (elle dokunma vb) hareketler yapildi.

47.

Disiplin kurallarinin uygulanmasinda aleyhimde ayrimcilik yapildi.
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Duygusal Yonden Incitici Davramslar

T

Nadiren

Ara sira

Cogu kez
Her zaman

48.

Gegersiz nedenlerle sozlii olarak uyarildim.

49.

Bagkalarinin yapmak istemedigi islerle gorevlendirildim.

50.

Bana verilen gorevler icin gercekci olmayan bitirme siiresi verildi.

51.

Basarisizlikla sonuglanma olasilif yiiksek islerde gorevlendirildim.

52.

Verilen gorevler haber verilmeden degistirildi veya geri alindi.

53.

Asirt i yiikii altina sokuldum.

54.

Fiziksel siddet tehditleri aldim.

55.

Bana mali yiik getirecek bicimde esyalarima, arabama vs. zarar verildi.

56.

Bulundugum ortam fiziksel olarak (sigara dumani gibi) rahatsiz edici hale
getirildi.

57

. Goz korkutma amaciyla hafif siddet uygulandi.

58

. Bana fiziksel olarak carpildi ve olayin kazara oldugu izlenimi verildi.

59

. Herhangi bir yerime fiziksel yonden zarar verildi.
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BOLUM III

Bu boliimde orgiitiiniize olan bakis acimiz ile ilgili bazi durumlar1 iceren sorulara yer

verilmistir. Gergek diisiincenize karsilik gelen secenegi (X) seklinde isaretleyiniz.

g
g g

7 Orgiit Algisi S 1315 |8 |38

1. Caligtigim okul ile gurur duyuyorum.

2. Okulum bende ¢alisma sevki uyandirtyor.

3. Ogrencilerime ek ders yapma firsat1 yaratiyorum.

4. Ekonomik gerekliligim olmasa da 6gretmenlik meslegine devam ederim.

5. Meslegimi yapmaktan gurur duyuyorum.

6. Bagka bir okulda ¢aligma olanagim olsa bile bu okulu tercih ederim.

7. Okulumun en iyi okul oldugu duygusunu tastyorum.

8. Ogretmen arkadaslarimla gurur duyuyorum.

9. Okuldaki diger 6gretmenler tarafindan yakin bir dost olarak goriildiigiimii diisiiniiyorum.

10. Bence 6gretmenlik meslegi caligma hayat: icin en ideal meslektir.

11. Yasamimdaki en yakin arkadaslarim okulumda caligan 6gretmenlerdir.

12. Bagarisiz 6grenciler icin daha fazla ¢aba gosteriyorum.

13. Bu okulun gelecegi beni gergekten ilgilendiriyor.

14. Ders aralarinda dgretmen arkadaslarimla olmaktan hoglaniyorum.

15. Okul i¢in benden beklenenden daha fazla caba gostermekteyim.

16. Isime dort elle sartliyorum.

17. Kendimi okuldaki diger 6gretmenlerin yakin dostu olarak goriiyorum.

18. Ogretmenlik mesleginin degerlerini diger mesleki degerlerden iistiin gorityorum.

19. Ogretmenlik mesleginde taninmak/ isim yapmak istiyorum.

20. Ogrencilerime ders konusunda ders saatleri disinda da vakit ayiriyorum.

21. Ogretmen arkadaslarimla okul disinda da goriisiiyorum.

22. Opgrencilerimin aile yasantis1 hakkinda bilgi sahibiyim.

23. Ogretmenlere yonelik olan uygulamalari onaylamiyorum.

24. Ogretmenlik meslegini secme kararimi, yasamimdaki en olumlu karar olarak degerlendiriyorum.

25. Derslerime zamaninda giriyorum.

26. Ders yapmaktan zevk altyorum.

27. Bu okuldaki insanlararasi iliskileri onaylamiyorum.

28. Bu okulda kalmak i¢in alanimla ilgili olmayan bir derse girmeyi kabul ederim.
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EK 2. ILKOGRETIM OKULLARINDA CALISAN OGRETMENLERIN
KARSILASTIKLARI YILDIRICI DAVRANISLAR

DAVRANISLAR x SS | N
1.S6ziim kesildi. 2,121 1,10 | 100
2.Yaptigim isler haksizca elestirildi. 1,96 1,09 | 100
3.Basarilarim kiiclimsendi. 1,90 1,10 | 100
4.Asirt is yiikii altina sokuldum. 1,84 1,16 | 100
5.Bagkalarmin yaninda yiiksek sesle azarlandim. 1,751 0,99 | 100
6.Baskalarmin yapmak istemedigi islerle gérevlendirildim. 1,731 0,95 | 100
7.Gecersiz nedenlerle sozlIii olarak uyarildim. 1,721 1,04 | 100
8.Benimle konusulmadi. 1,68 1 0,97 | 100
9.0kul etkinliklerinde aktif gorevler almam engellendi. 1,591 0,92 | 100
10.Jestler, bakiglar ve imalar yoluyla, iletisim kurmam engellendi. 1,591 0,95 | 100
11.1sle ilgili aldigim kararlar yanligms gibi sorgulandi. 1,581 0,91 | 100
12.Benim bulunmadigim ortamlarda bagkalarma kotiilendigimi 1.56 | 0,96 | 100
duydum.
13.‘Ver11‘en' gorevlerde bana giivenilmeyerek, verilen igin her asamasi 1.47 | 0.86 | 100
takip edildi.
‘14‘-.K1§IS:61 ve mesleki gelisim saglayabilecek etkinliklere katilmama 1.47 ] 0.80 | 100
izin verilmedi.
15.Baskalar tarafindan yapilan hatalardan sorumlu tutuldum. 1,451 0,88 | 100
16.Verilen gorevler haber verilmeden degistirildi veya geri alind1. 1,38 | 0,90 | 100
17.Herhangi bir ortamda “yokmusum” gibi davranildi. 1,36 | 0,83 | 100
18.Ben ortama girdigimde konusmanin kesildi veya konu degistirilirdi. | 1,35] 0,77 | 100
19.Hakkimda dedikodu ¢ikarildi. 1,351 0,84 | 100
20.Giivenilmez oldugum ima edildi. 1,341 0,83 | 100
21.Bana verilen gorevler i¢cin gergek¢i olmayan bitirme siiresi verildi. 1,331 0,72 | 100
22 Velilere veya Ogrencilere, okulda alnan ve hosa gitmeyen 1301 0.79 | 100
kararlarin tek sorumlusu benmigim gibi gosterildi. ’ ’
23.So6zle tehdit edildim. 1,30 | 0,73 | 100
24 Telefonla gereksiz yere veya kasith aranarak rahatsiz edildim. 1,29 1 0,71 | 100
25.Cabalarim yagcilik, kiyake¢ilik olarak degerlendirildi. 1,28 1 0,71 | 100
26.Iftira atild. 1,271 0,76 | 100
27.Basarisizlikla sonu¢lanma olasilig yiiksek islerde gorevlendirildim. | 1,27 ] 0,78 | 100
28.Tutarsiz olmakla su¢landim. 1,271 0,66 | 100
29.Siyasi goriisiimle ilgili imada bulunuldu. 1,251 0,74 | 100
30.1s dis1 toplant1 veya sosyal faaliyetlerden dislandim. 1,251 0,70 | 100
31.Disiplin kurallarinin uygulanmasinda aleyhimde ayrimcilik yapildi. | 1,23 ] 0,78 | 100
32.0zgiivenimi veya itibarimi1 olumsuz etkileyen bir iy yapmaya 1.23 ] 0,66 | 100
zorlandim.
33.Dini goriisiim/inancim hafife alindi. 1,221 0,71 | 100
34.Gelen telefonlgrm haber verilmemesi vb, bagkalarinin bana 121 0,65 | 100
ulagmasi engellendi.
5.Aptal konumuna diisiiriilmeye ¢aligildim. 1,18 1 0,50 | 100
36.Psikolojik sorunlarim varmis gibi gosterilmeye ¢aligildim. 1,151 0,55 | 100
37.0kul miidiirii ile gériismem engellendi. 1,151 0,50 | 100
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38.Yazil1 tehditler aldim. 1,151 0,60 | 100
39:Bu1unduggm Qnam fiziksel olarak (sigara dumani gibi) rahatsiz 1.15 | 0.57 | 100
edici hale getirildi.

40.0nur kirict sakalara maruz kaldim. 1,141 0,53 | 100
41.Esimin meslegi ile ilgili imalarda bulunuldu. 1,131 0,54 | 100
42 .Meslektaglarimla iletisim kurmam engellendi. 1,131 0,52 | 100
43.Bagkalarinin Oniinde giiliing duruma diisiiriilmeye calisildim. 1,131 0,61 | 100
3;233321 mali yiik getirecek bi¢cimde esyalarima, arabama vs. zarar 1.13 ] 0,54 | 100
45.Yiriiylisiim, jestlerim veya sesim taklit edildi. 1,131 0,52 | 100
46.Fiziksel siddet tehditleri aldim. 1,13 0,61 | 100
47.0zel yasamimla alay edildi. 1,121 0,55 | 100
48 .Psikiyatrik tedavi almaya ihtiyacim oldugu ima edildi. 1,10 | 0,46 | 100
49.0Onur kirict isimlerle/lakapla anildim. 1,08 | 0,46 | 100
S0.0gretmenler odasinda yanimda kimse oturmadi. 1,071 0,32 | 100
51.Goz korkutma amaciyla hafif siddet uygulandi. 1,06 | 0,42 | 100
52.Cinsel imalar yapildi. 1,041 0,24 | 100
53.Bapa fiziksel olarak carpildi ve olaym kazara oldugu izlenimi 1.04 | 0,40 | 100
verildi.

54.Herhangibir 6ziiriimle alay edildi. 1,041 0,28 | 100
55.Dogum yerim ile alay edildi. 1,041 0,31 | 100
56.Cinsel icerikli sakalar yapild. 1,03 0,17 | 100
57.Cinsel icerikli (elle dokunma vb) hareketler yapildi. 1,02 ] 0,14 | 100
58.Herhangi bir yerime fiziksel yonden zarar verildi. 1,01 | 0,10 | 100
59.R1zam olmadigin bile bile cinsel teklifler yapildi. 1,01 | 0,10 | 100
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EK 3. izin Yazilan

T.C.
ISTANBUL VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirliigii

Sayi:  B.08.4MEM.434.00.18.580/ 6 ?7’/ 19123 3 Mart 2008

Konu:  Anket(Emine Giilru (Alper)
Apak)

MARMARA UNIVERSITESI
Egitim Bilimler Enstitiisii Midiirliigii’ne

Ilgi : a) Valilik Makaminin 29/02/2008 tarih ve 18.580 / 650/18354 sayih Oluru.
b)Milli Egitim Bakanligina Bagli Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma
Destegine Yonelik izin ve Uygulama Yénergesi.
¢)14//02/2008 tarih ve 429 sayili yaziniz.

Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans
ogrencisi Emine Giilru (Alper) Apak’in {limizde ekte adlar1 verilen okullarda uygulanmak iizere
“Yildirma Eylemleri ve Orgiitsel Adanmighk iliskisi ([lkégretim Okulu Ogretmenleri Uzerine
Bir Arastirma” anket ¢alismasi yapma istegi ilgi (a) Valilik Oluru ile uygun goriilmiistiir.

Bilgilerinizi, gereginin Ilgi(a) Valilik Oluru dogrultusunda, gerekli duyurunun anketgi
tarafindan yapilmasini, islem bittikten sonra 2 (iki) hafta i¢inde sonugtan Miidiirliigiimiiz Kiiltiir
Boliimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

Erdem DEMIRCI
Miidiir a.
Miidiir Yardimeist
EKLER :
Ek-1. Ilgi(a)Valilik Oluru
2. Ek: Anket Sorulari.

NOT : Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numaras! yazilmasi rica olunur.
Adres : Istanbul Milli Egitim Miidurltgu A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu
Tel. ve Fax : 212 526 13 82 Internet : www.istanbul-meb.gov.tr E-mail : apk@istanbul-meb.gov.tr
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‘ T
_ISTANBUL VALILIGI
Il Milli Egitim Miidiirliigii

Sayi : B.08.4.MEM.4.34.00.1 8.580/630/f8351f 2.9 /02/2008
Konu : Anket(Emine Giilru (Alper)
Apak)

VALILIK MAKAMINA

ilgi:  a)Marmara Universitesi'nin 14/02/2008 tarih 429 sayili yazisi.
b)Milli Egitim Bakanhgina Bagl Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma
Destegine Yonelik Izin ve Uygulama Y®6nergesi.
¢)Milli Egitim Bakanlig1 Egitimi Aragtirma Geligtime Dairesi Baskanligi’nin 11/04/2007
tarih ve 1950 sayili emri.
d)Milli Egitim Miidiirliigii Anket Komisyonu’nun 27/02/2008 tarihli tutanag;.

Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisil Egitim Ydnetimi ve Denetimi Yiiksek
Lisans 6grencisi Emine Giilru (Alper) Apak’m ilimizde ekte adlar verilen okullarda uygulanmak
izere “Yildirma Eylemleri ve Orgiitsel Adanmishk Iligkisi (flkogretim Okulu Ogretmenleri
Uzerine Bir Aragtirma” konulu anket caligmalarini yapma istekleri hakkindaki ilgi (a) yaz: ve ekleri
Miidiirliigiimiizce incelenmistir.

Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiiksek
Lisans &grencisi Emine Giilru (Alper) Apak’mn ilimizde ekte adlari verilen okullarda uygulanmak
iizere “Yildirma Eylemleri ve Orgiitsel Adanmghk lliskisi (Ikégretim Okulu Ogretmenleri
Uzerine Bir Arastirma” konulu anket ¢aligmalarini yapmasi, bilimsel amag disinda kullanilmamas:
koguluyla, okul idarelerinin denetim, gizetim ve sorumlulugunda, ilgi (c) Bakanlik Emri esaslari
dahilinde uygulanmasi, sonugtan Miidiirliigiimiize rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi
kaydiyla Miidiirliigiimiizce uygun gériilmektedir.

Makaminizca da uygun gériildiigii takdirde olurlariniza arz ederim.

EKLER :
Ek-1. Ilgi (a) yaz1 ve ekleri
OLUR B
29./0212008

%100 NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numaras:, dosya numarast yazilmast rica olunur.
Adres :Istanbul Milli Egitim Miiddrligi A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82

E-Mail: kultur34@ameb.gov.tr  Web: h Istanbul.meb.gov.tr/ bolumler/ kultur
4440632
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241100220050100

Egitim Yonetimi Ve

Denetimi_
EMINE GULRU ALPER
T.C. APAK
MARMARA UNIVERSITESI
EGITiM BILIMLERI ENSTITOS0
MUODUORLOGD
3AYI :B.30.02.Mar.F8.00.00/ A 25 Istanbul{ /022008
{ONU.Izin Yazisi hk,
T.C

Il Milli Egitim Mudarioga'ne
Cagaloglu / Istanbul

Enstitimiz Egitim Yonetimi Ve Denetimi Yiksek Lisans Programi &grencilerinden
EMINE GULRU ALPER APAK su an tez asamasinda olup, YILDIRMA EYLEMLERI VE ORGUTSEL
ADANMISLIK ILISKISI (ILKOGRETIM OKULU OGRETMENLERI UZERINE BIR ARASTIRMA)
baslkli tezini YRD.DOG.DR. LEVENT DENIZ danismanhiginda yOritmektedir. Tezin uygulama
galigmalanini yapabilmesi igin kendisine gerekli olan izinin verilmesi hususunda misaadelerinizi arz
ederim.

R

Prof.Dr. Betul Aydin
Madar

EK ‘- 1- OGRENCI DILEKGESI
2-ANKET
3-TEZ ONERI FORMU
Tez Konusu : YILDIRMA EYLEMLERI VE ORGUTSEL ADANMISLIK ILISKISI (ILKOGRETIM OKULU
OGRETMENLERI UZERINE BIR ARASTIRMA)

Adres: M.U. Egitim Bilimleri Enstitust Madorlago, Goztepe Kampus(, Goztepe- Ist. Tel: (0216) 347 3366
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EK 2: Arastirma Kapsaminda Olan ige, Okul ve Orneklem Sayilan

istanbul ili Anadolu Yakasinda bulunan ilgeler arasindan yapilan yansiz se¢im sonucu
Kadikéy, Kartal, Maltepe, Uskiidar ve Pendik ilgelerinin arastirma kapsamina dahil
edilmesine karar verilmistir. S6z konusu her ilgede bulunan resmi ve ozel ilkégretim okullan
Istanbul il ve ilge milli egitim mudirlagi internet sitelerinden girilerek listelenmis ve tim
ilgeler bazindaki 6zel- resmi okul oranina yaklasik olacak sekilde, 6rnekleme alinacak okul
sayist belirlenmigtir. Elde edilen oran dahilinde 20 resmi, 5 ozel ilkégretim okulunda
uygulama yapilmasimin evreni temsil edebilecegi diisiniilmektedir. S6z konusu her okulda 23
opretmenle uygulama yapilarak evreni temsil edebilirligi anlamli olan bir sayiya ulasmak
hedeflenmektedir. Asagida ilgeler bazinda uygulama yapilmak istenen okullarn listesi
verilmistir:

Resmi ve Ozel Ilkoégretim Okullan

Kadikoy Ilcesi

Kadikéy Kaptan Hasanpaga 1. O. O.
Kadik6y Nevzat Ayazbey 1. O. O.
Kadikoy 30 Agustos I. O. O
Kadikoy Ozel Atagehir Bilfen 1. O. O
Kadiksy Ozel Dogus 1. O. O

LA LN

Kartal ilgesi
1. Kartal Sabri Tagkini. O. O
Kartal Cakabey 1. O. O
Kartal Nihat Erim 1. O. O.
Kartal 100. Y1l Ali Riza Efendi I. 0. O
Kartal Emir Sencer 1. O. O.
Kartal Ozel Istek Ulugbey 1. O. O.
Kartal Ozel Doga I. O. O.
Kartal Ozel Ahmet Simsek I. O. O.

®© NN R BN

Maltepe Ilcesi

Maltepe Sehit Ogretmen Nevzat Akdemir I. O. O
Maltepe Dumlupinar 1. O. O.

Maltepe Kazim Tung 1. O. O.

Maltepe 120. Yil Ziraat Bankas: 1. O. O.
Maltepe Ozel Marmara I. O. O.

nokh Wb
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Uskiidar Ilgesi

1. Uskidar Ali Nihat Tarlan 1. O. O.
2. Uskiidar Necmiye Giniz I. O. O.
3. Uskiidar Ozel Camlica Bilfen 1. O. O.
Pendik {lgesi
Pendik Kazim Karabekir I. O. O
Pendik Orhan Sinan Hamzaoglu 1. O. O

1

2

3. Pendik Faruk Demirbag 1. O. O.
4. Pendik Ozel Bayramlar I. O. O
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EK 4. UYGULAMA CALISMA TAKVIMI

TARIH

OKUL

03.03.2008

04.03.2008

05.03.2008

06.03.2008

07.03.2008

10.03.2008

11.03.2008

12.03.2008

13.03.2008

14.03.2008

15.03.2008

18.03.2008

19.03.2008

20.03.2008

21.03.2008

Kadikoy ilcesi

Kadikoy Kaptan Hasanpasa
i.0.0.

Kadikoy Nevzat Ayazbey 1.
0.0.

Kadikoy 30 Agustos 1. ©. 0

Kadikoy Ozel  Atasehir
Bilfen 1. 0.0

Kadikoy Ozel Dogus 1. 0. O

Kartal ilcesi

Kartal Sabri Taskini. 0. O

Kartal Cakabey 1. 0.0

Kartal Nihat Erim . O. O.

Kartal 100. Yil Ali Riza
Efendi . 0.0

Kartal Emir Sencer I. 0. O

Kartal Ozel Istek Ulugbey I.
0.0.

Kartal Ozel Doga 1. 0. 0.

Kartal Ozel Ahmet Simsek 1.
0.0.

Maltepe ilcesi

Maltepe  Sehit  Ogretmen
Nevzat Akdemir I. 0. O

Maltepe Dumlupinar i. 0. O.

Maltepe Kazim Tung 1. 0. O.

Maltepe 120. Yil Ziraat
Bankasi I. 0. O.

Maltepe Ozel Marmara 1. O.
0.

Uskiidar Ilcesi

Uskiidar Ali Nihat Tarlan 1.
0.0.

Umraniye Ziibeyde Hamm 1.
0.0

Uskiidar Necmiye Giiniz I.
0.0.

Uskiidar Ozel Camlica Bilfen
ioo.

Pendik ilcesi

Pendik Kazim Karabekir 1.
0.0

Pendik Orhan
Hamzaoglu i00

Sinan

Pendik Faruk Demirbag I. O.
0

Pendik Ozel Bayramlar 1. O.
(6]
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